oznaczenie sprawy:
WARUNKI ZAMOWIENIA 1400/DWO00/ZT/KZ/2023/0000121290

WARUNKI
ZAMOWIENIA
(Wz)

oznaczenie sprawy: 1400/DWO00/ZT/KZ/2023/0000121290

nea

Zakup licencji i serwisow Cisco dla systemow zunifikowanej komunikacji

Zatwierdzam

Podpisano przez:

Natalia Maria
Burzminska

Date / Data:
2024-02-12 12:57

podpis Kierownika Zamawiajgcego
(osoby upowaznionej)

Poznan, dnia 12 lutego 2024 r.

Strona | 1



oznaczenie sprawy:

WARUNKI ZAMOWIENIA 1400/DWO00/ZT/KZ/2023/0000121290
SPIS TRESCI
Rozdziat I — INFORMACIA DLA WYKONAWGCOW ............c.cooooiiiieeeceeeeeesseesssessssssssnnnas 3
1. Informacje WStEPNE..........ccccoiiiiiiiiiiiiiii 3
3. Tryb udzielenia ZAmOWIENIA .............ccceeiiiiiiii i 4
4. Przedmiot ZAMOWIENIA ..........ccoviiiiiiiiiiiie e 5
5. Termin realizacji ZAamOWIeNIa.............cccoooiiiiiiiiiiiie e 5
6. Warunki udzialu w postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia udzialu w
POSTEPOWANIU .......uuiiiiiiicciiii e s e s e e e e s e s e s e e e e e e s e e e e e e e e e e e s s e e e e e e enrrnnnaan 5
7. Wymagane dokumenty i 0SWIadCZEeNIa.........cccoviviiiiiiiiiniiiiissrrs s 8
8 WaAIUM ... es e e e seessasnsnsnsssnsssssnsssssssssssnsssssnsnsnsnsnsnnnsnsnsnnns 9
9. SposOb przygotowania oferty ..............cccuiiiiiiii i 9
10. OFf@rty WSPOINE ........oooviiiiiiiiiiiiiireeeeee e ree e e e e e e e e ee e e ee e e e e e s e e e e e s e s e s e e e s e e s s e sesssrssesansssnsnnns 11
11, SposOb obliczenia ceny Oferty ............coviviiiiiiiiiiiiiiiieieeee e 11
12, Miejsce i termin skladania ofert ... 11
13. Termin zwigzania Oferta ..............couuiiiiiiiiiiiieiiiirei e rrrrrne 11
14. Kryteria oceny of@rt ... 11
15. Otwarcie ofert i przebieg postepowania................coouviviiiiiiiiiiiiiiirieeeeneeeeeeeeeeeeeeeeeeee 12
16. OdrzucCeni@ OfEITY ........ocoiiiiiiiiiiiiiiiiiieiie et er e e e e e e e e e e e ererereeereeereeereeeeererenenerenrnnes 13
17. Uniewaznienie postepowania...............ciiiiiiiiii i e 14
18. Zabezpieczenie nalezytego wykonania Uumowy.........c.....cciiiiiiiiiiinien e, 14
19. ZaWarcie UMOWY .........uoiiiiiiiiiiiiii s iirsiia s s s rsss s s s s s nss s s s s s s s naasssssssssssnnns 14
ROZDZIAL II — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA ......ocveveveverererereretesesssesesssesssesesssssssssssssssssssssesasns 15
ROZDZIAL TIT — WYKAZ ZALACZNIKOW.......vueverreesresssessssssessssesssssessssssessssssssssessssssesssessssssesssesns 22

Strona | 2



WARUNKI ZAMOWIENIA

oznaczenie sprawy:
1400/DW00/2T/KZ/2023/0000121290

ROZDZIAt | - INFORMACJA DLA WYKONAWCOW
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1.10.

2.
2.1.

2.2,

INFORMACIJE WSTEPNE
Zamawiajacym w niniejszym postepowaniu jest:

ENEA Centrum sp. z 0.0.

Pl. Wiadystawa Andersa 7, 61-894 Poznan, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000477231, NIP: 777-000-28-43; numer
statystyczny (REGON): 630770227, kapitat zaktadowy: 103.929.000,00 PLN

Numer postepowania: Postepowanie, ktérego dotyczy niniejszy dokument oznaczone jest znakiem:

1400/DWO00/ZT/KZ/2023/0000121290

Wykonawcy we wszystkich kontaktach z Zamawiajgcym powinni powotywac sie na ten znak.
Wszelkie informacje dotyczace postepowania Zamawiajgcy udostepnia na swojej stronie internetowej

www.enea.pl/bip/zamowienia, ktéra jest gtdéwng strong prowadzonego postepowania. Zamawiajgcy

informuje, iz Platforma Zakupowa Logintrade.NET dostepna na stronie internetowej GK ENEA pod adresem
https://www.enea.pl/bip/zamowienia/zamowienia-logintrade stuzy wytgcznie do sktadania ofert i zadawania

pytan do tresci Warunkéw Zamowienia.

Postepowanie prowadzone jest w sposéb zapewniajacy zachowanie uczciwej konkurencji oraz réwne
traktowanie Wykonawcédw. Czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem niniejszego
postepowania wykonujg osoby zapewniajgce bezstronnos¢ i obiektywizm

Postepowanie jest prowadzone w jezyku polskim w zwigzku z tym wszelkie oswiadczenia, zawiadomienia,
zapytania do tresci WZ, oferty itp. muszg by¢ sktadane w jezyku polskim. Zawarte w ofercie dokumenty i
oswiadczenia sporzadzone w jezyku obcym, musza by¢ ztozone wraz z ttumaczeniami na jezyk polski.
Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢é przedstawienia ttumaczenia zwyktego. W przypadku watpliwosci
Zamawiajacy moze zazadad uzupetnienia oferty o ttumaczenie sporzadzone przez ttumacza przysiegtego.

W postepowaniu obowigzuje zasada pisemnosci.

Zamawiajacy informuje, ze postepowanie, w tym otwarcie ofert jest niejawne i nie zamierza zwotywac zebrania
Wykonawcow.

W niniejszym postepowaniu Wykonawcom nie przystuguja srodki odwotawcze.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z uczestnictwem w niniejszym postepowaniu, w tym takze
z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Zadne materiaty dotyczace postepowania, dostarczone przez Wykonawcéw, nie podlegajg zwrotowi.

KOMUNIKACIA, KORESPONDENCIA | DOKUMENTACIA POSTEPOWANIA

Sktadanie ofert nastepuje poprzez Platforme Zakupowa Logintrade, dostepng na stronie internetowej GK
ENEA pod adresem https://www.enea.pl/bip/zamowienia/zamowienia-logintrade, z zastrzezeniem pkt 9.4. lit.
c) WZ. Wszelka komunikacja z Zamawiajgcym odbywa sie wytgcznie za posrednictwem poczty e-mail oséb
uprawnionych do bezposredniego kontaktowania sie z Wykonawcami wskazanymi w pkt 2.12 (konieczne jest
wystanie na oba adresy e-mail). W przypadku pytan Wykonawcéw do tresci WZ, dopuszcza sie mozliwos¢ ich
sktadania poprzez Platforme Zakupowg Logintrade dostepng na stronie internetowej GK ENEA pod adresem
https://www.enea.pl/bip/zamowienia/zamowienia-logintrade.

Formularz oferty (Zatacznik nr 1 do WZ) i petnomocnictwa nalezy podpisa¢ w sposéb umozliwiajgcy
identyfikacje osoby podpisujacej tj. :

- podpisem wtasnorecznym,

- podpisem epuap,

- elektronicznym podpisem kwalifikowanym,

- elektronicznym podpisem niekwalifikowanym,

w formie nieedytowalnej np. plik PDF, skan, zdjecie dokumentu.
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2.3. Pozostate dokumenty i oSwiadczenia sktadane s3 w formie wskazanej w pkt. 2.2. Dopuszcza sie podpisanie
pozostatych dokumentow i oswiadczen réwniez poprzez wskazanie imienia i nazwiska.

2.4. Dokumenty sktadane przez Wykonawce uwaza sie za ztozone skutecznie, jezeli zostaty zarejestrowane
w wymaganej formie przed uptywem okreslonego przez Zamawiajgcego terminu na:

a) Platformie Zakupowej Logintrade — dotyczy ofert sktadanych zgodnie z pkt 12.1 WZ;
b) serwerze poczty e-mail 0séb uprawnionych do bezposredniego kontaktowania sie z Wykonawcami —w
pozostatym zakresie.

2.5. Zamawiajacy wymaga ztozenia oferty Wykonawcy w postaci dokumentu elektronicznego (dopuszczalne jest
skompresowanie do formatu zip). Maksymalny rozmiar pojedynczego pliku przesytanego do platformy
zakupowej to 20 MB. W przypadku dokumentu podpisanego profilem zaufany rozmiar pliku nie moze
przekroczy¢ 10 MB.

2.6. Wszelkie dokumenty, w tym oferta powinny by¢ podpisane przez osoby upowaznione do reprezentacji

Wykonawcy. Jezeli umocowanie do reprezentowania Wykonawcy nie wynika z odpisu z wtasciwego rejestru
- nalezy wykaza¢ dokumentami cigg umocowania do reprezentacji.
2.7. Zamawiajacy zada niezwlocznego potwierdzenia faktu otrzymania dokumentéw, informacji, zawiadomien

przekazanych za pomocy poczty elektronicznej (w przypadku prowadzenia Postepowan na platformie
zakupowej potwierdzenia dostarczenia wiadomosci na serwer odbiorcy).

2.8. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do modyfikacji Warunkéw Zamoéwienia do uptywu terminu sktadania
ofert. Zmiana moze dotyczy¢é m.in. kryteriéw oceny ofert, a takze warunkéw udziatu w postepowaniu oraz
sposobu oceny ich spetnienia.

2.9. Zamawiajacy moze przedtuzy¢ termin sktadania ofert —z uwzglednieniem czasu niezbednego do wprowadzenia
w ofertach zmian wynikajgcych z modyfikacji tresci WZ. Przedtuzenie terminu sktadania ofert nie wptywa na
bieg terminu sktadania wniosku o wyjasnienie dokumentacji postepowania.

2.10. Wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie dokumentacji postepowania, a takie o
wyjasnienie / modyfikacje tresci Projektu umowy. Zamawiajgcy zobowigzany jest udzieli¢ wyjasnien tresci
dokumentacji postepowania nie pdzniej niz na 1 dzien roboczy przed uptywem terminu sktadania ofert — pod
warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci dokumentacji postepowania wptynagt do Zamawiajgcego nie
pdzniej, niz do konca dnia, w ktérym uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert.

2.11. Tres$¢ zapytan bez ujawniania zrédta zapytania wraz z wyjasnieniami Zamawiajgcy udostepni na stronie
internetowe;j.
2.12. Osobami uprawnionymi do bezposredniego kontaktowania sie z Wykonawcami s3:

Pani Natalia Burzminska

ENEA Centrum Sp. z 0.0., Departament Zakupow
Plac Wtadystawa Andersa 7, 61-894 Poznan
e-mail: natalia.burzminska@enea.pl

Pan Karol Olejnik
ENEA Centrum Sp. z o .0. Departament Zakupow

Plac Wtadystawa Andersa 7, 61-894 Poznan
e-mail: karol.olejnik@enea.pl

TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA
3.1. Postepowanie o udzielenie zamdwienia prowadzone jest zgodnie z wewnetrznymi regulacjami obowigzujgcymi

u Zamawiajgcego oraz w oparciu o niniejsze Warunki Zamdwienia.
3.2. Do postepowania nie znajdujg zastosowania przepisy ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien
publicznych.
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3.3. Zamawiajacy informuje, iZ w prowadzonym postepowaniu, Zamawiajacy najpierw dokona badania i oceny

ofert, a nastepnie dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona,

w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu.

4, PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
4.1. Przedmiotem zamowienia jest:

Zakup licencji i serwisow Cisco dla systemoéw zunifikowanej komunikacji

Szczegbtowy Opis Przedmiotu Zamdwienia zawarty jest w Rozdziale Il Warunkéw Zaméwienia ,,Opis Przedmiotu
Zamdwienia”.

4.2. Wykonawca moze ztozyc tylko jedng oferte. Alternatywy zawarte w tresci oferty spowodujg jej odrzucenie.

4.3. Nie dopuszcza sie sktadania ofert czesciowych ani wariantowych. Ztozona oferta musi doktadnie odpowiada¢
Szczegétowemu Opisowi Przedmiotu Zamowienia zawartemu w Rozdziale Il Warunkéw Zaméwienia, zostac
przedstawiona zgodnie z formularzem ofertowym stanowigcym Zatacznik nr 1 do Warunkéw Zamoéwienia i
obejmowac swoim zakresem cato$¢ zamowienia.

4.4. Zamawiajagcy dopuszcza mozliwo$¢ zastosowania rozwigzan réwnowaznych, pod warunkiem, ze
zaproponowane rozwigzania rownowazne bedg posiadaty wszystkie parametry nie gorsze niz te, ktére sg
okreslone w niniejszej WZ. Wykonawca, ktéry powotuje sie na rozwigzania réwnowazne przez Zamawiajgcego,
jest obowigzany wykaza¢, ze oferowane przez niego urzadzenia spetniajg wymagania okreslone przez
Zamawiajgcego w rozdziale Il — Opis przedmiotu zamdwienia.

4.5. Zamawiajacy nie dopuszcza wykonanie Zamédwienia z udziatem podwykonawcéw.

4.6. Zamawiajacy w wyniku postepowania zamierza zawrze¢ Umowe z jednym Wykonawca.

4.7. llosci wskazane w Opisie przedmiotu zamdwienia sg ilosciami prognozowanymi, ktére Zamawiajacy zamierza
zakupi¢ w czasie obowigzywania umowy. W catym okresie obowigzywania umowy Zamawiajagcy moze
realizowac zamowienia asortymentu w takiej liczbie, ktdora wynika z jego biezgcych potrzeb z zastrzezeniem, ze
zmiana ilosci przedmiotu zamdwienia nie moze spowodowac przekroczenia maksymalnej wartosci Umowy.
Zamawiajacy nie gwarantuje Wykonawcy sktadania zamdwien, ktore wyczerpig catkowitg wartos¢ umowy, a
Wykonawcy nie przystuguja wobec Zamawiajgcego jakiekolwiek roszczenia odszkodowawcze z tytutu
zamowionej i dostarczonej mniejszej ilosci towaru niz okreslonej Opisie przedmiotu zamodwienia.

. TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA
5.1.  Wykonawca wykona przedmiot zaméwienia w terminach wynikajacych z ,,0PISU PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA”
znajdujgcego sie w Rozdziale Il Warunkéw Zaméwienia.

6. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU ORAZ BRAK PODSTAW WYKLUCZENIA UDZIAtU W POSTEPOWANIU
6.1. O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktdrzy spetnig warunki dotyczace:

6.1.1. zdolnosci technicznej lub zawodowej;
Warunek ten zostanie uznany za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze:
A) W okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania Ofert zrealizowat (zakonczone) oraz w trakcie
realizacji (trwajace) co najmniej 3 (trzy) Projekty Podobne polegajace na dostarczeniu produktow firmy
Cisco o wartosci co najmniej 200 000,00 PLN (sfownie: dwiescie tysiecy zf) netto kazda.

UWAGA! Jezeli Wykonawca w terminie sktadania oferty wykonuje zamdwienie, wskazany warunek uznaje sie
za spetniony, jezeli do uptywu terminu sktadania ofert Wykonawca wykonat zamdwienia o wartosci nie
mniejszej niz okreslona powyzej.

Wykazane przez Wykonawce ustugi muszq zostaé potwierdzone dokumentami poswiadczajgcymi nalezyte
wykonanie ustug (takimi jak: referencje, oswiadczenie Klienta Wykonawcy, z tym zastrzezeniem, ze
Zamawiajgcy nie dopuszcza przedstawienia referencji wtasnych przez Wykonawce oraz faktur);, dokumenty
potwierdzajgce naleZyte wykonanie ustug powinny by¢ sporzqdzone i oznaczone w taki sposéb, aby nie byto
waqtpliwosci, ktorych ustug wykazanych przez Wykonawce dotyczq.
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W przypadku przedstawienia ustug nadal realizowanych, dowdd potwierdzajgcy nalezyte wykonywanie ustug
musi by¢ wystawiony nie wczesniej niz 3 miesiqce przed uptywem terminu sktadania ofert.

UWAGA! W przypadku dostaw realizowanych na rzecz Zamawiajacego (ENEA Centrum Sp. z 0.0.), zamiast
dokumentu potwierdzajgcego nalezyte wykonanie dostawy, Zamawiajacy dopuszcza wskazanie nr umowy
oraz Koordynatora Umowy ze Strony Zamawiajacego.

B) Posiada aktualny statusu autoryzowanego dystrybutora / partnera firmy CISCO na poziomie minimum
GOLD.

6.2. Wykonawca podlega wykluczeniu z udziatu w postepowaniu jezeli:

a) w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert uniemozliwit lub odmédwit zawarcia Umowy
w sprawie Zamowienia po wyborze jego oferty przez Zamawiajgcego lub nie wnidst wymaganego
zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy;

b) w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, nie wykonat przedmiotu Zamdwienia na
rzecz Zamawiajgcego lub wykonat go nienalezycie, a w ramach dziatan naprawczych nie doprowadzit
przedmiotu Zamodwienia stanu zgodnosci z Umowa lub nie naprawit powstatej w ten sposéb szkody, chyba
ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest nastepstwem okolicznosci, za ktére Wykonaweca nie ponosi
odpowiedzialnosci;

c) w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert doprowadzit do wypowiedzenia albo
odstgpienia od Umowy w sprawie Zamodwienia wykonywanego na rzecz Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych
po stronie Wykonawcy;

d) w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert dopuscit sie powaznych naruszen Kodeksu
Kontrahentow Grupy ENEA albo dopuscit sie innych naruszen postanowien Kodeksu Kontrahentow Grupy
ENEA a w ramach dziatah naprawczych nie doprowadzit do ich usuniecia;

e) w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert w sposéb inny niz wskazany w lit. a) — d)
wyrzadzit Zamawiajagcemu szkode w zwigzku z realizacjg Zaméwienia, ktérej to szkody nie naprawit
w ramach podjetych dziatan naprawczych;

f) zostat wpisany do Rejestru Wykonawcéw Wykluczonych zgodnie z ,Zasadami dokonywania oceny
Wykonawcow w Obszarze Zakupowym Zakupy Ogdlne w Grupie ENEA”;

g) otwarto jego likwidacje, ogtoszono upadtosé, ktorego aktywami zarzgdza likwidator lub sad, zawart uktad
z wierzycielami, ktérego dziatalnos$¢ gospodarcza jest zawieszona albo znajduje sie on w innej tego rodzaju
sytuacji wynikajgcej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury;

h) doradzat lub w inny sposéb byt zaangazowany w przygotowanie Postepowania o udzielenie tego
Zamoéwienia, a spowodowane tym zaangazowaniem zaktdcenie konkurencji nie moze by¢ wyeliminowane
w inny sposob niz przez wykluczenie Wykonawcy z udziatu w tym Postepowaniu. Przed wykluczeniem
Wykonawcy Zamawiajacy zapewnia temu Wykonawcy mozliwo$¢ udowodnienia, ze jego zaangazowanie
w przygotowanie Postepowania o udzielenie Zamowienia nie zaktdci konkurencji;

i) Zamawiajacy moze stwierdzi¢, na podstawie wiarygodnych przestanek, ze Wykonawca zawart z innymi
Wykonawcami porozumienie majgce na celu zaktdcenie konkurencji, w szczegdlnosci jezeli nalezgc do tej
samej grupy kapitatowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji
i konsumentow, ztozyli odrebne oferty, , chyba ze wykazg, przygotowali te oferty niezaleznie od siebie;

j) naruszyt obowigzki dotyczace ptatnosci podatkéw, opfat lub sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub
zdrowotne chyba ze Wykonawca przed uptywem terminu sktadania Ofert dokonat ptatnosci naleznych
podatkdw, optat lub sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami
lub zawart wigzgce porozumienie w sprawie sptaty tych naleznosci;

k) ztozyt nieprawdziwe informacje majgce lub mogace mieé¢ wptyw na wynik Postepowania;

I) nie wykazat spetnienia warunkéw udziatu w Postepowaniu;
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m) zostat wpisany na listy sankcyjne?;
n) jego beneficjentem rzeczywistym? :
i. jest osoba wpisana na Listy Sankcyjne lub
ii. byta od dnia 24 lutego 2022 r. osoba wpisana na Listy Sankcyjne
o) jego jednostka dominujaca:
i. jest osoba wpisana na Listy Sankcyjne lub
ii. byfa od dnia 24 lutego 2022 r. osoba wpisana na Listy Sankcyjne
6.3. Zamawiajacy informuje, iz Wykonawca podlegajacy wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamowienia na
podstawie ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego, ktéry w okresie tego
wykluczenia ubiega sie o udzielenie zamdwienia, podlega karze pienieznej na warunkach okreslonych w tej
ustawie.
6.4. W celu potwierdzenia, iz Wykonawca spetnia warunki udziatu w postepowaniu oraz nie podlega wykluczeniu
z postepowania, Zamawiajacy zada ztozenia wraz z ofertg Zatacznika nr 2 do WZ - tj. Oswiadczenia
o niepodleganiu wykluczeniu z postepowania oraz spetnianiu warunkow udzialu w postepowaniu.
Dokument ten tymczasowo zastepuje dokumenty potwierdzajace spetnienie warunkéw udziatu
w postepowaniu oraz dokumenty potwierdzajgce brak podstaw wykluczenia Wykonawcy z postepowania,
do ztozenia ktérych Zamawiajgcy wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona.
Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ wezwania do ztozenia dokumentéw wymienionych w pkt. 7.2 — 7.3. WZ
réowniez pozostatych Wykonawcow, ktérych oferty sg w rankingu ofert.
6.5. Zamawiajacy moze na kazdym etapie postepowania, wezwa¢ Wykonawcédw do ztozenia wszystkich lub
niektorych dokumentow potwierdzajgcych brak podstaw wykluczenia oraz spetnianie warunkéw udziatu
w postepowaniu, aktualnych na dzien ich ztozenia, jezeli jest to niezbedne do zapewnienia odpowiedniego
przebiegu postepowania o udzielenie Zamodwienia.
6.6. Wykonawca musi wykazaé spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu nie pdzniej niz na dzien sktadania
ofert.
6.7. Zamawiajacy dokona oceny spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu wskazanych w pkt 6.1WZ oraz braku
podstaw wykluczenia wskazanych w pkt 6.2. WZ, na zasadzie ,,spetnia — nie spetnia”, w oparciu o:
a) informacje zawarte w Oswiadczeniu, o ktérym mowa w pkt 6.4 WZ oraz
b) dokumenty i oswiadczenia ztozone przez Wykonawce, ktdrego oferta zostanie najwyzej oceniona,
o ktérych mowa w pkt 7.2-7.3 WZ.
6.8. Oferta Wykonawcy, ktory zostat wykluczony z postepowania podlega odrzuceniu.
6.9. Wykonawce wykluczonego z postepowania Zamawiajgcy niezwtocznie poinformuje o wykluczeniu wraz z
podaniem uzasadnienia.
6.10. Zamawiajacy nie dopuszcza postugiwania sie zasobami podmiotow trzecich w celu wykazania spetniania
warunkow udziatu w postepowaniu.

! Listy Sankcyjne
I wykazy 0séb lub podmiotéw okreslone w:
— rozporzgdzeniu Rady (WE) 765/2006 z dnia 18 maja 2006 r. dotyczgcym srodkéw ograniczajgcych w zwigzku z sytuacja
na Biatorusi i udziatem Biatorusi w agresji Rosji wobec Ukrainy,
— rozporzadzeniu Rady (UE) 269/2014 z dnia 17 marca 2014 r. w sprawie $Srodkéw ograniczajgcych w odniesieniu do
dziatan podwazajacych integralnos¢ terytorialng, suwerennosé i niezaleznos¢ Ukrainy lub im zagrazajacych oraz
II. lista 0séb lub podmiotéw okreslona w ustawie z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego; prowadzona przez
ministra wiasciwego do spraw wewnetrznych, publikowana w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie podmiotowej
ministra wtasciwego do spraw wewnetrznych, wobec ktdrych stosuje sie sankcje wykluczenia z postepowania o udzielenie
zamoéwienia publicznego lub konkursu prowadzonego na podstawie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamoéwien
publicznych.

2 w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,

3 w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci.
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7. WYMAGANE DOKUMENTY | OSWIADCZENIA
7.1. Wykonawca zobowigzany jest do ztozenia oferty, na ktdrg sktadajg sie nastepujgce dokumenty:

a) formularz oferty obejmujacy oswiadczenie o zaakceptowaniu Warunkéw Zamodwienia (Zatacznik nr 1 do
Warunkéw Zamoéwienia),

b) klauzula informacyjna Wykonawcy dotyczaca przetwarzania danych osobowych reprezentantéw i
pracownikow Zamawiajgcego, o ktorej mowa w pkt. 3 lit. m) Formularza Oferty,

(Uwaga nie nalezy utozsamiac z zatacznikiem nr 5 do Warunkéw Zamowienia)

c) formularz cenowy (Zatgcznik nr 1a do Warunkéw Zamdwienia) — plik excel oraz wersja nieedytowalna
podpisana zgodnie z pkt 2.3 WZ

d) oswiadczenie wstepne Wykonawcy o niepodleganiu wykluczeniu z postepowania oraz spetnianiu warunkow
udziatu w Postepowaniu (Zatgcznik nr 2 do Warunkéw Zaméwienia),

e) podpisane upowaznienie do podpisania oferty i zatacznikdw do niej, o ile nie wynika ono z innych
dokumentéw zataczonych przez Wykonawce (Zamawiajacy udostepnia wzér, ktéry Wykonawca moze
wykorzystac - Zatgcznik nr 3 do Warunkéw Zamédwienia),

f) oswiadczenie Wykonawcy o zachowaniu poufnosci (Zatacznik nr 4 do Warunkéw Zaméwienia),

g) informacja o Administratorze Danych Osobowych (Zatacznik nr 5 do Warunkéw Zamowienia),

7.2. W celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, okreslonych w pkt 6.1. WZ,

Zamawiajacy zada przedstawienia nastepujgcych oswiadczen i dokumentdéw aktualnych na dzien ich ztozenia:

a) wykazu Projektéw Podobnych (Zatacznik nr 6 do Warunkéw Zamodwienia), wraz z dokumentami
potwierdzajgcymi ich nalezyte wykonanie/wykonywanie takimi jak: referencje, o$wiadczenie Klienta
Wykonawcy, z tym zastrzezeniem, ze Zamawiajgcy nie dopuszcza przedstawienia referencji wtasnych przez
Wykonawce); dokumenty potwierdzajgce nalezyte wykonanie dostaw powinny by¢ sporzadzone i
oznaczone w taki sposdb, aby nie byto watpliwosci, ktérych Projektéw Podobnych wykazanych przez
Wykonawce dotycza.

b) dokumentu/ certyfikatu / zaswiadczenia potwierdzajagcego, ze Wykonawca posiada aktualny status
partnera firmy CISCO z zastrzeieniem, ze dokument powinien by¢é wystawiony przez podmiot
niepowigzany kapitatowo czy osobowo z Wykonawca
UWAGA w przypadku gdy Wykonawca sktada dokument w jezyku obcym, zgodnie z pkt 1.5. WZ
zobowiazany jest ztozy¢ ttumaczenie na jezyk polski.

Zamawiajacy informuje, iz do ztoienia dokumentéw okresSlonych w pkt 7.2. lit. a) — lit. b) Wz,
Zamawiajacy wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona.
7.3. W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia z udziatu w postepowaniu, okreslonych w pkt 6.2. Wz,

Zamawiajacy zada przedstawienia nastepujacych oswiadczen i dokumentéw aktualnych na dzien ich ztozenia:

a) oswiadczenie Wykonawcy o uczestnictwie w grupie kapitatowej (Zatacznik nr 7 do Warunkéow
Zamoéwienia),

b) odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej, w zakresie pkt 6.2. lit. g WZ, sporzadzonych nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem
terminu sktadania Ofert, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji

e w przypadku zaswiadczenia o wpisie do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej -

Zamawiajacy dopuszcza przedstawienie wydruku ze strony internetowej Centralnej Ewidencji i Informaciji
o Dziatalnosci Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej (www.firma.gov.pl);

e w przypadku odpisu z Krajowego Rejestru Sgdowego, Zamawiajgcy dopuszcza przedstawienie wydruku
pobranego ze strony internetowe;j Ministerstwa Sprawiedliwosci
(https://ems.ms.gov.pl/krs/wyszukiwaniepodmiotu),
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7.4.

7.5.

7.6.

9.2.

9.3.

9.4.

Zamawiajacy informuje, iz do ztozenia dokumentow okreslonych w pkt 7.3. lit. a) — lit. b) WZ, Zamawiajacy

wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona.

Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej zamiast
odpisu albo informacji z Krajowego Rejestru Sadowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej, o ktérych mowa w pkt 7.3. lit. b) — sktada dokument lub dokumenty wystawione w kraju,
w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace, ze nie otwarto jego likwidacji, nie
ogtoszono upadtosci, jego aktywami nie zarzadza likwidator lub sgd, nie zawart uktadu z wierzycielami, jego
dziatalnos¢ gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje sie on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajacej
z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury, dokument powinien by¢
wystawiony nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania Ofert;

Jezeli w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, nie wydaje sie dokumentow,
o ktorych mowa w pkt 7.4. WZ lub gdy dokumenty te nie odnoszg sie do wymienionego tam zakresu, zastepuje
sie je w catosci lub w czesci dokumentem zawierajgcym odpowiednio oswiadczenie Wykonawcy, ze
wskazaniem osoby albo 0séb uprawnionych do jego reprezentacji, lub o$wiadczenie osoby, ktérej dokument
miat dotyczy¢, ztozone przed notariuszem lub przed organem sgdowym, administracyjnym albo organem
samorzadu zawodowego lub gospodarczego wtasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania
Wykonawcy.

Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozenia Podmiotowych srodkéw dowodowych, o ktérych mowa w pkt
7.2 lub 7.3 WZ, ktére Zamawiajacy posiada (np. zostaly one ztozone w innym, wczes$niej prowadzonym
postepowaniu lub zawierajg informacje, ktore dotyczg zaméwien wczesniej realizowanych na rzecz tego
Zamawiajacego lub zostaly dostarczone z ofert3), jezeli Wykonawca wskaze te srodki oraz potwierdzi ich
prawidtowos¢ i aktualnosé.

WADIUM
W niniejszym postepowaniu wadium nie jest wymagane.

SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY
Wraz z ofertg Wykonawca sktada dokumenty okreslone w pkt 7.1. WZ. Dokumenty okreslone w pkt 7.2-7.3.

W2z, sktada wytgcznie Wykonawca, ktérego Zamawiajacy wezwat do ich ztozenia zgodnie z pkt 7.2-7.4 WZ.
Zamawiajacy wymaga ztozenia dokumentdw zgodnie z zatgczonymi wzorami dokumentéw jesli takie
udostepniono (z wyjatkiem upowaznienia do podpisania oferty i zatgcznikdw tj. Zatgcznika nr 3 do Warunkéow
Zamowienia).

Dokumenty i o$wiadczenia, o ktérych mowa w pkt 7.1.-7.4. WZ nalezy ztozyc¢ zgodnie z postanowieniami pkt.
2.1-2.6 WZ.

Oferta oraz wszelkie oswiadczenia i zaswiadczenia sktadane w trakcie postepowania sg jawne w ramach
przedsiebiorstwa Zamawiajgcego; nie s3 natomiast dostepne publicznie, chyba ze obowigzek taki wynika
z przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego.

Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany oraz wycofac¢ ztozona przez siebie oferte przed terminem sktadania

ofert:

a) w przypadku wycofania oferty, Wykonawca sktada oswiadczenie o wycofaniu swojej oferty (zgodnie z
forma okreslong w pkt. 2.2 WZ) oraz przesyta je na adresy email oséb uprawnionych do bezposredniego
kontaktowania sie z Wykonawcami;

b) w przypadku zmiany oferty ztozonej za posrednictwem platformy zakupowej nalezy:
i. zalogowac sie na Platforme Zakupowg https://grupaenea.logintrade.net ;
ii. wejs¢ w zaktadke ,Twoje aukcje i zapytania”, a nastepnie wybrac , Twoje oferty”;
iii. nastepnie nalezy wej$¢ w szczegoty oferty, ktéra ma zosta¢ zmienione;
iv. nasamym dole szczegdtéw oferty znajduje sie przycisk ,Aktualizuj oferte”;
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9.5.
9.6.

9.7.

v. po kliknieciu w , Aktualizuj oferte” zostanie uruchomiony , Kreator oferty”, ktéry pozwoli na zmiane
wczesniej wystanej oferty;
vi. po wprowadzeniu wszystkich zmian nalezy klikng¢ w ,, Wyslij oferte.

UWAGA! Zmiana zostaje dokonana poprzez nadpisanie pierwotnie ztozonej przez Wykonawce Oferty i nie
ma mozliwosci powrotu do oferty sprzed dokonania zmiany.

c¢) w przypadku podjecia decyzji o ponownym ztozeniu oferty po jej wycofaniu, zgodnie z lit. a), Wykonawca
przesyta nowg oferte na adresy wskazane w pkt. 2.12 WZ. UWAGA! Powyzsza sytuacja dotyczy wytgcznie
ponownego ztozenia oferty po dokonaniu jej wycofania. W przypadku zmiany oferty nalezy dokonaé tego
zgodnie z lit. b). Zamawiajgcy nie dopuszcza zmiany oferty za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

d) Oferta, ktéra zostanie ztozona w przypadku opisanym w lit. c):

i.  musizostac zaszyfrowana, tzn. opatrzona hastem dostepowym uniemozliwiajgcym otwarcie plikow
bez jego posiadania. W tym celu wykonawca moze postuzy¢ sie narzedziami oferowanymi przez
oprogramowanie, w ktérym przygotowuje dokument.

ii.  Hasto dostepu do pliku (plikdw) ze ztozong ofertg, Wykonawca przesyta Zamawiajgcemu na adresy
email oséb uprawnionych do bezposredniego kontaktowania sie z Wykonawcami (konieczne jest
wystanie korespondencji na oba wymienione wyzej adresy) PO TERMINIE SKLADANIA OFERT,
JEDNAK NIE POZNIEJ NIZ W CIAGU 2 GODZIN OD UPLYWU TEGO TERMINU. Wiadomos¢, o ktérej
mowa w zdaniu poprzednim moze zawieraé, réwniez inne informacje niezbedne dla prawidtowego
dostepu do dokumentu, w szczegdlnosci informacje o wykorzystanym programie szyfrujagcym lub
procedurze odszyfrowania danych.

UWAGA! PRZEStANIE HAStA DOSTEPU W TERMINIE INNYM NIZ WSKAZANY POWYZEJ,
SPOWODUJE ODRZUCENIE OFERTY JAKO NIEODPOWIADAJACEJ WYMAGANIOM OKRESLONYM
W WARUNKACH ZAMOWIENIA.

iii. W tresci wiadomosci z przestang ofertg oraz hastem do oferty nalezy wskazac oznaczenie i nazwe

postepowania, ktérego powyzisze dotyczg oraz nazwe Wykonawcy albo dowolne oznaczenie
pozwalajace na prawidtowg identyfikacje Wykonawcy oraz postepowania.

iv.  Maksymalny rozmiar wiadomosci email to 20 MB. Zamawiajacy dopuszcza przestanie oferty w kilku
wiadomosciach email, co powinno by¢ wyraznie zaznaczone przez Wykonawce w tresci tych
wiadomosci.

Wykonawca nie moze wprowadzi¢ zmian do oferty, ani wycofac jej po uptywie terminu do sktadania ofert.
Zamawiajacy informuje, ze w przypadku wystgpienia w ofercie informacji stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16.04.1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji
(tekst jednolity Dz.U. z 2022 r., poz. 1233), Zamawiajacy nie jest upowazniony do ich ujawnienia, jezeli
Wykonawca nie pdzniej niz w terminie sktadania ofert zastrzegt, ze nie mogg by¢ one udostepnione oraz
wykazat, ze stanowia one tajemnice przedsiebiorstwa. Informacje, ktére Wykonawca zastrzeze jako tajemnice
przedsiebiorstwa powinny zosta¢ ztozone w osobnym pliku wraz z oznaczeniem ,Zatgcznik stanowigcy
tajemnice przedsiebiorstwa”, a nastepnie wraz z plikami stanowigcymi jawng czes¢ skompresowane do jednego
pliku w formacie zip— zgodnie z pkt 9.4. Warunkéw Zamédwienia lub w przypadku opisanym w pkt. 9.4. lit. c)
Warunkéw Zaméwienia — skompresowane do jednego pliku i opatrzone hastem. Zamawiajgcy nie ponosi
odpowiedzialnosci za ujawnienie informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa, ktére nie zostaty
oznaczone i ztozone w wymagany sposob. Brak stosownego zastrzezenia bedzie traktowany jako jednoznaczny
ze zgodg na ujawnienie catosci przekazanych informacji. Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za
ujawnienie informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa, ktére nie zostaty oznaczone i ztozone
W wymagany sposob.

Oferta nie moze zawiera¢ poprawek czy elementéw charakterystycznych dla trybu sledzenia zmian, tj.
komentarzy poprawek, przekreslen, powtdrzen i innych. Wszelkie niezaakceptowane przez Wykonawce zmiany
nie bedg uwzgledniane.
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10. OFERTY WSPOLNE
10.1. Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert wspdlnych. Nie dotyczy to przedsiebiorcéw prowadzgcych

dziatalnos¢ gospodarczg zarejestrowang w CEIDG w formie spdtek cywilnych, ktére w takiej formie sktadaja
oferte. Przedsiebiorcy ci sg traktowani przez Zamawiajgcego jako jeden podmiot. sktadajgcych oferte jako
spotka cywilna.

11. SPOSOB OBLICZENIA CENY OFERTY
11.1. Cena podana w ofercie powinna obejmowac wszystkie koszty zwigzane z realizacjg Przedmiotu Zamédwienia.

11.2. Cena powinna by¢ skonstruowana w sposéb podany w formularzu oferty. Podana cena jest obowigzujgca
w catym okresie waznosci oferty i w trakcie realizacji umowy zawartej w wyniku przeprowadzonego
postepowania o udzielenie zamowienia.

11.3. Cena oferty musi by¢ podana w ztotych polskich, z doktadnoscig do dwéch miejsc po przecinku.

11.4. Rozliczenie migdzy Zamawiajacym a Wykonawca bedzie prowadzone w walucie ztoty polski.

12. MIEJSCE | TERMIN SKEADANIA OFERT
12.1. Oferte nalezy ztozy¢ w postaci elektronicznej, za posrednictwem Srodkow komunikacji elektronicznej, tj.

poprzez elektroniczng platforme zakupowg https://grupaenea.logintrade.net
W przypadku opisanym w pkt 9.4. lit. c) WZ, Oferte nalezy przesta¢ na adresy email wskazane w pkt 2.12.
Warunkéw Zamdwienia.

Oferte ztozyc¢ nalezy w terminie do dnia 27.02.2024 r. do godz. 10:00.

12.2. Zatermin ztozenia Oferty uwaza sie termin jej zamieszczenia na Platformie Zakupowej.

Za termin wycofania oferty lub ponownego ztozeniu oferty po jej wycofaniu uwaza sie moment dostarczenia
wiadomosci zawierajgcej wycofanie / ponownie sktadang oferte na serwer pocztowy Zamawiajgcego.

12.3. Utrzymywanie dobrej reputacji serweréw pocztowych wykorzystywanych przez Wykonawce do przesytania
korespondencji elektronicznej z Zamawiajgcym, lezy po stronie ustugodawcy poczty elektronicznej / dziatu IT
Wykonawcy. Zamawiajacy  weryfikuje kondycje serwerow pocztowych poprzez portal
https://mxtoolbox.com/emailhealth.

Zamawiajacy informuje, ze jezeli serwer pocztowy Wykonawcy nie zostanie pozytywnie zweryfikowany,
korespondencja nie dotrze do Zamawiajacego.

12.4. Zamawiajacy informuje, iz Platforma Zakupowa nie przyjmuje ofert po terminie sktadania. W przypadku
przestania Ofert za posrednictwem poczty elektronicznej (przypadek okreslony w pkt 9.4. lit. c)) po terminie
sktadania ofert, oferty zostang odrzucone na podstawie pkt. 16.1. lit. a).

13. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA
13.1. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu skfadania ofert.

13.2. Wykonawca pozostaje zwigzany ofertg przez okres 90 dni od uptywu terminu sktadania ofert.

13.3. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajagcego moze przedtuzyé termin zwigzania ofertg,
z zastrzezeniem zdania nastepnego. Zamawiajacy moze jednokrotnie, co najmniej na 3 dni przed uptywem
terminu zwigzania ofertg, zwrécié sie do Wykonawcéw o wyrazenie zgody na wydtuzenie terminu o oznaczony
okres.

14. KRYTERIA OCENY OFERT
14.1. Zamawiajgcy dokona wyboru oferty najkorzystniejszej dla Zamowienia na podstawie ponizszego kryterium
oceny ofert:

Kryterium Waga kryterium

1. tACZNA CENA OFERTY NETTO 100%
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Kryterium 1 — tACZNA CENA OFERTY NETTO (A)
Liczba punktdw, ktérg mozna uzyska¢ w ramach tego kryterium obliczona wg ponizszego wzoru:

cena netto oferty najtanszej
cena netto oferty badanej

tACZNA CENA OFERTY NETTO = X 100% x 100 pkt.

14.2. Za Oferte najkorzystniejszg bedzie uznana Oferta, ktdra uzyska najwiekszg liczbe punktéw w ww. kryterium
oceny ofert.

14.3. Punktacja bedzie liczona z doktadnoscia do dziewigtego miejsca po przecinku.

14.4. Jezelinie bedzie mozna dokonaé wyboru najkorzystniejszej Oferty z uwagi na to, ze ztozono dwie oferty o takiej
same] cenie, Zamawiajgcy wezwie Wykonawcéw, ktorzy ztozyli te Oferty do ztozenia dodatkowych Ofert
cenowych w wyznaczonym terminie. Wykonawcy skfadajac Oferty dodatkowe nie moga zaoferowaé cen
wyzszych niz zaoferowane w ztozonych Ofertach.

15. OTWARCIE OFERT | PRZEBIEG POSTEPOWANIA
15.1. Po otwarciu ofert Zamawiajacy dokonuje weryfikacji i oceny ofert ztozonych przez Wykonawcow,

W wyznaczonym terminie wzywa Wykonawcow do:

a) uzupetnienia lub wyjasnienia, dokumentdow, oswiadczen (w tym oswiadczenia, o ktérym mowa w pkt. 6.4
W2Z) lub petnomocnictw wymaganych przez Zamawiajacego w dokumentacji postepowania dotyczacych
spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu oraz niepodlegania wykluczeniu z postepowania (chyba, ze
mimo ich uzupetnienia lub wyjasnienia, oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu lub postepowanie podlega
uniewaznieniu),

b)  wyjasnienia tresci oferty oraz dokumentéw dotyczacych przedmiotu Zamdwienia wptywajacych na ocene
oferty,

c¢) ztozenia dokumentéw okreslonych przez Zamawiajgcego dotyczgcych spetnienia warunkéw udziatu
W postepowaniu oraz potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia z postepowania.

15.2. Zamawiajacy wzywa Wykonawce, ktérego Oferta zostata najwyzej oceniona do ztozenia dokumentdéw
okreslonych przez Zamawiajgcego dotyczacych spetnienia warunkow udziatu w postepowaniu oraz
potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia z postepowania w wyznaczonym terminie.

15.3. Dokumenty uzupetnione na wezwanie o ktérym mowa w pkt 15.1. WZ, powinny potwierdza¢ stan faktyczny,
aktualny na dzieA sktadania Ofert. Wykonawca, na wezwanie o ktérym mowa w pkt 15.2 WZ, sktada
podmiotowe $rodki dowodowe aktualne na dzien ich ztozenia.

15.4. Zamawiajgcy poprawia w Ofercie:

a. oczywiste omyiki pisarskie,

b. oczywiste omytki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek;

c. inne omytki polegajgce na niezgodnosci Oferty z Warunkami Zamodwienia, niepowodujgce istotnych zmian

w tresci Oferty.

15.5. Zamawiajgcy niezwtocznie informuje Wykonawce, ktérego Oferta zostata poprawiona, o tym fakcie.

15.6. Jezeli cena wskazana w ofercie wydaje sie Zamawiajagcemu razgco niska w stosunku do przedmiotu
zamoOwienia, Zamawiajgcy moze zwrdcic¢ sie do Wykonawcy o udzielenie w okreslonym terminie wyjasnien
dotyczacych elementdw oferty majacych wptyw na wysokosé ceny.

15.7. Zamawiajgcy przeprowadzi negocjacje z 4 Wykonawcami, ktdrych oferty przed negocjacjami zostaty najwyzej
ocenione.

15.8. Przedmiotem negocjacji bedzie cena.

15.8.1. W ramach negocjacji, o ktérych mowa w punkcie 15.7. Zamawiajgcy moze przeprowadzi¢:

a) aukcje elektroniczng z zastosowaniem kryteriéw oceny ofert okreslonych w pkt 14.1. Warunkéw
Zamoéwienia,

b) negocjacje indywidualne (tj. odrebnie z kazdym Wykonawcg) w formie telekonferencji zgodnie
z terminem ztozenia Ofert — poczawszy od najwczesniej ztozonej, decyduje data zamieszczenia
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oferty na platformie zakupowej lub wptywu na serwer pocztowy Zamawiajgcego (wytgcznie
w sytuacji opisanej w pkt 9.4. lit ¢) WZ.

15.8.2. Wymagania techniczne platformy, za posrednictwem ktérej przeprowadzona zostanie aukcja, s
nastepujgce:
https://grupaenea.logintrade.net/PlatformaZakupowa,wymaganiatechniczne.html

15.8.3. Zamawiajacy zastrzega, iz przed przeprowadzeniem aukgcji elektronicznej poinformuje Wykonawcow:

e odanych, ktore zostang udostepnione Wykonawcom podczas aukgcji elektronicznej,
e 0 minimalnym postgpieniu aukcji elektronicznej,
e 0 przebiegu procedury aukgcji elektronicznej.

15.8.4. Zamawiajacy moze po przeprowadzeniu aukcji elektronicznej przeprowadzi¢ dalsze negocjacje
w formie okreslonej w pkt 15.8.1, w 1 rundzie negocjacyjnej, z4 Wykonawcami, ktérzy ztozyli najwyzej
ocenione oferty w toku aukcji elektronicznej.

15.8.5. Zamawiajgcy moze po przeprowadzeniu negocjacji indywidualnych, przeprowadzi¢ dalsze negocjacje
w formie okreslonej w pkt 15.8.1, w 1 rundzie negocjacyjnej, z 4 Wykonawcami, ktdrzy ztozyli najwyzej
ocenione oferty w toku negocjacji.

15.8.6. Ustalenia zawarte w raporcie (raportach) z aukcji / protokole (protokotach) z negocjacji sg wigzgce dla
Wykonawcow.

15.9. Zakoriczenie aukcji / negocjacji nie jest rGwnoznaczne z wyborem oferty Wykonawcy ani z przyjeciem oferty
ztozonej przez Wykonawce.

15.10. Tre$¢ Umowy, ktérej projekt stanowi Zataczniki nr 8 do Warunkéw Zamoéwienia obowigzujacy
w terminie sktadania ofert, nie podlega negocjacjom. Tres¢ Umowy, ktérej projekt stanowi Zatgczniki nr 8 do
Warunkéw Zamoéwienia moze ulec zmianie po uptywie terminu skfadania ofert jedynie w szczegdlnie
uzasadnionych przypadkach, za ktére uznaje sie wprowadzenie zapiséw techniczno-organizacyjnych
zapewniajacych sprawne wykonywanie umoéw. Powyisze nie dotyczy postanowien Umowy, w ktérych
pozostawiono miejsce do uzupetnienia.

Jednoczesnie Zamawiajacy przypomina o mozliwosci sktadania propozycji modyfikacji projektéw Warunkow

Zamowienia, w tym Projektu Umowy, zgodnie z pkt 2.10. Warunkéw Zamodwienia.

15.11. Zamawiajacy udzieli zamdéwienia Wykonawcy, ktérego oferta zostanie uznana za najkorzystniejsza.

15.12. Niezwtocznie po rozstrzygnieciu postepowania Zamawiajacy zawiadamia wszystkich Wykonawcow, ktorzy
ztozyli oferty, o wyniku postepowania.

16. ODRZUCENIE OFERTY
16.1. Oferta podlega odrzuceniu, w przypadkach gdy:

a) nie odpowiada wymaganiom okreslonym w Warunkach Zamodwienia,

b) Wykonawca, pomimo wezwania nie ztozyt w przewidzianym terminie oswiadczenia, o ktérym mowa
w pkt. 6.4 WZ lub dokumentéw potwierdzajgcych spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu lub brak
podstaw wykluczenia z udziatu z postepowania lub innych dokumentéow lub oswiadczen;

c) jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji;

d) zawiera razaco niskag cene w stosunku do przedmiotu Zamodwienia a Wykonawca nie przedstawit
W wyznaczonym terminie wyjasnien potwierdzajgcych, ze oferta nie zawiera razgco niskiej ceny;

e) zostata ztozona przez Wykonawce wykluczonego z udziatu w postepowaniu lub w trybie innym niz
otwarty, zostata ztozona przez Wykonawce niezaproszonego do sktadania ofert;

f)  narusza przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego;

g) jest niewazna na podstawie odrebnych przepisow;

h) wadium nie zostato wniesione lub zostato wniesione w sposéb nieprawidtowy, jezeli zazgdano jego
whniesienia;

i)  Wykonawca w terminie 3 dni od dnia doreczenia zawiadomienia nie zgodzit sie na poprawienie omytki,
o ktérej mowa pkt 15.4. lit. c Wz;
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j)  Wykonawca nie wyrazit pisemnej zgody na przedtuzenie terminu zwigzania ofertg po otrzymaniu
whniosku Zamawiajgcego o przedtuzenie tego terminu;
k) Wykonaweca nie wyrazit pisemnej zgody na wybor jego oferty po uptywie terminu zwigzania oferta.
16.2. Zamawiajgcy niezwtocznie informuje Wykonawce, ktdrego Oferta zostata odrzucona w Postepowaniu
o udzielnie Zamodwienia, o odrzuceniu Oferty wraz z podaniem uzasadnienia.

17. UNIEWAZNIENIE POSTEPOWANIA
17.1. Postepowanie uniewaznia sie, w przypadku gdy:

a) nie ztozono zadnej oferty lub nie ztozono zadnej oferty niepodlegajacej odrzuceniu;

b) cena najkorzystniejszej oferty, pomimo przeprowadzenia negocjacji lub aukcji elektronicznej, przewyzsza
kwote, ktérg Zamawiajacy zamierza przeznaczyé na finansowanie Zamoéwienia, chyba ze Zamawiajacy
moze zwiekszy¢ te kwote do ceny najkorzystniejszej oferty;

¢) Kierownik Zamawiajgcego nie zatwierdzit przedstawionej mu rekomendacji wyboru najkorzystniejszej
oferty;

d) wystgpity inne istotne okolicznosci powodujgce, ze prowadzenie postepowania lub realizacja
Zamowienia nie lezy w interesie Zamawiajgcego;

e) wtrakcie postepowania nastgpito istotne naruszenie przepiséw Regulaminu, ktére miato wptyw na wynik
Postepowania;

f)  Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla sie od zawarcia umowy
w sprawie Zamoéwienia lub nie przedtozyt dokumentéw wymaganych do zawarcia umowy (w tym nie
wnidst wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy), a Zamawiajacy nie dokonat wyboru
najkorzystniejszej oferty sposrod ofert pozostatych w postepowaniu Wykonawcéw;

g) wystgpity inne uzasadnione przyczyny.

17.2. O uniewaznieniu postepowania o udzielenie Zamdwienia Zamawiajacy zawiadomi wszystkich Wykonawcéw,
ktdrzy ztozyli oferty w postepowaniu.

17.3. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos$¢ rozstrzygniecia postepowania réwniez w przypadku ztozenia jednej waznej
oferty.

18. ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY
18.1. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy nie jest wymagane.

19. ZAWARCIE UMOWY
19.1. Z Wykonawca, ktérego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszg, zostanie zawarta Umowa w formie

pisemnej, w terminie i w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego. Strony mogg zawrze¢ Umowe po uptywie
terminu zwigzania oferta, o ile wyrazg na to zgode. Projekty Umowy stanowi Zatgcznik nr 8 do Warunkéw
Zamowienia.
19.2. Jezeli okaze sie, ze Wykonawca, ktorego oferta zostata wybrana:
i bedzie uchylat sie od zawarcia Umowy w sprawie zamodwienia
ii. przedstawit nieprawdziwe dane
Zamawiajgcy moze wybraé oferte najkorzystniejszg sposrod pozostatych ofert, bez przeprowadzania ich
ponownej oceny.
19.3. Jezeli w zwigzku z zaistnieniem przestanek, o ktérych mowa w pkt 19.2. WZ, Zamawiajgcy zamierza zawrzeé
Umowe z kolejnym Wykonawcg, stosuje sie w tym wzgledzie odpowiednio zapisy o zawarciu Umowy
z Wykonawcg, ktory ztozyt najkorzystniejszg Oferte.
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ROZDZIAL Il — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

UWAGA: ilos¢ licencji i czas trwania subskrypcji podane w Tabela 3, Tabela 4 i Tabela 5 maj3 charakter szacunkowy.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmian ilosciowych oraz dtugosci trwania subskrypcji zamawianych licencji w
stosunku do tych podanych w Warunkach Zamdéwienia, w ramach maksymalnej wartosci wynagrodzenia
Wykonawcy. Zamawiajacy bedzie moégt zaméwi¢ u Wykonawcy dowolng ilosé licencji (wieksza/mniejszg) z
dowolnym czasem trwania subskrypcji (dtuzszym/krétszym) w poréwnaniu z wartosciami podanymi w Warunkach
Zamowienia, po cenie jednostkowej licencji (cena jednej licencji na jeden miesigc) zaoferowanej przez Wykonawce
w zlozonej ofercie. Doktadna ilo$¢ poszczegdlnych pozycji, ktére zostang dostarczone przez Wykonawce w toku
wykonywania Umowy bedzie zalezata od zlecen jednostkowych sktadanych przez Zamawiajacego.

1. Serwisy Cisco Smartnet na urzadzenia

Tam gdzie jest to mozliwe serwis Smartnet 8x5xNBD na urzgdzenia wyszczegdlnione w Tabela 1 i Tabela 2
powinien zosta¢ wykupiony do daty 31.01.2027. W kazdym innym przypadku serwis powinien zosta¢ wykupiony
do daty ostatniego dnia Swiadczenia serwisu (tzw. LDoS — Last Day of Support) ogtoszonej przez producenta firme
Cisco dla danego urzadzenia.

Wykupienie pakietéw Cisco Smartnet 8x5xNBD na wszystkie urzadzenia Cisco musi zosta¢ potwierdzone
odpowiednim protokotem wystawionym przez producenta systemu firme Cisco, wskazujgcym jednoznacznie

okres obowigzywania serwisu (od, do) dla kazdego urzadzenia z osobna.

W Tabela 1 zostaty wyszczegdlnione serwery, routery, bramy gtosowe (VG) na ktére Zamawiajgcy chce wykupic
serwisy producenta typu Smartnet 8x5xNBD.

Tabela 1 - Serwery, Routery,VG

LP Urzadzenie SIN Czas trwania serwisu llosé
1 BE7M-M5-K9 WZP224000EH do 31.01.2027 1
2 BE7M-M5-K9 WZzZP2240006Y do 31.01.2027 1
3 CTI-CMS-1000-M5-K9 WZP22430X18 do 31.08.2026 1
4 CTI-CMS-1000-M5-K9 WZzZP225102W3 do 31.08.2026 1
1 ISR4451-X-V/K9 FGL194211N2 do 31.01.2027 1
2 ISR4451-X-V/K9 FGL194211MZ do 31.01.2027 1
3 ISR4451-X-V/K9 FGL194211N0O do 31.01.2027 1
4 ISR4451-X-V/K9 FGL194211N1 do 31.01.2027 1
1 VG310 FGL194211HF do 31.01.2027 1
2 VG204XM FCH1933S09L do 31.01.2027 1
3 VG204XM FCH2033TOFM do 31.01.2027 1
4 VG204XM FCH2033TOFT do 31.01.2027 1
5 VG204XM FCH2033T050 do 31.01.2027 1
6 VG204XM FCH2033T04H do 31.01.2027 1
7 VG204XM FCH2033T051 do 31.01.2027 1
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10
11
12

13

14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30

VG204XM
VG204XM
VG204XM
VG204XM
VG204XM

VG204XM

VG204XM
VG204XM
VG204XM
VG204XM
VG204XM
VG204XM
VG204XM
VG204XM
VG204XM
VG204XM
VG204XM
VG204XM
VG204XM
VG400-8FXS
VG400-8FXS
VG400-8FXS
VG400-8FXS

FCH2033T0G1
FCH2034TOFC
FCH2033TOFG
FCH2033T0GO

FCH2033TOGR
FCH1839S00K

RMA(FCH2033TOGD)

FCH2033T0D7
FCH2033TO01A
FCH2033TOFW
FCH2033T04C
FCH2033T00Z
FCH2033T04Y
FCH2033T017
FCH2033T0G6
FCH2033T04R
FOL25332088
FOL25317204V
FOL2532202C
FOL2532Z02E
FGL2541L10B
FGL2541L104
FGL2541L107
FGL2541L10A

do 31.01.2027
do 31.01.2027
do 31.01.2027
do 31.01.2027
do 31.01.2027

do 31.01.2027

do 31.01.2027
do 31.01.2027
do 31.01.2027
do 31.01.2027
do 31.01.2027
do 31.01.2027
do 31.01.2027
do 31.01.2027
do 31.01.2027
do 31.01.2027
do 31.01.2027
do 31.01.2027
do 31.01.2027
do 31.01.2027
do 31.01.2027
do 31.01.2027
do 31.01.2027

e N

[En

e R R S S S e S A ==

W Tabela 2 zostaty wyszczegdlnione kodeki wideokonferencyjne na ktére Zamawiajgcy chce wykupic serwisy

producenta typu Smartnet 8x5xNBD.

Tabela 2 - kodeki wideokonferencyjne

Czas trwania
serwisu

LP Urzadzenie SIN llosé

1 Cisco TelePresence SX10 FTT213801MF/FTT2138X171 31.01.2025 1
2 Cisco TelePresence SX10 FTT232200CU/FCZ2323D067 31.01.2025 1
3 Cisco TelePresence SX10 FTT2227023S/FCZ2232D0AD 31.01.2025 1

1 Cisco TelePresence DX80 FOC1904NBLJ do 31.01.2026 1
2 Cisco TelePresence DX80 FOC1904NASG do 31.01.2026 1
3 Cisco TelePresence DX80 FOC1904NAUB do 31.01.2026 1
4 Cisco TelePresence DX80 FOC2049NRDN do 31.01.2026 1
5 Cisco TelePresence DX80 FOC2049NRC2 do 31.01.2026 1
6 Cisco TelePresence DX80 FOC2122NN4D do 31.01.2026 1
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7 Cisco TelePresence DX80 FOC2116NF8X do 31.01.2026 1
8 Cisco TelePresence DX80 FOC2122NMMG do 31.01.2026 1
FOC2127N5MG do 31.01.2026

Cisco TelePresence DX80

Cisco TelePresence SX20 FTT163600ZW/ FCZ1638F0QQ 31.10.2024 1
2 Cisco TelePresence SX20 FTT163600ZN/ FCZ1638FORA 31.10.2024 1
FTT2125022H/ FTT2126X104

Cisco TelePresence SX20 31.10.2024

Room Kit Plus

1 Cisco Webex Room Kit Plus P60 FOC2240NEXW/FGL224360QM 31.01.2027 1
2 Cisco Webex Room Kit Plus P60 FOC2242P233/FGL224360QE 31.01.2027 1
3 Cisco Webex Room Kit Plus P60 FOC2240NFO0J/FGL224360QK 31.01.2027 1
Room Kit
1 Cisco Room Kit FOC2244NEN5 do 31.01.2027 1
2 Cisco Room Kit FOC2230NMZJ do 31.01.2027 1
3 Cisco Room Kit FOC2236N94N do 31.01.2027 1
4 Cisco Room Kit FOC2303PKZ0 do 31.01.2027 1
5 Cisco Room Kit FOC2303PL5S do 31.01.2027 1
6 Cisco Room Kit FOC2334N32F do 31.01.2027 1
7 Cisco Room Kit FOC2612PX41 do 31.01.2027 1
8 Cisco Room Kit FOC2612PX8K do 31.01.2027 1
9 Cisco Room Kit FOC2612PX5D do 31.01.2027 1
10 Cisco Room Kit FOC2614NSW5 do 31.01.2027 1
11 Cisco Room Kit FOC2614NSVX do 31.01.2027 1
12 Cisco Room Kit FOC2614NSVV do 31.01.2027 1
13 Cisco Room Kit FOC2332NK6F do 31.01.2027 1
14 Cisco Room Kit FOC2418P0AD do 31.01.2027 1
15 Cisco Room Kit FOC2418P2AN do 31.01.2027 1
16 Cisco Room Kit FOC2343N22U do 31.01.2027 1
17 Cisco Room Kit FOC2337N1XF do 31.01.2027 1
18 Cisco Room Kit FOC2416NUGW do 31.01.2027 1
19 Cisco Room Kit FOC2440NHX9 do 31.01.2027 1
20 Cisco Room Kit FOC2515N0Q0 do 31.01.2027 1
21 Cisco Room Kit FOC2503N78V do 31.01.2027 1
22 Cisco Room Kit FOC2503N790 do 31.01.2027 1
23 Cisco Room Kit FOC2503N72U do 31.01.2027 1
24 Cisco Room Kit FOC2447NYLR do 31.01.2027 1
1 Cisco Room Kit Mini FOC2517NF5R do 31.01.2027 1
2 Cisco Room Kit Mini FOC2517NEU1 do 31.01.2027 1
3 Cisco Room Kit Mini FOC2517NEL6 do 31.01.2027 1
4 Cisco Room Kit Mini FOC2504PFEMM do 31.01.2027 1
5 Cisco Room Kit Mini FOC2335NRB4 do 31.01.2027 1
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© 00 N o

2.

Cisco Room Kit Mini
Cisco Room Kit Mini
Cisco Room Kit Mini
Cisco Room Kit Mini
Cisco Room Kit Mini
Cisco Room Kit Mini
Cisco Room Kit Mini

Cisco Room Kit Mini

FOC2541NA7U
FOC2541NA96
FOC2610NB51
FOC2610NB1F
FOC2610NB14
FOC2610NAV4
FOC2610NB32
FOC2614NWQ8

Licencje Cisco EA

do 31.01.2027
do 31.01.2027
do 31.01.2027
do 31.01.2027
do 31.01.2027
do 31.01.2027
do 31.01.2027
do 31.01.2027

T

W Tabela 3 zostaty wyszczegdlnione licencje bazowe, ktore Zamawiajgcy planuje naby¢ w modelu Cisco Enterprise
Agreement (EA). Licencje te zapewniajg podstawowe funkcjonowanie systeméw UC Zamawiajgcego. Zamawiajgcy
chce znaé réwniez cene licencji opcjonalnych, ktére nie zostaty uwzglednione w Tabela 3, lub ktére pozwolg zwiekszy¢

liczbe uzytkownikéw systemu o wiecej niz 20% (na co nie pozwalajg licencje zakupione w modelu EA). Licencje

opcjonalne zostaty wyszczegdlnione w Tabela 4.

1.

Tabela 3 - licencje bazowe

1.0
11
1.2
1.3
1.4

15

1.6

1.7
1.8

1.9

1.10

Dostarczone licencje bazowe zapewnig mozliwos¢ zwiekszenia przez Zamawiajgcego od 6 miesigca trwania

umowy ilosci uzytkownikdw systemu poz. 1.2 Tabeli 3 0 20% bez koniecznosci ponoszenia dodatkowych

optat.

W przypadku koniecznosci zwiekszenia ilosci uzytkownikéw systemu opisanych w pkt. 1.2 Tabela 3 o wiecej

niz 20% w trwania umowy, Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos$¢ zakupu dodatkowych licenciji (licencje

opcjonalne). Wszystkie licencje opcjonalne zostaty wyszczegdlnione w Tabela 4 poz. 1.2, 1.3, 1.4 1.5.

Dla licencji opcjonalnych nalezy zapewni¢ mozliwosci zakupu licencji do konca trwania umowy przy

zapewnieniu granulacji kosztéw i minimalnego czasu trwania licencji okreslonego w Tabela 4.

Zamawiajacy wymaga, aby zakupione licencje producenta dla systeméow UC zapewniaty bezposredni dostep

do poprawek (patch) oraz aktualizacji oprogramowania (update i upgrade).

Zamawiajacy uwzglednia mozliwos¢ zmiany w zakresie nazwy Part Number licencji o ile zakres dostepnych

funkcji i oprogramowania jest nie mniejszy niz dla Part Number wyszczegdlnionych w Tabeli 3 i Tabela 4.

A-FLEX-3
SVS-FLEX-SUPT-BAS

A-FLEX-EAPL
A-FLEX-SME-S
A-FLEX-SRST-E
A-FLEX-P-EA
A-FLEX-P-DEV
A-FLEX-P-ACC
A-FLEX-P-CA
A-FLEX-P-UCXN

A-FLEX-P-ER

Collaboration Flex Plan 3.0
Basic Support for Flex Plan
EntW On-Premises Calling
Session Manager (1)

SRST Endpoints (1)

On-Premises Smart License - EA
(1)

Telepresence Room Smart License
1)

Access Smart License (1)

Common Area Smart License (1)
Unity Connection Smart License

(1)
Emergency Responder Smart
License (1)

36
36
36
36
36

36

36

36
36

36

36

1
1
3500
1
7000

4200

700

700
1750

4200

10500
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111 A-FLEX-EXP-PAK

1.12 A-FLEX-C-DEV-ENT

1.13 A-FLEX-MSG-ENT
1.14 A-FLEX-FILESTG-ENT

1.15 A-FLEX-PROPACK-ENT

Expressway Product Authorization
Key (1)

Cloud Device Registration
Entitlement

Messaging Entitlement
File Storage Entitlement
Pro Pack for Cisco Control Hub

1.16 A-FLEX-EXP-RMS
1.17 A-FLEX-SW-14-K9
1.18 A-SW-EXPWY-14X-K9

Entitlement

Expressway Rich Media Session
()

On-Premises SW Bundle v14 (1)

Expressway Version 14.2.5
Restricted Software

36

36

36
36

36

36
36
36

4200

4200
84000

4200

700

W Tabela 4 wyszczegdlniono licencje opcjonalne. Koszt licencji opcjonalnych bedzie wyliczany zgodnie ze wzorem:

Koszt licencji = X*Y*Z

X - czas na jaki zostanie zakupiona licencja,

Y —ilos¢ licencji, oraz

Z - cena jednostkowa licencji (cena jednej licencji na 1 mc).

Tabela 4 - licencje opcjonalne

1.0 A-FLEX-3
1.1  SVS-FLEX-SUPT-BAS
1.2 A-FLEX-EAPL

1.3 A-FLEX-PL-COMMON
1.4 A-FLEX-PL-ACCESS
15  A-FLEX-STD-CUBE
1.6 A-FLEX-SME-S

1.7  A-FLEX-SRST-E

1.8 A-FLEX-P-EA

1.9  A-FLEX-P-ACC

1.10  A-FLEX-P-CA

1.11  A-FLEX-P-UCXN

1.12  A-FLEX-P-ER

1.13  A-FLEX-EXP-PAK
1.14  A-FLEX-C-DEV-ENT
1.15  A-FLEX-MSG-ENT
1.16  A-FLEX-FILESTG-ENT
1.17  A-FLEX-PROPACK-ENT
1.18  A-FLEX-EXP-RMS
1.19  A-FLEX-SW-14-K9
1.20  A-SW-EXPWY-14X-K9

Collaboration Flex Plan 3.0

Basic Support for Flex Plan

EntW On-Premises Calling
On-Premises Common Area Add-on
On-Premises Access Add-on

CUBE Standard Trunk Session License
Session Manager (1)

SRST Endpoints (1)

On-Premises Smart License - EA (1)
Access Smart License (1)

Common Area Smart License (1)

Unity Connection Smart License (1)
Emergency Responder Smart License (1)
Expressway Product Authorization Key (1)
Cloud Device Registration Entitlement
Messaging Entitlement

File Storage Entitlement

Pro Pack for Cisco Control Hub Entitlement
Expressway Rich Media Session (1)

On-Premises SW Bundle v14 (1)
Expressway Version 14.2.5 Restricted

Software

36
36
36
36
36
36
36
36
36
36
36
36
36
36
36
36
36
36
36
36

36
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3. Pozostate licencje Cisco w ramach umowy ramowe;.

W Tabela 5 zostaty wyszczegdlnione licencje pozostate dla systeméw UC Zamawiajgcego, ktoére nie sg, nie moga lub
nie powinny by¢ objete umowag Cisco EA. Wyszczegdlnione licencje nabywane bedg w okreslonej liczbie i na okreslony
czas w ramach zlecen jednostkowych dokonywanych w trakcie trwania umowy ramowej co pozwoli w prosty i
elastyczny sposob odpowiednio zwymiarowac i zaspokoi¢ pozostate potrzeby licencyjne systemu zunifikowanej
komunikacji.

W ramach zlecen jednostkowych w zaleznosci od pojawiajacych sie potrzeb Zamawiajacy bedzie dokonywat zakupu
licencji pozostatych na okreslony czas. Znajgc cene jednostkowg licencji, czyli cene jednej licencji z subskrypcjg na
jeden miesigc, ktérg w swojej ofercie musi poda¢ Wykonawca, Zamawiajacy w prosty sposéb bedzie w stanie
oszacowac koszt licencji w okre$lonym przedziale czasowym/subskrypcyjnym wedtug ponizszego wzoru:

Koszt licencji = X*Y*Z

X - czas na jaki zostanie zakupiona licencja,
Y —ilos¢ licencji, oraz
Z - cena jednostkowa licencji (cena jednej licencji na 1 mc).

Przyjete w Tabeli 5 usrednione czasy trwania subskrypcji oraz ilosci licencji w zaden sposdb nie obliguja
Zamawiajgcego. Zamawiajacy moze wykupi¢ dang licencje/subskrypcje na licencje na krétszy lub dtuzszy okres czasu
zgodnie z jego biezacym zapotrzebowaniem.

Tabela 5 —pozostate licencje Cisco/Vmware

1.0 A-CMS Cisco Meeting Server Subscription

1.1 A-CMS-PMP CMS On-Prem Named User (PMP) Host License 36 100
1.2 A-CMS-PMP CMS On-Prem Named User (PMP) Host License 18 300
1.3 A-CMS-SMP CMS On-Prem Shared Meeting License 36 1
1.4 A-CMS-SMP CMS On-Prem Shared Meeting License 18 5
15 A-CMS-RECORDING CMS On-Prem Recording or Streaming License 36 1
1.6 A-CMS-RECORDING CMS On-Prem Recording or Streaming License 18 2
2.0 A-FLEX-3-CC Flex 3.0 for Contact Center

21 A-FLEX-CCX-P-C On-Premises UCCX Premium Concurrent Agent 36 25
2.2 A-FLEX-CCX-P-C On-Premises UCCX Premium Concurrent Agent 18 25
3.0 A-FLEX-3 Collaboration Flex Plan 3.0

3.2 A-FLEX-NUPL-P NU On-Premises Calling Professional 18 800
3.4 A-FLEX-NUPL-E NU On-Premises Calling Enhanced 18 300
3.6 A-FLEX-NUPL-A NU On-Premises Calling Access 18 800
3.8 A-FLEX-P-DEV-REG NU TelePresence Room 18 200
3.10 A-FLEX-PL-COMMON On-Premises Common Area Add-on 18 200
3.12 A-FLEX-PL-ACCESS On-Premises Access Add-on 18 500
3.14 A-FLEX-STD-CUBE CUBE Standard Trunk Session License 18 300
4.0 Vmware

a1 VMW-VSP-STD-3A= VMware vSphere 8 Std (1 CPU, 32 Core) 3-yr, 36 5

Support Required
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VSphere Standard for 1 CPU; ANNUAL List 3-YR

4.2 CON-ISV1-VSXSTD3A
Reqd

36 5

4. Wsparcie Wykonawcy

Zamawiajacy w trakcie trwania umowy chce zagwarantowad sobie wsparcie Wykonawcy w postaci roboczogodzin do
wykorzystania. Wsparcie bedzie polegato na dostosowaniu/ modyfikacji/konfiguracji systeméw UC do biezgcych
potrzeb Zamawiajgcego czy pomoc w usuwaniu probleméw zwigzanych z prawidtowym funkcjonowaniem systemow.
Wsparcie to bedzie realizowane przez pracownika Wykonawcy, ktéry jest inzynierem Cisco. Kazdorazowe
wykorzystanie godzin zostanie potwierdzone odpowiednim protokotem w ktérym zostang wyszczegdlnione
dziatania/prace podjete przez Wykonawce oraz liczba godzin przeznaczona na ich realizacje.

Zamawiajacy w trakcie trwania umowy szacuje liczbe roboczogodzin do wykorzystania na 100 (stownie sto
roboczogodzin).

Zakupione w trakcie obowigzywania umowy ramowej roboczogodziny Zamawiajacy bedzie mogt wykorzystaé jeszcze
przez rok od momentu zakoriczenia umowy (zakoriczenie umowy + 365 dni).

Lp Produkt | Opis llosé

Dostosowanie/ modyfikacja/konfiguracji systeméw UC do biezacych
potrzeb Zamawiajgcego czy pomoc w usuwaniu problemow zwigzanych 100
z prawidtowym funkcjonowaniem systemu.

Wsparcie
(roboczogodziny)

5. Warunki gwarancji i serwisu (wsparcie serwisowe)

Ustuga gwarancji oraz serwisu na sprzet Cisco (Tabela 1 i Tabela 2) bedzie Swiadczona przez producenta firme Cisco w
oparciu o wykupione przez Wykonawce u producenta serwisy typu SMARTNET, w rezimie czasowym 8X5XNBD (ang.
Next Business Day).

Wsparcie serwisowe zostanie zakupione do 31.01.2027 lub do ostatniego ogtoszonego przez Cisco dnia Swiadczenia
ustugi serwisowej na dane urzadzenie (ang. Last Day of Support - LDoS).

Dodatkowo Zamawiajgcy zapewni sobie wsparcie Wykonawcy w postaci roboczogodzin do wykorzystania.

Serwisy Smartnet muszg zosta¢ zarejestrowane w Cisco na Enea Centrum Sp. z 0.0. a zgtoszenia serwisowe bedg
realizowane za pomocg platformy TAC (Technical Assistance Center) producenta.
6. Adresy dostaw

Adres dostawy do siedziby Zamawiajgcego bedzie okreslany dla kazdego zlecenia jednostkowego oddzielnie. Umowa
ramowa w swym zakresie obejmuje jedynie zakup licencji i serwiséw Cisco, dlatego Zamawiajgcy dopuszcza realizacje
takich dostaw drogg elektroniczng na wskazany w zleceniu jednostkowym adres email.
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ROZDZIAL Ill - WYKAZ ZALtACZNIKOW

1. ZAtACZNIK NR 1 - FORMULARZ OFERTY

2. ZALACZNIK NR 2 - OSWIADCZENIE WSTEPNE WYKONAWCY O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA Z UDZIAtU
W POSTEPOWANIU ORAZ SPEENIENIU WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

3. ZALACZNIK NR 3 - UPOWAZNIENIE UDZIELONE PRZEZ WYKONAWCE — WZOR
4. ZAtACZNIK NR 4- OSWIADCZENIE WYKONAWCY O ZACHOWANIU POUFNOSCI.

5. ZALACZNIK NR 5 - OSWIADCZENIE WYKONAWCY W ZAKRESIE WYPEENIANIA OBOWIAZKOW INFORMACYJNYCH
PRZEWIDZIANYCH W ART. 13 LUB ART. 14 RODO

6. ZALACZNIK NR 6 — WYKAZ USLUG PODOBNYCH (SKLADANE NA WEZWANIE PRZEZ WYKONAWCE KTOREGO
OFERTA ZOSTANIE NAJWYZEJ OCENIONA)

7. ZALACZNIK NR 7 — OSWIADCZENIE O UCZESTNICTWIE W GRUPIE KAPITALOWEJ (SKLADANE NA WEZWANIE PRZEZ
WYKONAWCE KTOREGO OFERTA ZOSTANIE NAJWYZEJ OCENIONA)

8. ZAtACZNIK NR 8 - PROJEKT UMOWY
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ZAtACZNIK NR 1 — FORMULARZ OFERTY (SKEADANE WRAZ Z OFERTA)

(nazwa Wykonawcy)

Oferta w postepowaniu
Ja, nizej podpisany (My nizej podpisani):

dziatajac w imieniu i na rzecz:

Sktadam(y) oferte na wykonanie zamowienia, ktérego przedmiotem jest:

Zakup licencji i serwisow Cisco dla systemow zunifikowanej komunikacji

1. Oferujemy wykonanie zamowienia w sposob i na warunkach okreslonych w Warunkach Zamoéwienia, zgodnie
z Opisem Przedmiotu Zamoéwienia (Rozdziat Il Warunkéw Zamdwienia), i na zasadach okreslonych w umowie
za cene (PLN) :

tACZNA CENA OFERTY NETTO: ......cceoevvevinereneenns PLN

Obliczona zgodnie z Formularzem cenowym stanowigcym Zatgcznik nr 1a do WZ

UWAGA! llosci, ktdére zostaty wskazane w Zataczniku nr 1a do WZ s3 ilosciami pogladowymi, niezbednymi
Zamawiajagcemu do poréwnania ofert Wykonawcdw i wyboru oferty najkorzystniejszej.

Wykonamy przedmiot zamdwienia zgodnie z terminami wskazanymi w rozdz. | pkt 5 WZ.

Oswiadczam(y), ze:

a) jestem(Smy) zwigzany(i) niniejsza ofertg przez okres 90 dni od uptywu terminu sktadania ofert,

b) zamodwienie wykonam(y): samodzielnie,

c) otrzymatem(lismy) wszelkie informacje konieczne do przygotowania oferty,

d) wyrazamy zgode na wprowadzenie skanu naszej oferty do Platformy Zakupowej Zamawiajgcego,

c) akceptuje(emy) tres¢ Warunkéw Zamowienia i w razie wybrania mojej (naszej) oferty zobowigzuje(emy) sie
do podpisania Umowy, zgodnej z projektem stanowigcym Zatgcznik nr 8 do Warunkéw Zamdwienia,

d) wszelkie informacje zawarte w formularzu oferty wraz z zatgcznikami sg zgodne ze stanem faktycznym,

e) zapoznatem(lisSmy) sie z postanowieniami kodeksu postepowania dla dostawcow i partneréw biznesowych
Grupy ENEA dostepnymi pod adresem https://www.enea.pl/pl/grupaenea/compliance/kodeks-

kontrahentow oraz zobowigzuje(emy) sie do ich przestrzegania,

f)  w terminie 3 dni od zawarcia umowy, przekazemy Koordynatorowi umowy kod(y) PKWiU, ktéry(e) dotyczg
przedmiotu umowy i bedg nastepnie wskazywane na wystawionej przez nas fakturze VAT,

g) jesteSmy podmiotem, w ktérym Skarb Panstwa posiada bezposrednio lub posrednio udziaty [dodatkowa
informacja do celéw statystycznych]:
[ ]tak /[] nie

h) osobg uprawniong do udzielania wyjasniet Zamawiajgcemu w imieniu Wykonawcy jest:

i) informacje o aukcji elektronicznej nalezy przestac na adres e-mail: ......ccooevveveevieireeceenne
(Prosze o wskazanie wytacznie jednego adresu e-mail w celu przekazania informacji o aukcji elektronicznej)
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i)

Dane osobowe reprezentantéw, koordynatorow i personelu Zamawiajacego oraz innych oséb bioracych
udziat w postepowaniu lub realizacji zamdwienia, ktore zostaly przekazane Wykonawcy w ramach
niniejszego postepowania lub realizacji przedmiotowego zamdéwienia, przetwarzane beda zgodnie z
klauzulg informacyjng Wykonawcy zataczong (wskazang) do oferty, ktérej tresc:
|:| dostepna jest na stronach internetowych Wykonawcy - link do klauzul; http://www. ......
(uzupetnic - jesli dotyczy)
[_] przekazana zostata jako zatacznik do oferty (odrebny dokument)

(Uwaga nie nalezy utozsamiac z zatgcznikiem nr 5 do Warunkéw Zamowienia)

4. W przypadku wybrania naszej oferty jako najkorzystniejszej podajemy dane, niezbedne do zawarcia Umowy:
[nalezy uzupetni¢, o ile dane sg znane na etapie sktadania oferty]

a)
b)

<)

W moim(naszym) imieniu umowe zawrze Pan(i).......... Petnigcy(a) funkcje..........

W celu realizacji przedmiotu Umowy, wyznaczam(y) osobe odpowiedzialng za prawidtowa realizacje
Umowy — Koordynatoréw Umowy:

Imie i nazwisko:

e-mail —.....

nrtel. .....

Dane osobowe 0sdb reprezentujgcych, pracownikéw, wspoétpracownikow oraz innych oséb, ktorych
dane osobowe zostaty lub zostang przekazane drugiej Stronie w celu zawarcia, realizacji i
monitorowania wykonywania Umowy, przetwarzane beda zgodnie z klauzulg informacyjng, ktérej
tresc:

[ ] dostepna jest na stronach internetowych Wykonawcy - link do klauzul; http://www. ...... (uzupetnic
- jesli dotyczy)

Dprzekazana zostanie jako zatgcznik do umowy w wersji papierowej w momencie jej podpisania.

Imie i nazwisko/podpis przedstawiciela(i)
Wykonawcy
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ZALACZNIK NR 2 — OSWIADCZENIE WYKONAWCY O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA ORAZ
SPEENENIU WARUNKOW UDZIAtU W POSTEPOWANIU (SKEADANE WRAZ Z OFERTA)

(nazwa Wykonawcy)

Zakup licencji i serwiséw Cisco dla systeméw zunifikowanej komunikacji

I. Informacja dotyczaca podstaw wykluczenia z postepowania:

1. Wykonawca w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania
Ofert uniemozliwit lub odmdwit zawarcia Umowy w sprawie
y P [ ]tak /[ ] nie

Zamowienia po wyborze jego Oferty przez Zamawiajgcego lub nie wnidst
wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy;

2. Wykonawca w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skfadania
Ofert, nie wykonat przedmiotu Zamdwienia na rzecz Zamawiajacego lub
wykonat go nienalezycie, a w ramach dziatan naprawczych nie
doprowadzit przedmiotu Zamdwienia do stanu zgodnosci z Umowa lub []tak /] nie
nie naprawit powstatej w ten sposéb szkody, , chyba ze niewykonanie
lub nienalezyte wykonanie jest nastepstwem okolicznosci, za ktore
Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci;

3. Wykonawca w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania
Ofert z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy doprowadzit do .
A o . - [ tak / [ nie
wypowiedzenia albo odstgpienia od Umowy w sprawie Zamowienia
wykonywanego na rzecz Zamawiajgcego;

4. Wykonawca w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania
Ofert dopuscit sie powaznych naruszer Kodeksu Kontrahentéw Grupy
ENEA albo dopuscit sie innych naruszen postanowien Kodeksu [ ]tak /[ ] nie
Kontrahentéw Grupy ENEA, a w ramach dziatan naprawczych nie
doprowadzit do ich usuniecia;

5. Wykonawca w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skfadania
Ofert w sposdb inny niz wskazany w pkt.1-4 wyrzadzit Zamawiajgcemu .
. L L L. ) . [ ]tak /[ ] nie
szkode w zwigzku z realizacjg Zamdwienia, ktdrej to szkody nie naprawit
w ramach podjetych dziatan naprawczych

6. Wykonawca zostat wpisany do Rejestru Wykonawcéw Wykluczonych
zgodnie z ,Zasadami dokonywania oceny Wykonawcéw w Obszarze |:| tak/|:| nie
Zakupowym Zakupy Ogdélne w Grupie ENEA”

7. Otwarto likwidacje Wykonawcy, ogtoszono jego upadtosé, jego
aktywami zarzadza likwidator lub sad, zawart uktad z wierzycielami, jego
dziatalnos¢ gospodarcza jest zawieszona albo znajduje sie on w innej |:| tak/|:| nie
tego rodzaju sytuacji wynikajacej z podobnej procedury przewidzianej w
przepisach miejsca wszczecia tej procedury;

8. Wykonawca doradzat lub w inny sposéb byt zaangazowany w
przygotowanie Postepowania o udzielenie tego Zamodwienia, a
spowodowane tym zaangazowaniem zaktécenie konkurencji nie moze [ ]tak /[ ] nie
by¢ wyeliminowane w inny sposdb niz przez wykluczenie Wykonawcy z
udziatu w tym Postepowaniu;
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Jezeli ,tak” Wykonawca ma mozliwo$é udowodnienia, ze jego
zaangazowanie w przygotowanie Postepowania o udzielenie
zamowienia nie zaktdci konkurencji

Jezeli Zamawiajgcy moze stwierdzi¢, na podstawie wiarygodnych
przestanek, ze Wykonawca zawart z innymi Wykonawcami
porozumienie majgce na celu zaktdcenie konkurencji, w szczegdlnosci
jezelinalezac do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia
16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw, ztozyli
odrebne Oferty, chyba ze wykazg, ze przygotowali te Oferty niezaleznie
od siebie;

[]tak /] nie

10.

Wykonawca naruszyt obowigzki dotyczace ptatnosci podatkéw, optat
lub sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, chyba ze
Wykonawca przed uptywem terminu sktadania Ofert dokonat ptatnosci
naleznych podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub
zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzace
porozumienie w sprawie sptaty tych naleznosci;

[]tak /] nie

11.

Wykonawca ztozyt nieprawdziwe informacje majace lub moggce miec
wptyw na wynik Postepowania;

[ ]tak /[ ] nie

12.

Wykonawca nie wykazat spetnienia warunkéw udziatu w Postepowaniu;

[ ]tak /[ ] nie

13.

Wykonawca zostat wpisany na Listy Sankcyjne?;

[ ]tak /[ ] nie

14.

Beneficjentem rzeczywistym® Wykonawcy jest:
i. jest osoba wpisana na Listy Sankcyjne lub
ii. byta od dnia 24 lutego 2022 r. osoba wpisana na Listy Sankcyjne

[ ]tak/[] nie

15.

Wykonawca podlega wytaczeniu od obowigzku zgtaszania informacji
o beneficjentach rzeczywistych do Centralnego Rejestru Beneficjentow

Rzeczywistych Na podStaWie ........ccccueeeveeeeecvee e s
(wskaza¢ podstawe prawng na podstawie ktdrej podlega wytaczeniu )

[ ]tak /[ ] nie

16.

Jednostka dominujaca® Wykonawcy jest:
i. jest osoba wpisana na Listy Sankcyjne lub
ii. byta od dnia 24 lutego 2022 r. osoba wpisana na Listy Sankcyjne

[ ]tak/[] nie

17.

Wykonawca w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z 29 wrzesnia 1994
r. o rachunkowosci jest jednostka zalezng, nad ktdrg kontrole sprawuje
jednostka dOMINUJGCA c.ocveveerieeie et et st s s

(wskaza¢ jednostke dominujaca, jesliistnieje)

[ ]tak /[ ] nie

4 Listy Sankcyjne
i.  wykazy oséb lub podmiotéw okreslone w:

- rozporzadzeniu Rady (WE) 765/2006 z dnia 18 maja 2006 r. dotyczagcym s$rodkow ograniczajgcych w zwigzku z
sytuacjq na Biatorusi i udziatem Biatorusi w agresji Rosji wobec Ukrainy,

- rozporzadzeniu Rady (UE) 269/2014 z dnia 17 marca 2014 r. w sprawie $rodkdw ograniczajgcych w odniesieniu do
dziatan podwazajacych integralnosc terytorialng, suwerennosc¢ i niezaleznos¢ Ukrainy lub im zagrazajgcych oraz

ii. lista 0s6b lub podmiotow okreslona w ustawie z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie

przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego; prowadzona

przez ministra wiasciwego do spraw wewnetrznych, publikowana w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie

podmiotowe] ministra wtasciwego do spraw wewnetrznych, wobec ktérych stosuje sie sankcje wykluczenia

z postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursu prowadzonego na podstawie ustawy z dnia 11

wrzesnia 2019 r. - Prawo zaméwien publicznych.

5> w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,

6w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci.
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II. Informacja dotyczaca warunkéw udziatu w postepowaniu

1. Wykonawca spetnia okreslone w WZ warunki udzialu w postepowaniu dotyczgce posiadania
niezbednej wiedzy i doswiadczenia oraz dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym
i osobami zdolnymi do wykonania Zamdwienia i posiada wymagane zgodnie z WZ dokumenty:

a. wykaz Projektow Podobnych wykonanych w okresie ostatnich 5 lat
przed uptywem terminu sktadania Ofert, z podaniem ich wartosci, [Jtak /[ nie
przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktdrych Ustugi
zostaty wykonane — zgodnie z pkt 6.1.1 a) WZ;

[ ]tak /[ ] nie

b. dokumenty potwierdzajqgce nalezyte wykonanieProjektow Podobnych

c.  dokument/ certyfikat / zaswiadczenie potwierdzajgce, ze Wykonawca

posiada aktualny status partnera firmy CISCO, z zastrzezeniem, ze .

C : e [ tak /[ nie

dokument powinien by¢ wystawiony przez podmiot niepowigzany
kapitatowo czy osobowo z Wykonawcg

Oswiadczenie:

Nizej podpisany(-a)(-i) oficjalnie oswiadcza(-jq), Ze informacje podane powyzej w czesciach I-Il sq doktadne
i prawidtowe oraz ze zostaty przedstawione z petnq swiadomoscig konsekwencji powaznego wprowadzenia w btqd.

Imie i nazwisko/podpis przedstawiciela(i)
Wykonawcy
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ZALACZNIK NR 3 — UPOWAZNIENIE UDZIELONE PRZEZ WYKONAWCE (SKEADANE WRAZ Z OFERTA — JEZELI DOTYCZY)

(nazwa Wykonawcy)

Zakup licencji i serwiséw Cisco dla systemow zunifikowanej komunikacji

Upowaznienie udzielone przez Wykonawce do podpisania oferty i zatgcznikow oraz sktadania i przyjmowania
innych oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy w przedmiotowym postepowaniu

W MHENIU ettt ettt et e e e e st e e e st e st e st st sa st st st st st se sbe st suees
upowazniam PANA/Panig ettt sttt st er e st r et s nen e urodzonego/3 dnia
.................................... W e |€GItymMujgcego sie . dowodem  osobistym  numer:
.................................. SEIIA: vivveereereeveerieeresesseesssenney PESEL: ciiiiiiiccienie e, 0O

a) podpisania oferty,

b) podpisania wszystkich zatgcznikéw do Warunkéw Zamowienia stanowigcych integralng czesc oferty,

c) sktadaniai przyjmowania innych oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy w przedmiotowym postepowaniu,
d) zawarcia umowy w przedmiotowym postepowaniu.

Imie i nazwisko/podpis przedstawiciela(i)
Wykonawcy
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ZALACZNIK NR 4 — OSWIADCZENIE WYKONAWCY O ZACHOWANIU POUFNOSCI (SKEADANE WRAZ Z OFERTA)

(nazwa Wykonawcy)

Zakup licencji i serwisow Cisco dla systemoéw zunifikowanej komunikacji

Niniejszym oswiadczam(-y) ze, zobowigzuje (-emy) sie wszelkie informacje handlowe, przekazane lub udostepnione
przez Zamawiajgcego w ramach prowadzonego postepowania o udzielenie zamdwienia, wykorzystywac jedynie do
celéw uczestniczenia w niniejszym postepowaniu, nie udostepnia¢ osobom trzecim, nie publikowaé w jakiejkolwiek
formie w catosci ani w czesci, lecz je zabezpiecza¢ i chroni¢ przed ujawnieniem. Ponadto zobowigzujemy sie je
zniszczy¢, wraz z koniecznoscig trwatego usuniecia z systemdéw informatycznych, natychmiast po zakonczeniu
niniejszego postepowania, chyba, ze nasza oferta zostanie wybrana i Zamawiajacy pisemnie zwolni nas z tego
obowigzku.

Obowigzki te majg charakter bezterminowy.

Imie i nazwisko/podpis przedstawiciela(i)
Wykonawcy
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ZAtACZNIK NR 5 — INFORMACJA O ADMINISTRATORZE DANYCH OSOBOWYCH (SKEADANA WRAZ Z OFERTA)

(nazwa Wykonawcy)

Zakup licencji i serwisow Cisco dla systemoéw zunifikowanej komunikacji
INFORMACJA O ADMINISTRATORZE DANYCH OSOBOWYCH

Oswiadczam, ze dopetnitem ponizszego obowigzku informacyjnego wobec 0séb fizycznych, od ktérych dane osobowe

bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu ubiegania sie o udzielenie zamodwienia w postepowaniu

nr 1400/DW00/2T/KZ/2023/0000121290.

1. [dane administratora danych] Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest ENEA Centrum sp. z o.0.
z siedzibg w Poznaniu, Plac Andersa 7; 61-894 Poznan, NIP: 777-000-28-43; REGON: 630770227 (dalej:
Administrator).

Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: ecn.iod@enea.pl

[cele i podstawy przetwarzania danych] Pana/Pani dane osobowe przetwarzane bedg w celu uczestniczenia w
postepowaniu nr 1400/DWO00/ZT/KZ/2023/0000121290 oraz po jego zakonczeniu w celu realizacji ustugi na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b, f Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. tzw. ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych, dalej: RODO).

2. Podanie przez Pana/Panig danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do udziatu w postepowaniu oraz
realizacji ustugi.

3. [odbiorcy danych] Administrator moze ujawni¢ Pana/Pani dane osobowe podmiotom z grupy kapitatowej ENEA.
Administrator moze réwniez powierzy¢ przetwarzanie Pana/Pani danych osobowych dostawcom ustug lub
produktow dziatajgcym na jego rzecz, w szczegdlnosci podmiotom swiadczagcym Administratorowi ustugi IT,
serwisowe.

Zgodnie z zawartymi z takimi podmiotami umowami powierzenia przetwarzania danych osobowych,
Administrator wymaga od tych dostawcow ustug zgodnego z przepisami prawa, wysokiego stopnia ochrony
prywatnosci i bezpieczefistwa Pana/Pani danych osobowych przetwarzanych przez nich w imieniu Administratora.

4. [okres przechowywania danych] Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane do czasu wyboru wykonawcy w
postepowaniu nr 1400/DWO00/ZT/KZ/2023/0000121290. Po zakonczeniu postepowania przez czas trwania
umowy oraz czas niezbedny do dochodzenia ewentualnych roszczen, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

5. [Pana/Pani prawa] Posiada Pan/Pani prawo zadania:

a) dostepu do tresci swoich danych - w granicach art. 15 RODO,

b) ich sprostowania — w granicach art. 16 RODO,

c) ich usuniecia - w granicach art. 17 RODO,

d) ograniczenia przetwarzania - w granicach art. 18 RODO,

e) przenoszenia danych - w granicach art. 20 RODO,

f) prawo wniesienia sprzeciwu (w przypadku przetwarzania na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO — w
granicach art. 21 RODO,

6. Realizacja praw, o ktérych mowa powyzej moze odbywac sie poprzez wskazanie swoich zadan przestane
Inspektorowi Ochrony Danych na adres e-mail: ecn.iod@enea.pl

7. Przystuguje Panu/Pani prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pan/Pani, iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy RODO.

Potwierdzam zapoznanie sie zamieszczong powyzej informacjq Enei Centrum, dotyczqcq przetwarzania danych
osobowych.

Imie i nazwisko/podpis przedstawiciela(i)
Wykonawcy
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ZALACZNIK NR 6 — WYKAZ UStUG PODOBNYCH (SKLADANY NA WEZWANIE PRZEZ WYKONAWCE KTOREGO OFERTA

ZOSTANIE NAJWYZEJ OCENIONA)

(nazwa Wykonawcy)

Zakup licencji i serwiséw Cisco dla systemow zunifikowanej komunikacji

Nazwa podmiotu, dla Przedmiotem jest Projekt Podobny |Projekt Podobny Dowdd nalezytego
ktérego wykonywano | dostarczenie produktow zrealizowana/w o wartosci wykonania Projektu
Projekt Podobny firmy Cisco trakcie realizacji w minimum Podobnego
(TAK/NIE) okresie ostatnich 5 lat 200 000,00 zt |(nazwa i oznaczenie
Lp.
przed uptywem netto dokumentu)
terminu skfadania (TAK/NIE)
Ofert
(TAK / NIE)
1
2
3

Zatacznikiem do niniejszego formularza, musza by¢ dokumenty potwierdzajace nalezyte wykonanie/wykonywanie
Projektow Podobnych przez Wykonawce. Zamawiajgcy nie dopuszcza przedstawienia referencji wtasnych tj.
wystawionych przez Wykonawce.

DOKUMENTY POTWIERDZAJACE NALEZYTE WYKONANIE PROJEKTOW PODOBNYCH POWINNY BYC SPORZADZONE |
OZNACZONE W TAKI SPOSOB, ABY NIE BYtO WATPLIWOéCI, KTORYCH PROJEKTOW PODOBNYCH WYKAZANYCH
PRZEZ WYKONAWCE DOTYCZA. Przyktad: ,Referencje do Projektu Podobnego nr 1”

UWAGA: w przypadku Projektow Podobnych trwajgcych Zamawiajgcy akceptuje jedynie referencje, ktdre winny by¢
wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy od dnia sktadania ofert;

W przypadku Projektéw Podobnych realizowanych na rzecz Zamawiajgcego tj. ENEA Centrum sp. z o.o. brak jest
koniecznosci zatqczania do Oferty dokumentdw potwierdzajgcych wykonanie ze wzgledu na fakt, iz Zamawiajgcy jest
w ich posiadaniu oraz ma mozliwosc ich weryfikacji wewngqtrz organizacji. W celu umozliwienia weryfikacji wykonania
Ustugo Podobnej konieczne jest podanie niniejszych danych:
o W przypadku realizacji Projektu Podobnego na podstawie umowy: nr umowy, daty zawarcia umowy oraz
danych koordynatora umowy.
e W przypadku braku zamieszczenia danych jak powyzZej, Zamawiajqgcy nie uzna Projektu Podobnego..

Imie i nazwisko/podpis przedstawiciela(i)
Wykonawcy
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ZALACZNIK NR 7 — OSWIADCZENIE O UCZESTNICTWIE W GRUPIE KAPITALOWEJ (SKEADANE NA WEZWANIE PRZEZ
WYKONAWCE KTOREGO OFERTA ZOSTANIE NAJWYZEJ OCENIONA)

(nazwa Wykonawcy)

Zakup licencji i serwisow Cisco dla systemoéw zunifikowanej komunikacji

Dziatajgc w imieniu i na rzecz (nazwa/firma/adres Wykonawcy)

1. **oswiadczam, ze przynaleze do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007r. o ochronie
konkurencji i konsumentéw z wymienionymi ponizej Podmiotami:

Ip Nazwa podmiotu Adres

Imie i nazwisko/podpis przedstawiciela(i)
Wykonawcy

2. * oswiadczam, ze nie przynaleze do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007r.
o ochronie konkurencji i konsumentow.

Imieg i nazwisko/podpis przedstawiciela(i)
Wykonawcy

* niepotrzebne skresli¢
**wypeftni¢ w przypadku, gdy Wykonawca nalezy do grupy kapitatowej
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ZALACZNIK NR 8 — PROJEKT UMOWY

Umowa ramowa CRU/U/1400/90000......... /2024

zawarta W dniu ....eeeeeceereenene..
w Poznaniu pomiedzy:

ENEA Centrum Sp. z 0.0.,
61-894 Poznan, pl. Wtadystawa Andersa 7,
wpisang do Krajowego Rejestru Sqdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w
Poznaniu, VIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego,
pod numerem KRS 0000477231, NIP: 777-000-28-43; REGON: 630770227,
o kapitale zaktadowym: 103 929 000,00 zt

zwang dalej ENEA Centrum lub Zamawiajgcym, reprezentowang przez:

1. ...
2.
a
.............................. R ¥ | PR,
REGON: ......cceevveerennnee S NIP: i
zarejestrowana w Sadzie Rejonowym
W cereeeeesennsnnsnnsnennes
............... Wydziat Gospodarczy
[ CTI—
Kapitat zaktadowy: .......ccccccervercrecnenneee

zwanym dalej Wykonawca, reprezentowanym przez:

Zamawiajacy i Wykonawca zwani sg dalej w zaleznosci od kontekstu, kazdy z osobna Strong, zas tgcznie Stronami

§1
1. Przedmiotem Umowy jest ,,Zakup licencji i serwisow Cisco dla systemoéw zunifikowanej komunikacji”.
2. Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowa¢ Przedmiot Umowy zgodnie z trescig ztozonej oferty z dnia ............. 2024 r.
stanowigcej Zatacznik nr 1 do niniejszej Umowy wraz z protokotem z negocjacji / formularzem oferty po aukcji
elektronicznej z dnia ............ 2024 r., stanowigcym Zatgcznik nr 2 do niniejszej Umowy.

3. Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowa¢ Przedmiot Umowy w zakresie i na warunkach opisanych w niniejszej

Umowie oraz Warunkach Zaméwienia z dnia ............ 2024 r., stanowigcych Zatgcznik nr 3 do Umowy (dalej: Warunki
Zamowienia), w ktorych szczegdétowy zakres Przedmiotu Umowy, zawiera Rozdziat || — Szczegdtowy Opis Przedmiotu
Zamédwienia.

4. Wykonawca zapewnia, ze przedmiot umowy jest zgodny z wszelkimi dotyczgcymi go normami i przepisami prawa.

5. Wykonawca oswiadcza, ze przez wykonanie Umowy nie narusza zadnych praw wtasnosci intelektualnej innych
podmiotdéw, ani zadnych przepiséw prawa obowigzujgcego w tym zakresie.

6. Niniejsza umowa ma charakter ramowy co oznacza, ze na jej podstawie i w okresie jej obowigzywania lub do czasu
wyczerpania maksymalnej wartosci wynagrodzenia okreslonej w § 3 ust. 1 (w zaleznosci od tego, ktére ze zdarzen
nastgpi wczesniej) Zamawiajgcy bedzie uprawniony, a nie zobowigzany do sktadania zamdwiern wykonawczych
(dalej: zlecenia jednostkowe). Zawarcie niniejszej Umowy nie kreuje po stronie Wykonawcy roszczenia o zawarcie
zlecen jednostkowych ani roszczen odszkodowawczych w przypadku gdy wartos¢ wynagrodzenia z tytutu
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wykonanych zlecen jednostkowych w okresie obowigzywania Umowy nie osiggnie maksymalnej wartosci
wynagrodzenia.

7. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmian ilosciowych oraz dtugosci trwania subskrypcji zamawianych licencji w
stosunku do tych podanych w Warunkach Zamoéwienia, w ramach maksymalnej wartosci wynagrodzenia
Wykonawcy. Zamawiajacy bedzie mdgt zamdwi¢ u Wykonawcy dowolna ilo$¢ licencji (wiekszg/mniejszg) z dowolnym
czasem trwania subskrypcji (dtuzszym/krétszym) w poréwnaniu z warto$ciami podanymi w Warunkach Zamowienia,
po cenie jednostkowej licencji (cena jednej licencji na jeden miesigc) zaoferowanej przez Wykonawce w ztozonej
ofercie. Doktadna ilo$¢ poszczegdlnych pozycji, ktore zostang dostarczone przez Wykonawce w toku wykonywania
Umowy bedzie zalezata od zlecen jednostkowych sktadanych przez uprawnione przez Zamawiajgcego osoby
wskazane w § 7 ust. 1.

8. Zamawiajgcemu zostanie udzielona licencja na uzytkowanie dostarczonego oprogramowania dla programu
sprzedazy wolumenowej Enterprise Agreement (dalej EA) producenta sprzetu i oprogramowania firmy Cisco.
Producent oprogramowania firma Cisco dla programu EA wymaga aby Zamawiajacy potwierdzit, ze zapoznat sie z
dokumentem ,Warunki programu Cisco Enterprise Agreement dla uzytkownikow koncowych” (ang. Cisco
Enterprise Agreement Program Terms for End Users) poprzez ztozenie pod nim podpisu w wersji angielskiej.
Oryginalny dokument w jezyku angielskim, ktory nalezy podpisac ze strony Zamawiajgcego stanowi Zatacznik nr 5 do
Umowy a jego ttumaczenie Zatacznik nr 6 do Umowy.

§2

1. Umowa bedzie realizowana poczawszy od dnia jej zawarcia az do wyczerpania okreslonej w & 3 ust. 1. maksymalne;j
wartosci wynagrodzenia, lecz nie dtuzej niz przez okres 36 miesiecy od daty zawarcia Umowy w zaleznosci od tego,
ktore z tych zdarzen nastgpi wczesniej. Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ przedtuzenia okresu obowigzywania
umowy o maksymalnie 6 miesiecy w sytuacji gdy w okresie obowigzywania umowy nie zostanie wykorzystana jej
wartos¢.

2. Wykonawca dostarczy Przedmiot Umowy (dalej: dostawa) do lokalizacji wskazanych przez Zamawiajgcego w Zleceniu
jednostkowym (dalej: lokalizacje Zamawiajacego) z uwzglednieniem postanowienn § 2 ust. 3. i § 2 ust. 4. oraz z
zachowaniem nastepujacych warunkoéw:

a) Uprawnione przez Zamawiajgcego osoby, wskazane w § 7 ust. 1. Umowy, bedg sktada¢ zlecenia jednostkowe
(ktérych wzor stanowi Zatgcznik nr 4 do Umowy) drogg elektroniczng na wskazany przez Wykonawce adres e-
mail.

b) Dla licencji i potwierdzenia wykupienia serwisdw Zamawiajgcy dopuszcza realizacje dostaw drogg elektroniczng
na adresy e-mail podane w § 7 ust. 1.

c) Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji ztozonych przez Zamawiajgcego zlecen jednostkowych w czasie nie
dtuzszym niz 21 dni roboczych (tj. od poniedziatku do pigtku, z uwzglednieniem dni ustawowo wolnych od pracy).
Termin realizacji zlecenia jednostkowego liczony jest od chwili otrzymania przez Wykonawce danego zlecenia
jednostkowego do czasu dostarczenia przedmiotu zamdwienia zlecenia jednostkowego do miejsca przeznaczenia
w godz. 8:00 do 15:00 [z uwzglednieniem czasu potrzebnego na zakonczenie realizacji zlecenia jednostkowego
do 15:00].

d) Zamawiajacy moze zwrdci¢ sie do Wykonawcy o przekazanie zestawien okreslajacych zakres zrealizowanych
dostaw na podstawie udzielonych zlecen jednostkowych wraz z wykazem dostarczonych licencji czy serwiséw
i wystawionych faktur w dowolnym momencie w trakcie obowigzywania umowy lub najpdzniej w ciggu 14 dni
kalendarzowych po jej zrealizowaniu,

e) Zestawienie, o ktérym mowa w ust. powyzej Wykonawca bedzie przekazywat Zamawiajgcemu na adresy e-mail
podane w § 7 ust. 1 w terminie nie przekraczajgcym 2 dni roboczych od zgtoszenia.

3. Podpisane zlecenie jednostkowe (po realizacji dostaw) przez uprawnione przez Zamawiajacego i Wykonawce osoby,
wskazane w § 7 ust. 1. i ust. 2. stanowi jednoczesnie protokotu zdawczo-odbiorczy dla danego zlecenia
jednostkowego i jest potwierdzeniem realizacji dostaw czy udzieleniem gwarancji i/lub serwisu.

4. Zamawiajacy moze zwrdci¢ sie do Wykonawcy o przedstawienie oswiadczenia Producenta lub przedstawiciela

Producenta w Polsce (oficjalnego biura Producenta w Polsce) o wykupieniu przez Wykonawce wymaganych przez
Zamawiajacego w zleceniu jednostkowym licencji czy serwiséw. Przedstawione oswiadczenie bedzie stanowito
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9.

10.

11.

12.

13.

14.

zatgcznik do zlecenia jednostkowego i bedzie warunkiem zaakceptowania protokotu odbioru zlecenia
jednostkowego, o ktorym mowa w § 2 ust. 3.

Wykonawca musi zapewnic¢ przypisanie odpowiednich kontraktéow serwisowych i licencji do kont uzytkownikdéw
wskazanych w § 7 ust. 1. zatozonych u producenta w celu dostepu do systemdéw producenta zwigzanych z obstuga
serwisowq.

Przy realizacji umowy Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ sprzet fabrycznie nowy, wolny od wad, kompletny,
pochodzacy z legalnego zrédta dystrybucji, przeznaczony dla uzytkownikéw z obszaru Rzeczypospolitej Polskiej oraz
spetniajgcy wszystkie parametry techniczne okreslone w ofercie Wykonawcy i w Warunkach Zaméwienia.

Zgodnie z sukcesywnie sktadanymi przez Zamawiajgcego zleceniami jednostkowymi, Wykonawca dostarczy
Przedmiot Umowy we wskazanych przez Zamawiajgcego lokalizacjach na wtasny koszt i ryzyko oraz przy uzyciu
posiadanych przez siebie materiatéw i urzadzen. Zamawiajacy uprawniony jest do dokonania zmiany adreséw
lokalizacji Zamawiajacego, a w tym rozszerzenia wykazu lokalizacji, o ktérych mowa w Rozdziale Il — Szczegétowy
Opis Przedmiotu Zamodwienia Warunkéw Zamdwienia, stanowigcych Zatgcznik nr 3 do niniejszej Umowy.
Rozszerzenie miejsc dostawy nastepowac bedzie w zleceniu jednostkowym i nie bedzie wymagad zawarcia aneksu
do niniejszej Umowy.

Wykonawca w toku realizacji Umowy moze postugiwac sie innymi niz wymienieni w Ofercie podwykonawcami, pod
warunkiem, ze:

a) zawiadomi Zamawiajgcego o tych podwykonawcach i zakresie przeznaczonych im do wykonania prac,
a Zamawiajacy wyrazi na to zgode na pismie; zgoda Zamawiajgcego ma charakter uprzedni i warunkuje prawo
Wykonawcy do postugiwania sie podwykonawcami przy okazji realizacji Przedmiotu Umowy;

b) podwykonawcy bedg spetniali wszystkie natozone na Wykonawce warunki, o ktérych mowa w Umowie.

Strony przyjmuja, ze powyzsze warunki zostaty spetnione w stosunku do podwykonawcédw wymienionych w Ofercie,
a Zamawiajacy wyrazit zgode na ich zatrudnienie przy okazji realizacji Projektu.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania podwykonawcéw, w tym za szkode wyrzadzong
Zamawiajacemu na skutek postugiwania sie podwykonawcami, jak za swoje wtasne dziatania lub zaniechania. Nie
wyklucza to mozliwosci dochodzenia przez Zamawiajgcego naprawienia szkody bezposrednio od podwykonawcy w
wypadku powstania szkody bedgacej wynikiem deliktu umysinego lub razgcego niedbalstwa.

W uzasadnionych przypadkach Zamawiajagcy moze zazgda¢ od Wykonawcy zaprzestania korzystania z ustug
podwykonawcy w trybie natychmiastowym, w szczegdlnosci, jesli ten nienalezycie realizuje obowigzki Wykonawcy
wynikajgce z Umowy lub jezeli dalsze wykonywanie prac przez takiego podwykonawce mogtoby niekorzystnie
wptynac¢ na realizacje Umowy.

Podwykonawcy nie sg uprawnieni do korzystania z dalszych podwykonawcéw, z wyjgtkiem oséb fizycznych
wspotpracujgcych stale i na wytagcznosé z danym podwykonawcg na podstawie innych umoéw niz umowa o prace, pod
warunkiem, ze takie osoby fizyczne bedg spetniaty warunki, o ktérych mowa w ust. 6 lit. b) niniejszego paragrafu.

Wykonanie catosci lub czesci zamoéwienia nie moze byé w zadnym przypadku powierzone Podwykonawcy lub
dalszemu Podwykonawcy bedgcemu jednoczesnie pracownikiem Zamawiajacego, chyba ze Zamawiajacy wyrazi na
to zgode a przy wykonywaniu powierzonej mu czesci zamdéwienia Wykonawca lub dalszy Podwykonawca bedzie
wystepowat jako przedsiebiorca prowadzacy we wtasnym imieniu dziatalnos¢ gospodarczg na zasadach okreslonych
w przepisach o swobodzie dziatalnosci gospodarcze;j.

Wykonawca nie moze przenie$¢ praw, w tym wierzytelnosci wobec Zamawiajgcego lub obowigzkow wynikajgcych z

niniejszej Umowy na osoby trzecie bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
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§3

1. Maksymalne tgczne wynagrodzenie z tytutu realizacji przedmiotu Umowy nie moze przekroczyc:

10.

11.

12.

13.

kwota Netto: ..ccceveereercrrveennnees PLN
kwota Netto StOWNIE: ...coeeiiiceiceee e s PLN

Kwota, o ktérej mowa powyzej obejmuje tgcznie wynagrodzenie Wykonawcy oraz wszelkie inne koszty i wydatki
ponoszone przez Wykonawce.

Umowa ma charakter ramowy, co oznacza, ze Zamawiajacy nie jest zobowigzany wobec Wykonawcy do korzystania
ze wszystkich Swiadczen objetych Umowa, ani nie deklaruje przewidywanej wartosci Swiadczen w okresie
obowigzywania Umowy. Zamawiajgcy nie jest zobowigzany do wykorzystania maksymalnej kwoty facznego
wynagrodzenia o ktérej mowa powyze;.

Do powyzszej kwoty zostanie doliczony podatek od towardw i ustug VAT zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Podstawa do kazdorazowego wystawienia przez Wykonawce faktury jest zatwierdzony przez Strony umowy protokot
zdawczo — odbiorczy bedacy obustronnie podpisanym zleceniem jednostkowym.

Faktura bedzie wystawiona zbiorczo dla wszystkich pozycji wyszczegdlnionych w danym zleceniu jednostkowym.

Podstawg zaptaty faktury przez Zamawiajgcego jest zatwierdzony przez Strony umowy protokét zdawczo — odbiorczy
bedacy obustronnie podpisanym zleceniem jednostkowym.

Wynagrodzenie za realizacje zlecenia jednostkowego, bedzie ptatne przez Zamawiajgcego w ciggu 30 dni od
otrzymania prawidtowo wystawionej faktury, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze/w
Umowie.

Termin ptatnosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy zostanie dochowany, gdy w ostatnim dniu tego terminu
nastgpi obcigzenie rachunku bankowego Zamawiajgcego kwotg wynagrodzenia naleznego Wykonawcy zgodnie
z trescig niniejszej Umowy. W przypadku opdznienia w ptatnosci Wykonawca jest uprawniony do naliczenia odsetek
za opodznienie od transakcji handlowych, na podstawie obowigzujgcych przepisow.

Zamawiajacy akceptuje odbior faktur ustrukturyzowanych oraz korekt faktur ustrukturyzowanych za posrednictwem
Krajowego Systemu eFaktur. Wystawienie faktury za posrednictwem Krajowego Systemu eFaktur nie wymaga
przesytania faktury drogg elektroniczng lub papierowa.

Faktura ustrukturyzowana w polu przeznaczonym na informacje dodatkowe powinna zawiera¢ ww. oznaczenia, w
szczegolnosci:

- numer zamdwienia podany przez Zamawiajacego,
- nazwe komorki organizacyjnej — jesli dotyczy

Zatgczniki do faktury ustrukturyzowanej Wykonawca przesyta na adres e-mail koordynatora Umowy ze strony
Zamawiajacego podajac w tytule wiadomosci numer faktury.

W przypadku gdy przeszkody techniczne uniemozliwig przestanie faktur za posrednictwem Krajowego Systemu
eFaktur Wykonawca zobowigzuje sie do wystawienia Zamawiajacemu faktury w formie elektronicznej w formacie
nieedytowalnym (np. pdf) oraz przestania jej na adres: faktury.elektroniczne@enea.pl. Wykonawca nie przesyta w
takim przypadku wersji papierowej dokumentu.

W sytuacji braku mozliwosci wystawienia faktury w formie elektronicznej Zamawiajgcy dopuszcza dostarczenie
faktury w wersji papierowej oraz przestanie jej na adres: ENEA Centrum sp. z o.0. Centrum Zarzadzania
Dokumentami, ul. Zacisze 28, 65-792 Zielona Gora

Faktury elektroniczne nalezy przesyta¢c w formacie pdf, w wersji nieedytowalnej. Kazda faktura powinna by¢
zapisana, jako odrebny plik — nie moze by¢ przestany jeden zbiorczy plik (pdf) kilku faktur. Faktury, ktére posiadajg
zatgcznik w formie odrebnego pliku (pdf) nalezy wysytac, jako pojedyncze wiadomosci e-mail (faktura + zatacznik).

Faktura winna zawiera¢ dodatkowe oznaczenia, w szczegélnosci:
a) numer umowy: CRU/U/1400/90000......... /20...,
b) numer zamdwienia podany przez Zamawiajgcego,

c) nazwe komorki organizacyjnej — jesli dotyczy,
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

d) oznaczenie dokumentu/protokotu odbioru — jesli dotyczy,

e) numer MPK/imie i nazwisko Osoby podpisujacej umowe.
f)  zapis: ,,odwrotne obcigzenie”, jesli sprzedaz dotyczy artykutdw w art.17 ust.1 pkt 7 (Zatacznik nr 11) Ustawy o
podatku od towardw i ustug.

Powyzsze informacje Wykonawca winien otrzymac od Zamawiajgcego przed wystawieniem faktury.

Wykonawca oswiadcza, ze rachunek bankowy Wykonawcy, stuzacy do rozliczenia Przedmiotu Umowy spetnia
wymogi na potrzeby mechanizmu podzielonej ptatnosci (split payment), tzn. ze do ww. rachunku bankowego jest
przypisany rachunek VAT, a faktura spetnia¢ bedzie warunki okreslone w powszechnie obowigzujacych przepisach w
tym zakresie.

Zamawiajacy oswiadcza, ze ptatnosci za wszystkie faktury realizuje z zastosowaniem mechanizmu podzielonej
ptatnosci (split payment).

Wykonawca oswiadcza, ze wyraza zgode na dokonywanie przez Zamawiajgcego ptatnosci w systemie podzielonej
ptatnosci (split payment).

Ptatnos¢ za prawidtowa realizacje Przedmiotu Umowy bedzie dokonana przez Zamawiajgcego przelewem na
rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce na fakturze w terminie 30 dni od daty otrzymania prawidtowo
wystawionej faktury.

Wykonawca oswiadcza, ze rachunek bankowy wskazany na fakturze zostat wskazany w zgtoszeniu identyfikacyjnym
lub zgtoszeniu aktualizacyjnym ztozonym przez Wykonawce do naczelnika wtasciwego urzedu skarbowego i znajduje
sie na tzw. ,biatej liscie podatnikdw VAT”, o ktérej mowa w art. 96 b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towardw i ustug.

Jezeli Zamawiajacy stwierdzi, ze rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce na fakturze nie znajduje sie na tzw.
,biatej liscie podatnikow VAT” lub rachunek wskazany przez Wykonawce nie spetnia wymogow okreslonych w ust.
15 niniejszego paragrafu, Zamawiajgcy dokona zaptaty oraz ztozy do witasciwego Naczelnika Urzedu Skarbowego
zawiadomienie o zapfacie naleznosci na rachunek inny niz zawarty na dzien zlecenia przelewu w wykazie podmiotéw,
o ktérym mowa w art. 96 b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug.

Wykonawca ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody poniesione przez Zamawiajacego w przypadku,
jezeli oswiadczenia i zapewnienia zawarte w ust. 15 oraz 19 okazg sie niezgodne z prawda. Wykonawca zobowigzuje
sie zwrdéci¢ Zamawiajgcemu wszelkie obcigzenia natozone z tego tytutu na Zamawiajacego przez organy administracji
skarbowe] oraz zrekompensowac szkode, jaka powstata u Zamawiajgcego, wynikajagcg w szczegdlnosci, ale nie
wytacznie, z zakwestionowania przez organy administracji skarbowej prawidtowosci odliczenn podatku VAT na
podstawie wystawionych przez Wykonawce faktur dokumentujgcych realizacje Przedmiotu Umowy, jak réwniez
braku mozliwosci zaliczenia przez Zamawiajgcego wydatkdw poniesionych z realizacjg Przedmiotu Umowy w koszty
uzyskania przychodu.

Zamawiajacy oswiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r.
o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych.

Wykonawca pokrywa wszelkie koszty bankowe swojego banku, koszty instytucji go kredytujgcych i transferujacych
Srodki ptatnicze na jego zlecenie w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy.

Zamawiajacy pokrywa wszelkie koszty bankowe swojego banku, koszty instytucji go kredytujgcych i transferujacych
srodki ptatnicze na jego zlecenie w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze jest zarejestrowanym podatnikiem podatku VAT o numerze identyfikacyjnym NIP:
<eeeeeeenne @ faktury dokumentujace sprzedaz zostang zaewidencjonowane w rejestrze sprzedazy dla potrzeb podatku
VAT i zostang ujete w deklaracji VAT zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

ENEA Centrum oswiadcza, ze jest podatnikiem podatku VAT o numerze identyfikacyjnym
NIP: 777-000-28-43.

W terminie 3 dnia od dnia zawarcia umowy, Wykonawca ma obowigzek przekazania Zamawiajgcemu na adres
mailowy koordynatora umowy kodow PKWiU, ktore dotyczg przedmiotu umowy i bedg nastepnie wskazywane na
wystawianych przez niego fakturach.

§4
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1. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji na wszystkie urzagdzenia objete serwisem producenta w ramach
niniejszej Umowy zgodnie z zapisami w Zatgczniku nr 3 do Umowy (dalej: Warunki Zaméwienia), w ktérych
szczegotowy zakres Przedmiotu Umowy, zawiera Rozdziat || — Szczegétowy Opis Przedmiotu Zamdwienia.

2. Czas reakcji Wykonawcy na zgtoszong reklamacje gwarancyjng Zamawiajgcego okresla sie na koniec nastepnego dnia
roboczego.

3. Zgtaszania awarii sprzetu objetego niniejszg Umowag nalezy dokonywac poprzez zatozenie zgtoszenia na platformie
producenta Cisco TAC.
§5

1. Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajgcego kare umowng za kazdy rozpoczety dzien zwtoki lub opdznienia
w realizacji danego Zlecenia jednostkowego - w wysokosci 5% wartosci netto danego Zlecenia jednostkowego, liczony
od uptywu terminu okreslonego w §2 ust. 2 lit c) Umowy.

2. Z tytutu naruszenia przez Wykonawce obowigzkdw okreslonych w §2 ust. 6, Wykonawca zaptaci kare umowng
w wysokosci 20% Wynagrodzenia wskazanego w § 3 ust.1, za kazdy przypadek.

3. Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajacego kare umowng za kazdy rozpoczety dziern zwioki lub opdznienia
w dostarczeniu produktu wolnego od wad lub usterek w miejsce wadliwego — w wysokosci 100,00 zt (stownie: sto
ztotych) liczony od uptywu terminu wyznaczonego do ich usuniecia, okreslonego w §4 ust. 3 Umowy.

4. Wykonaweca zaptaci na rzecz Zamawiajgcego kare umowng w przypadku rozwigzania przez Zamawiajgcego umowy na
podstawie §6 ust. 1 Umowy, a takie w przypadku rozwigzania Umowy przez ktdéragkolwiek ze stron z przyczyn
dotyczacych Wykonawcy — w wysokosci 20% maksymalnej wartosci wynagrodzenia netto okreslonego w §3 ust.
1 Umowy.

5. Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajgcego kare umowng za kazdy przypadek naruszenia postanowien § 9 Umowy
— w wysokosci 50.000,00 zt (stownie: piecdziesiat tysiecy ztotych ).

6. Wykonawca zaptfaci na rzecz Zamawiajgcego kare umowng za kazdy inny, niz okresSlony powyzej przypadek
niedotrzymania warunkéw Umowy lub Warunkéw Zamdwienia — w wysokosci 1.000,00 zt (stownie: jeden tysigc
ztotych), pod warunkiem uprzedniego wezwania Wykonawcy do zaprzestania naruszern warunkéw Umowy lub
Warunkow Zamdwienia i wyznaczenia ku temu dodatkowego 7 (siedmio) dniowego terminu.

7. W przypadku, gdy szkody u Zamawiajgcego spowodowane dziataniem lub zaniechaniem Wykonawcy lub osoby za
ktorg ponosi on odpowiedzialnos¢ przekraczajg wysokos¢ kar umownych okreslonych  w ust.
1-6, Zamawiajacy moze dochodzi¢, na zasadach ogdlnych od Wykonawcy odszkodowania w kwocie przewyzszajgcej
wartos¢ kar umownych— do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

8. Wykonawca jest odpowiedzialny za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy, w tym opdzZnienia realizacji
Przedmiotu Umowy, wynikajgce z przyczyn innych niz lezace po stronie Zamawiajacego, w tym w szczegdlnosci
z przyczyn lezacych po stronie producenta towaréw dostarczanych w ramach niniejszej Umowy.

9. Wykonawcy nie przystuguja wobec Zamawiajgcego jakiekolwiek roszczenia odszkodowawcze z tytutu zaméwionej
i dostarczonej mniejszej ilosci towardow, niz wynikajgce z szacunkdw okreslonych w Warunkach Zamédwienia,
w przypadku gdy wartos¢ wynagrodzenia z tytutu wykonanych Zlecen jednostkowych w okresie obowigzywania
Umowy nie osiggnie maksymalnej wartosci wynagrodzenia. Zawarcie niniejszej Umowy nie kreuje po stronie
Wykonawcy roszczenia o sktadanie Zlecen jednostkowych ani roszczen odszkodowawczych w przypadku gdy wartos¢
wynagrodzenia z tytutu wykonanych Zlecen jednostkowych w okresie obowigzywania Umowy nie osiaggnie
maksymalnej wartosci wynagrodzenia.
§6
1. Zamawiajgcy moze odpowiednio odstgpi¢ od Umowy (w catoscilub w czesci) albo rozwigza¢ Umowe bez zachowania
okresu wypowiedzenia w przypadku:

a) otwarcia postepowania likwidacyjnego Wykonawcy,

b) wykreslenia Wykonawcy z wtasciwej ewidencji niezwigzanego z przeksztatceniami kapitatowymi (np. przejecie,
zmiana formy prawnej),

c) zajecia majatku Wykonawcy w stopniu uniemozliwiajgcym mu wykonanie Umowy,
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w terminie 60 dni od dnia powziecia przez Zamawiajacego informacji o wystgpieniu zdarzen wymienionych w ust. 1
lit. a-c.

2.  Wykonawca ma obowigzek zawiadomi¢ Zamawiajgcego o wystgpieniu zdarzen opisanych w ust. 1 lit. a — ¢
niniejszego paragrafu w ciggu 24 godzin od ich zaistnienia.

3. Zamawiajacy moze odpowiednio odstgpi¢ od Umowy (w catosci lub w czesci) albo rozwigzaé Umowe bez zachowania
okresu wypowiedzenia rowniez w innych przypadkach, tj.:

a) w przypadkach okreslonych w przepisach Kodeksu cywilnego;

b) zwioki w realizacji niniejszej Umowy przez Wykonawce dtuzej niz 10 dni roboczych liczonej od daty dostawy, o
ktérej mowa w § 2 ust. 2 lit. b) Umowy

c) gdy w innych przypadkach niz wskazane powyzej Wykonawca wykonuje Umowe niezgodnie z jej trescig
i w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego, nie krétszym niz 7 dni, nie zmieni sposobu wykonywania
Umowy;

4. Wykonawca moze odstgpi¢ od Umowy wedle swego wyboru w catosci lub w czesci, w nastepujgcych przypadkach:
a) w przypadkach okreslonych w przepisach Kodeksu cywilnego;

b) jezeli zwtoka Zamawiajacego z zaptatg na rzecz Wykonawcy ktérejkolwiek czesci wynagrodzenia przekroczy 45
dni po terminie ptatnosci pod warunkiem uprzedniego pisemnego wezwania Zamawiajacego do zaptaty
i wyznaczenia dodatkowego terminu na dokonanie ptatnosci nie krotszego niz 7 dni;

c¢) w przypadku, gdy nastapi nie wywigzywanie sie Zamawiajgcego z innych istotnych postanowien Umowy,
uniemozliwiajgce lub utrudniajgce wykonanie Umowy przez Wykonawce, z zastrzezeniem, ze odstgpienie od
Umowy, w kazdym przypadku wymaga uprzedniego pisemnego wezwania Zamawiajgcego przez Wykonawce
do wywigzania sie przez Zamawiajgcego z tych postanowiet Umowy i usuniecia przyczyny w odpowiednim
terminie, nie krétszym niz 14 dni od dnia doreczenia wezwania.

5. Odstgpienie/rozwigzania Umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

6. Zamawiajacy jest uprawniony do rozwigzania Umowy za wypowiedzeniem w zakresie realizacji Przedmiotu Umowy
bez podania przyczyn z zachowaniem 30 — dniowego okresu wypowiedzenia.

7. W przypadku rozwigzania Umowy za wypowiedzeniem Wykonawca otrzyma zaptate za zrealizowang (zgodnie
z Umowa) do dnia rozwigzania Umowy czes¢ Przedmiotu Umowy.

8. W przypadku rozwigzania Umowy Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu wszelkie prawa, tytuty, gwarancje,
dokumentacje techniczng i inne dokumenty przygotowane przez Wykonawce zwigzane z realizacja Umowy aktualne
na dzien rozwigzania.

9. Zakonczenie obowigzywania niniejszej Umowy nie wptywa na obowigzywanie tych jej postanowien, ktére z uwagi
na swoj przedmiot zachowujg znaczenie tj. w szczegdlnosci dotyczacych poufnosci, obowigzku zaptaty
wynagrodzenia za dostarczone i zachowane przez Zamawiajacego sprzety, odpowiedzialnosci czy gwarancji.

§7

1. Obowiazki koordynujgcego sprawy zwigzane z realizacjg niniejszej Umowy ze strony Zamawiajacego (Koordynator
Umowy ze strony Zamawiajgcego) petnic bedzie:

Pan .ccceceveeevennens stel e, ,E-MAIL e s
Pan .ccceceveeevennne stel e, ,E-MAIL e
Pan .ccceceveeevennns stel e, ,E-MAIL e

2. Obowigzki koordynujacego sprawy zwigzane z realizacjg niniejszej Umowy ze strony Wykonawcy (Koordynator
Umowy ze strony Zamawiajgcego) petnic bedzie:
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3. Zmiana oséb Koordynatoréw Umowy, jak réwniez oséb upowaznionych po stronie Zamawiajgcego do przesytania
Zlecen jednostkowych, jak i zmiana Srodkéw komunikacji wskazanych w niniejszej Umowie (nr telefonéw, adresy
email) nie stanowia zmiany Umowy i nie wymagaja zawierania dodatkowych anekséw. Zmiany w powyzszym zakresie
Strony kazdorazowo dokonujg poprzez powiadomienie w formie pisemnej lub drogga elektroniczng.

88

1. llekro¢ w niniejszej Umowie mowa jest o Zamawiajagcym lub podmiotach z Grupy Kapitatowej Zamawiajgcego
rozumie sie przez to rowniez podmioty powstate odpowiednio wskutek reorganizacji lub przeksztatcenia
Zamawiajgcego lub podmiotéw z Grupy Kapitatowej Zamawiajgcego. Za podmioty z Grupy Kapitatowej
Zamawiajacego rozumie sie rowniez nowe podmioty, ktdre powstaty i weszty do Grupy Kapitatowej Zamawiajgcego
po dniu zawarcia niniejszej Umowy. W celu unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze wskazanie przez
Zamawiajacego, ktore spotki wchodzg w sktad Grupy Kapitatowej Zamawiajgcego jest dla Wykonawcy wigzace.

2.  Wykonawca oswiadcza, ze Zamawiajacy jest uprawniony do przeniesienia na inny podmiot z Grupy Kapitatowej
Zamawiajacego, bez zgody Wykonawcy oraz producenta, praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy,
w szczegdlnosci do (o ile ma zastosowanie):
a) prawa witasnosci wszystkich dostarczonych w ramach wykonania Przedmiotu Umowy produktéw,
b) przeniesienia prawa do niezrealizowanych jeszcze ustug gwarancyjnych,
c) zawarcia uméw o charakterze obligacyjnym (w szczegdlnosci umowy najmu, dzierzawy, leasingu, uzywania) lub

do oddania do jakiegokolwiek innego uzywania produktéw,

d) wniesienia produktéw jako aportu do innej spétki.

§9

1. Zamawiajgcy oswiadcza, ze wszelkie informacje uzyskane przez Wykonawce w zwigzku z zawarciem lub
wykonywaniem niniejszej Umowy albo przy okazji tych zdarzed, stanowia tajemnice przedsiebiorstwa
Zamawiajacego w rozumieniu art. 11 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, chyba ze informacje te sg lub
stang sie informacjami dostepnymi publicznie na skutek zdarzen zgodnych z prawem (Informacje Poufne
Zamawiajacego). Za tajemnice przedsiebiorstwa Zamawiajgcego uznaje w szczegdlnosci informacje dotyczace
dziatalnosci gospodarczej Zamawiajgcego, informacje organizacyjne, finansowe, prawne, handlowe, marketingowe,
produkcyjne, operacyjne, techniczne oraz technologiczne.

2. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze uzyskane przez Wykonawce w zwigzku z zawarciem lub wykonywaniem
niniejszej Umowy albo przy okazji tych zdarzen, mogg stanowié¢ ponadto Informacje Poufne ENEA S.A. i/lub LW
Bogdanka S.A. w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 596/2014 z dnia 16 kwietnia
2014 r. w sprawie naduzy¢ na rynku oraz uchylajagce dyrektywe 2003/6/WE Parlamentu Europejskiego i Rady i
dyrektywy Komisji 2003/124/WE, 2003/125/WE i 2004/72/WE (rozporzadzenie MAR), wobec czego wykorzystanie
lub ujawnienie informacji poufnej, jak tez udzielenie rekomendacji lub naktonienie innej osoby na podstawie
informacji poufnej do nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych, ktérych dotyczy ta informacja, wigze sie z
odpowiedzialnoscig przewidziang w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa. Wykonawca oswiadcza, ze
zapewnia zachowanie poufnosci tych informacji oraz zobowigzuje sie przestrzega¢ obowigzku zachowania poufnosci.

3. W pozostatym zakresie, nieokreslonym w ust. 1 i 2 Informacje Poufne Zamawiajgcego definiowane sg jako wszelkie
informacje, dane lub dokumenty, ktére Wykonawca otrzyma lub wytworzy w zwigzku z realizacja Przedmiotu
Umowy, z wyjatkiem informacji, ktére:

a) s3 lub stang sie ogdlnie dostepne w inny sposdb niz na skutek ztamania zobowigzan okreslonych w niniejszej
klauzuli poufnosci, lub

b) beda znane Wykonawcy przed rozpoczeciem realizacji Przedmiotu Umowy, a nie zostaty otrzymane od
Zamawiajacego jako poufne w ramach innego zlecenia, lub

c) zostangotrzymane od osoby trzeciej, ktéra, zgodnie z wiedzg Wykonawcy, nie jest zobowigzana do zachowania
poufnosci w odniesieniu do tych informacji.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do ochrony informacji okreslonych w ust. 1, 2 i 3 powyzej, w tym w szczegdlnosci:

a) zachowac informacje w poufnosci,
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10.

11.

12.

1.

b) zapewnié¢ w petnym zakresie ochrone przed ujawnieniem informacji, z zachowaniem starannosci wymagane w
stosunkach danego rodzaju,

c) wykorzystywac informacje wytacznie w celu wykonania niniejszej Umowy,

d) przekazywaé informacje wytgcznie podmiotom uprawnionym z mocy ustawy do uzyskania tych informacji,
w niezbednie wymaganym zakresie; o kazdym przypadku przekazania informacji Wykonawca jest zobowigzany
powiadomié Zamawiajgcego na pismie, chyba ze powiadomienie jest sprzeczne z obowigzujgcymi przepisami,

e) niezwtocznie zawiadomi¢ Zamawiajacego na piSmie o kazdym przypadku nieuprawnionego dostepu do
informacji,

f)  po wykonaniu Umowy usung¢ wszystkie informacje, chyba ze Zamawiajacy zazada na pismie innego sposobu
wykonania tego obowigzku, w szczegdlnosci zwrotu nosnikéw, na ktérych przechowywane sg informacje.
Wykonawca jest zobowigzany do ochrony informacji okreslonych w ust. 1, 2 i 3 powyzej przez okres od uzyskania

pierwszego dostepu do informacji do uptywu pieciu lat od dnia zakoriczenia wykonywania Umowy.

Niezaleznie od obowigzkéw zawigzanych z ochrong informacji okreslonych w ust. 1, 2 i 3 powyzej, Wykonawca
zobowiazuje sie zachowaé w poufnosci wszelkie informacje, ktére uzyskat w zwigzku z zawarciem lub wykonywaniem
Umowy, jezeli ich ujawnienie mogtoby w jakikolwiek sposdb narusza¢ renome Zamawiajgcego. Powyzszy obowigzek
ma charakter bezterminowy.

W trakcie obowigzywania Umowy oraz przez okres 5 lat od dnia zakonczenia jej wykonywania Zamawiajgcy jest
uprawniony zwrdcic sie z wnioskiem o ztozenie przez Wykonawce o$wiadczenia dotyczgcego wypetniania obowigzku
ochrony Informacji Poufnych. Wykonawca jest zobowigzany ztozy¢ oswiadczenie w terminie 21 (dwudziestu jeden)
dni kalendarzowych.

Jezeli w zwigzku z wykonaniem Umowy Wykonawca ma dostep do danych osobowych, jest zobowigzany uwzglednié
wymogi okreslone w obowigzujacych przepisach, w szczegdlnosci Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o
ochronie danych — dalej: ,RODO”).

Powierzenie Wykonawcy przetwarzania danych osobowych wymaga zawarcia odrebnej umowy powierzenia danych
osobowych na pismie. Jezeli w ocenie Wykonawcy w okresie obowigzywania Umowy pojawi sie obowigzek zawarcia
takiej umowy, Wykonawca jest zobowigzany zawiadomi¢ o tym fakcie Zamawiajgcego na pismie lub za
posrednictwem koordynatoréw Umowy.

W trakcie obowigzywania Umowy oraz przez okres 5 lat od dnia zakonczenia jej wykonywania Zamawiajacy jest
uprawniony zwrdcic sie z wnioskiem o ztozenie przez Wykonawce o$wiadczenia dotyczgcego wypetniania obowigzku
ochrony danych osobowych. Wykonawca jest zobowigzany ztozy¢ oswiadczenie w terminie 21 dni.

Wykonawca zobowiazuje sie na biezgco szkoli¢ osoby, przy pomocy ktérych wykonuje Umowe, w zakresie ochrony
informacji Zamawiajgcego oraz ochrony danych osobowych

Kazda ze Stron oswiadcza, ze osoby jg reprezentujgce, pracownicy, wspoétpracownicy oraz inne osoby, ktérych dane
osobowe zostaty lub zostang przekazane drugiej Stronie w celu zawarcia, realizacji i monitorowania wykonywania
Umowy, odpowiednio zostaty lub zostang poinformowane, ze druga Strona jest administratorem ich danych
osobowych w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia Dyrektywy 95/46/WE, oraz ze odpowiednio zapoznaty lub zapoznajg sie z
informacjg o zasadach ich przetwarzania, zamieszczonych odpowiednio na stronie internetowej Zamawiajacego:
https://www.enea.pl/pl/grupaenea/o-grupie/spolki-grupy-enea/enea-centrum/obowiazek-informacyiny oraz na

stronie internetowej Wykonawcy lub dostarczonej przez Wykonawce jako zatgcznik do umowy przed jej
podpisaniem.
§10

W przypadku rozbieznosci tresci zapisow Umowy i Warunkéw Zamdwienia charakter nadrzedny majg ustalenia
zawarte w protokotach z negocjacji, a nastepnie zapisy Warunkéw Zamaowienia.

Ewentualne spory mogace wynikac¢ z realizacji niniejszej Umowy Strony bedg staraty sie rozwigza¢ polubownie.

W przypadku gdyby rozwigzania polubownego nie dato sie wypracowac, Strony poddajg spory pod rozstrzygniecie
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10.
11.
12.
13.

rzeczowo witasciwego sgdu powszechnego w Poznaniu.

Gdyby ktores z postanowien niniejszej umowy byty lub staty sie bezskutecznymi, Strony dazyc¢ beda do ich zastgpienia
takimi postanowieniami, ktére bedg skuteczne i mozliwie najpetniej zrealizujg cel postanowien bezskutecznych. To
samo obowigzuje w przypadku luki w umowie.

Zapisy § 9 obowigzujg Strony przez czas nieoznaczony.

Wszelkie zmiany i uzupetnienia w tresci Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem
ust. 7 ponizej.

Zmiany adresu Stron, adresu dostarczania faktur, wykazu oséb do kontaktu i danych rejestrowych nie stanowig
zmiany Umowy i nie wymagajg zawierania dodatkowych anekséw. Zmiany w powyzszym zakresie Strony
kazdorazowo dokonujg poprzez powiadomienie na pisSmie, ze skutkiem od chwili doreczenia.

Wykonawca o$wiadcza, ze zapoznat sie z postanowieniami ,Kodeksu Kontrahentéw Grupy ENEA” dostepnego pod
adresem https://www.enea.pl/pl/grupaenea/compliance/kodeks-kontrahentow, akceptuje je oraz zobowigzuje sie
do przestrzegania zawartych w nim zasad.

Tre$¢ Umowy stanowi tajemnice przedsiebiorstwa Zamawiajgcego i nie moze by¢ udostepniona osobom trzecim bez
pisemnej zgody Zamawiajgcego.
Zatgczniki do Umowy stanowia jej integralng czesc.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg obowigzujg w szczegdlnosci przepisy Kodeksu Cywilnego.
Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Za date zawarcia Umowy poczytuje sie date ztozenia przez ostatnig ze Stron podpisu odrecznego albo
kwalifikowanego podpisu elektronicznego weryfikowanego przy pomocy kwalifikowanego certyfikatu, zgodnie z
warunkami okreslonymi ustawa z dnia 5 wrzesnia 2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (tj.: Dz.
U.z2021r., poz. 1797 z pdzn. zm.). W sytuacji, gdy Umowa podpisywana jest przez wiecej niz jedng osobe dziatajaca
w imieniu Strony datg zawarcia jest data, ktérg opatrzony jest ostatni z podpisdw sktadanych przez osoby dziatajace
w imieniu Strony. W przypadku ztozenia podpisu odrecznego przez ktérgkolwiek ze Stron przyjmuje sie, ze umowa
zostata zawarta w dniu wskazanym w preambule umowy.

Zatqczniki do umowy:

1
2
3
4,
5
6

Oferta Wykonawcy z dnia ..... 2024 r.

Protokdt z negocjacji / formularz po aukcji elektronicznej z dnia.......... 2024 r.
Warunki Zamdwienia nr ... z dnia........ 2024r. .

Wzér zlecenia jednostkowego

Dokument EUIFEA w j. angielskim

Ttumaczenie Dokumentu EUIFEA

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

piecze¢ imienna i podpis pieczec imienna i podpis
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Zatacznik nr 4 do Umowy — Wzér zlecenia jednostkowego

Zlecenie Jednostkowe nr ....

Data Zlecenia:
Nr Umowy CRU:

Zamawiajacy:

ENEA Centrum Sp. z 0.0., 61-894 Poznan, pl. Wtadystawa
Andersa 7, wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto
i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000477231, NIP:
777-000-28-43, REGON:630770227, wysokos¢ kapitatu
zaktadowego: 103 929 000,00 zt

Wykonawca:

Koszt catkowity (netto):

Doliczenie podatku VAT na fakturze nastgpi zgodnie z
obowigzujacymi w dniu wystawienia faktury przepisami

Termin realizacji (dni robocze): 21

Warunki ptatnosci:

Przelew 30 dni od daty dostarczenia do Enea Centrum prawidtowo
wystawionej faktury. Za date zaptaty uznaje sie date obcigzenia rachunku
bankowego Zamawiajgcego.

Adres dostawy:

Uwaga: w formie elektronicznej, na wskazany adres e-
mail koordynatora umowy ze strony Zamawiajgcego

Adres dostarczenia faktury:

Zakres zlecenia jednostkowego:

UWAGA:

1. Podpisane zlecenie jednostkowe (podpisy 2 i 3) stanowi jednoczes$nie protokotu zdawczo-odbiorczy dla danego zlecenia jednostkowego.
2. Jesli przedmiot zamowienia obejmuje dostawe elementdw majacych postaé materialng, obowigzkiem Wykonawcy jest dostarczenie
produktow nowych i kompletnych wraz z ustugg wniesienia i pozostawienia w miejscu wskazanym przez Zamawiajacego, z mozliwoscig

sprawdzenia kompletnosci w obecnosci Kuriera.

Podpis sktadany na etapie sktadania zlecenia jednostkowego

Podpis upowaznionej osoby ze strony
Zamawiajgcego

Podpis sktadany po realizacji zlecenia, potwierdzenie realizacji zlecenia

Podpis upowaznionej osoby ze strony
Wykonawcy

Podpis upowaznionej osoby ze strony
Zamawiajgcego
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Cisco Enterprise Agreement Program Terms for End
Users

1. Program Overview

a. EA Program. The Cisco Enterprise Agreement buying program (the “EA Program”) provides You access to
certain Cisco Technology and Services offered as Suites and Add-ons.

b. Applicable Terms. These terms (“EA Program Terms”) together with the applicable Enrollment Descriptions
and End User Information Form (“EUIF”), which are incorporated by this reference, govern the EA Program.
The End User Terms govern Your Use of the Cisco Technology and Services purchased under the EA Program
(“Purchased Suites”). Any capitalized terms not defined in these EA Program Terms have the meanings set out
in the End User Terms. You agree to the terms of these EA Program Terms by the earlier of You (a) placing Your
initial order for Suites offered under the EA Program with an Approved Source, or (b) sighing these Program
Terms.

2. Purchases and Adjustments

a. Ordering. All purchases will be made through Your Approved Source and all pricing will be provided by Your
Approved Source. You may purchase Suites under the EA Program after Cisco has received the EUIF signed by
Your authorized representative listing (a) Your Participating Affiliates; (b) the Purchased Suites; (c) the Suite
Term; and (d) accurate Meter counts for You and all Participating Affiliates. You can then place an order for the
Purchased Suites according to the process set forth in Your purchasing agreement with the Approved Source.
Your first order under the EA Program must meet the minimum requirements for the EA Program (“Initial EA
Order”).

b. Purchasing Additional Suites. You may purchase additional Suites by submitting a new EUIF and order to the
Approved Source. Suites and Add-ons purchased after Your Initial EA Order will by default co-terminate with
the purchases in the Initial EA Order if there is at least 12 months remaining in the EA Term. The following
scenarios must be covered under a new EA Program purchase subject to Cisco’s then-current EA Program
Terms or through a separate license purchase: (i) You make a purchase of a new Suite or increase Use above
Your then-current Entitlement when there is less than 12 months remaining in the EA Term, (ii) You choose not
to co-terminate Suites and Add-ons purchased after Your Initial EA Order, or (iii) Embedded Software is
delivered within the last 12 months of or after the end of the EA Term. You may purchase Suites or Add-ons
after Your initial purchase in an Enrollment only through the Approved Source that sold the initial Suite within
that Enrollment.

c. Services. Basic Services are included in the price of the Purchased Suite and described in the applicable
Enrollment Description and End User Terms. Higher levels of Services may be available for You to purchase as
described in documentation provided to You at the time of purchase.

d. Payment Obligations and Growth. The Approved Source relies on the information You provide in the EUIF to
establish the EA Commitment. During the Suite Term, Your EA Commitment may increase as a result of
increases in Use or Your purchase of additional Suites or Add-ons.
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i.  True Forward. “True Forward” is Cisco’s periodic review and prospective billing process for increases in
Use above Your then-current Entitlement. Cisco will conduct a True Forward review on an annual basis.
At a True Forward review, if Your Use is greater than Your then-current Entitlement for the measured
Suite or Add-on, then (i) You will be invoiced and will pay for all charges for such increased Use for the
remainder of the Suite Term, and (ii) Your Entitlement for that Suite or Add-on will be adjusted on a going-
forward basis to the increased Use level.

(1) Initial Growth Cap. If Your Use at any time during the first six months of the Suite Term exceeds 105%
of Your then-current Entitlement (“Initial Growth Cap”), then Cisco has the right to (1) issue to Your
Approved Source(s) a True Forward invoice for all associated charges for such increased Use over the
applicable Entitlement for the remainder of the Suite Term, after accounting for any applicable
Growth Allowance; and (2) adjust Your Entitlement for that Suite or Add-on on a going-forward basis
to the increased Use level.

(2) Growth Allowance. Certain Suites (as specified in the Enroliment Descriptions) are eligible for a set
amount of free growth (“Growth Allowance”) after the first six months of the Suite Term. For eligible
Suites, at the time of Your next True Forward invoice, Cisco will charge Your Approved Source for
increased Use above Your initial Entitlement (which may have already increased up to 105% during
the first six months) minus any specified Growth Allowance.

ii.  Verification. Cisco may request Your assistance to verify the quantity of Cisco Software You have Used, to
accurately calculate Your True Forward payment obligation. If Cisco reasonably believes You have Used a
greater quantity of Software than Your then-current Entitlement, upon request from Cisco and no more
than once per 12-month period, You will provide verification information (such as order records) regarding
the quantity of Software You have Used.

e. Value Shift. Value Shift is only available for certain Suites. If You purchase a Suite that is eligible for value shift
(as specified in the Enrollment Descriptions), then during a True Forward review, the residual value of any
purchased but unused licenses in the applicable Suite will automatically be applied to offset fees for increased
Use of other licenses within the same Suite.

f.  Price Predictability. True Forward charges will be based on not-to-exceed pricing as provided to You by Your
Approved Source. The pricing and discount terms for specific Suites apply only to the Approved Source You
selected for the applicable Suites.

g. Responsibility for Affiliates. Your payment obligation will be based on the EA Commitment by You and any
Participating Affiliates. You remain responsible for all actions and payment of all charges incurred by You, any
of Your Participating Affiliates, or any individual otherwise permitted by You or any of Your Affiliates to access
or order Suites and Add-ons. In addition, You will provide Your Approved Source with an updated list of
Participating Affiliates to ensure compliance with the EA Program.

3. Term & Termination

a. EA Term. These EA Program Terms will remain in effect until expiration or termination of all the Suites and
Add-ons purchased in Your Initial EA Order (“EA Term”).

b. Suite Term. The Suite Term for each Purchased Suite will commence on the Suite Start Date and last for the
period set forth in the EUIF, or as specified in the order with the Approved Source, unless terminated in
accordance with section 3(c)(i), below.

c. Termination.
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i. Either party may terminate these EA Program Terms or a Purchased Suite if the other party materially
breaches these EA Program Terms and does not cure the breach within 30 days of written notice of the
breach. If You materially breach these EA Program Terms (including for non-payment of undisputed fees
to the Approved Source), Cisco may suspend Your access to the EA Program (including Use of specific
Suites or Add-ons, or resources such as the Cisco EA Tool) after providing You notice and an opportunity
to cure as set forth in this section.

ii. Other than as provided in this section 3 and to the extent permitted by law, these EA Program Terms and
any orders accepted under these EA Program are non-cancellable and may not be terminated.

d. Consequences of Termination or Expiration of a Suite Term.

i. Ifthese EA Program terms terminate pursuant to Section 3(c)(i), or if the Suite Term You have purchased
under the EA Program expires, then any rights to access or Use Cisco Technology or Services, and the Cisco
EA Tool, and resources available as part of the EA Program, will terminate.

ii. If You terminate for Cisco’s uncured material breach of these EA Program Terms, Cisco will provide a
refund to the Approved Source for the remaining pro rata portion of amounts prepaid to Cisco attributable
to the period after termination.

iii. If Cisco terminates for Your material breach, You will pay Your Approved Source all unpaid fees through
the end of the then-current Suite Term for all terminated Suites.

4. Delivery, Tax, and Customs

a. Delivery. Cisco will make electronically delivered Software available to You and Your Affiliates in the transaction
country of record and You are responsible for distributing such Software across Your organization. Software
delivered on newly purchased Cisco hardware will be made available to You and Your Affiliates at the address
provided with the purchase order for the Cisco hardware, and for purchases of Cisco hardware You must use
the EA Tool during the setup of Your Cisco EA.

b. Embedded Software. During the Suite Term, for Purchased Suites that include Embedded Software, the value
of Embedded Software will be deducted from the purchase price of the related Cisco hardware. If You are
required to pay an Importation Fee, Your jurisdiction may use the value of both the hardware and Embedded
Software to calculate the Importation Fee. Accordingly, the Importation Fee on the value of the combined
products may be higher than if calculated solely using the price of the hardware.

5. Interpretation

a. Order of Precedence. If there is a conflict between these EA Program Terms, EUIF, Enrollment Description, and
the End User Terms, the order of precedence for any Purchased Suite is: the EUIF, the Enrollment Description,
these EA Program Terms, and then the End User Terms.

b. Assignment & Transfer. Neither these EA Program Terms, nor any right or obligation herein may be assigned
or transferred by a party (including under Cisco’s Software Transfer and Relicensing Policy) without the other
party’s prior written consent, which may not be unreasonably conditioned, withheld, or delayed. However, to
continue providing You with the benefits of the EA Program, Cisco may assign or transfer its obligations (in
whole or in part) upon written notice to You in the event of an acquisition of business assets to which these EA
Program Terms relate. Any attempted assignment without the other party’s consent shall be void and of no
effect. When validly assigned or transferred, these EA Program Terms will bind and inure to the benefit of the
parties and their successors and assigns.

c. Entire Agreement. These EA Program Terms together with the applicable Enroliment Descriptions, End User
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Terms, and EUIF constitute the entire agreement between the parties concerning the purchase of Cisco
Technology and Services under the EA Program and supersede all prior oral or written communications
between the parties.

6. Definitions

These terms have the meanings specified below.

a. “Add-On” means an optional Cisco Technology and Services offering that is available as an add-on purchase to
an underlying Suite.

b. “Cisco EA Tool” means the applicable platform, website, tool, or portal that Cisco makes available to You under
the EA Program from time to time to enable You to: (i) view and manage Your Entitlement, Use, and the Suites
and Add-ons; and (ii) access information about the EA Program.

c. “EA Commitment” means Your purchase commitment in the Purchased Suite for You and all Participating
Affiliates.

d. “Embedded Software” means Software that is delivered on newly purchased Cisco hardware.
e. “End User Terms” means:

i for Cisco Technology, the End User License Agreement (“EULA”), including applicable Product Specific
Terms, available at http://www.cisco.com/go/eula, or equivalent written agreement between You and
Cisco for accessing and using Cisco Technology, (the "Licensing Terms"); and

ii. for Services, the applicable Service Descriptions available at
https://www.cisco.com/c/en/us/about/legal/service-descriptions.html (collectively the “Services
Terms”).

f.  “Enrollment” means a combination of Suites and Add-Ons belonging to the same Cisco Technology and
Services family. Cisco DNA, Cisco Data Center, Cisco Security Choice, Cisco Meraki, Cisco Services, and Cisco
Collaboration Flex Plan each represent an Enroliment.

g. “Enrollment Description” means the description of EA Program features applicable to the Cisco Technology
and Services in an Enrollment.

h. “Entitlement” means the type, duration, and quantity of Suites and Add-Ons that You have committed to
acquire, as adjusted (e.g., as a result of a True Forward).

i.  “EUIF” means the End User Information Form for the Purchased Suite.
j.  “Meter” means the unit of measurement for Cisco Technology and Services Use.
k. “Participating Affiliates” means Your Affiliates whose Meter counts are included on the EUIF.

I.  “Services” means maintenance, technical assistance, or other support provided for the Cisco Technology in a
Purchased Suite.

m. “Suite” means a defined combination of Cisco Technology and Services made available under the EA Program.

n. “Suite Start Date” means, with respect to each Purchased Suite, the earliest date any Cisco Technology in the
Purchased Suite is made available for You to Use.
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0. “Suite Term” means, with respect to each Purchased Suite, the duration of the Purchased Suite.

p. “Use” means to download, install, activate, provision, enable, or otherwise access Software or Cloud Services
available under the EA Program.

g. “You” or “Your” means the individual or legal entity purchasing Cisco Technology and Services under the EA
Program as identified on the EUIF.
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End User Information Form

For End Users of the Cisco Flex Plans

To purchase the Cisco Collaboration Flex Plan Enrollment or Cisco Spark Flex Plan under the Enterprise Agreement (“EA”)
an authorized representative of the End User must complete this form in its entirety and sign it. Your signature is
required on this form prior to receiving access to the program.

This form will be used ensure that You understand the terms of use that apply to Your Flex Plan. You will then be required
to place an order for the Purchased Suite(s) according to the process set forth in Your purchasing agreement with the
Approved Source.

End User Overview

End User Information

Full Legal Name of the End User Organization (e.g., company,
government entity

Address of End User’s principal place of business

Participating Affiliates

Cisco requires any Participating Affiliate(s) for which you are purchasing coverage to be included in this End User
Information Form. Cisco relies on this list to define the scope of the agreement, ensure accurate pricing, as well as effective
provisioning and support.

Participating Affiliate(s)

[J None
[J Only listed Participating Affiliates (to be recorded immediately below)

Participating Affiliates
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Cisco Collaboration Flex Plan Enrollment

Your Suite(s) purchased under the Flex Plan

You will have access to the Software and/or Services in the Suite(s) you purchase, as identified in any orders You place
through Your Approved Source. Any additional purchases can be made by placing an order for the Purchased Suites
according to the process set forth in Your purchasing agreement with the Approved Source.

[ Cisco Collaboration Webex Suite Enterprise Agreement

[ Cisco Collaboration Flex Plan Meetings Enterprise Agreement

[ Cisco Collaboration Flex Plan Calling Enterprise Agreement

[ Cisco Collaboration Flex Plan for Education Meetings Enterprise Agreement

[ Cisco Collaboration Flex Plan for Education Calling Enterprise Agreement

[ Cisco Collaboration Flex Plan Enterprise Agreement for Public Sector

[ Cisco Collaboration Webex for Government Webex Suite Enterprise Agreement
[ Cisco Collaboration Flex Plan Enterprise Agreement - Webex for Government
[ Cisco Collaboration Enterprise Agreement Webex for Defense

End User Acceptance

THE UNDERSIGNED REPRESENTS THAT THEY ARE AUTHORIZED TO SIGN THIS FORM ON THE END USER’S BEHALF AND
THAT THE INFORMATION PROVIDED IS ACCURATE AS OF THE DATE OF SIGNATURE. THE UNDERSIGNED UNDERSTANDS
THAT THE TERMS AND CONDITIONS ABOVE WILL APPLY IF AN ORDER IS PLACED.

End User Organization

Full Legal Name of the End User Organization (e.g., company,
government entity) You Represent

Last Name, First Name
Title
Date

End User Authorized Representative Signature
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Cisco Collaboration Flex Plan Enrollment Description &

Supplemental EA Program Terms

This Enrollment Description lists the available Suites under the Cisco Collaboration Flex Plan and additional terms and
conditions that apply to the Cisco Collaboration Flex Plan Enrollment. You may purchase any or all of the Suites listed
below, and for any particular Suite You purchase, You may select any or all of the available licenses listed. Purchasing a

particular Suite does not give You access to licenses in another Suite.

] i Licensing
m icense Type m

Cisco Collaboration | Webex Meetings Cloud Service
Webex Suite Webex App Cloud Service
Webex Calling; or Cloud Service
Webex Calling Dedicated
Instance
Cisco Unified Software

Communications
Manager On-Premises

Calling

Webex Webinars Cloud Service
Webex Events (formerly Cloud Service
“Socio")

Cisco Deployed
Collaboration Knowledge
Flex Plan OD; Worker
EULA

Cisco Webex

Events OD; EULA

. . Licensing

Cisco Collaboration | Cisco Meeting Server Software
Flex Plan Meetings | \Webex Meetings Cloud Service
Enterprise Webex App Cloud Service
Agreement
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] . Licensing

Cisco Collaboration | Webex App
Flex Plan Calling
Enterprise
Agreement

Webex Calling or
Webex Calling Dedicated
Instance

UCM Cloud Calling

Cisco Unified Partner
Hosted Communications
Manager Calling

Cisco Unified
Communications
Manager On-Premises
Calling

Cloud Service Cisco Deployed

Cloud Service Collaboration Knowledge
Flex Plan OD; Worker
EULA

Cloud Service

Software

Software

. . Licensing

Cisco Cisco Meeting Server
Collaboration Webex Meetings
Flex Plan for
Education
Meetings
Enterprise

Agreement

Webex App

Software Cisco Deployed

Cloud Service Collaboration Knowledge
Flex Plan OD; Worker;

Cloud Service EULA Student

] . Licensing
_ License Type m

Cisco Webex Calling
Collaboration

Flex Plan for Cisco Unified
Education Calling | Communications
Enterprise Manager On-Premises
Agreement Calling

Cloud Service Cisco Deployed
Collaboration Flex| Knowledge
Software Plan OD; EULA Worker

. . Licensing

Cisco Webex Meetings - Webex | Cloud Service Cisco

Collaboration for Government
Flex Pla.n Cisco Unified
Enterprise

Communications
Manager Cloud for
Government Calling

Agreement for
Public Sector
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. . . Licensing
License Type m

Cisco Collaboration | Webex Meetings - Webex

Flex Plan for Government
Enterprise
Agreement - Webex Calling - Webex for
Webex for Government
Government

Cisco Unified

Communications Manager
Cloud for Government
Calling

Cisco Unified
Communications

Manager On-Premises
Calling

Webex App - Webex for
Government

Webex Webinars - Webex
for Government

Cloud Service Cisco Deployed
Collaboration Flex| Knowledge
Plan OD; EULA Worker

Cloud Service

Cloud Service

Software

Cloud Service

Cloud Service

. . Licensing

Cisco Webex Meetings - Webex
Collaboration for Government

Webex for Webex Calling - Webex for
Government Government

Webex .Suite Webex App - Webex for
Enterprise Government

Agreement Cisco Unified

Communications Manager

Cloud for Government
Cisco Unified
Communications

Manager On-Premises
Calling

Webex Webinars - Webex
for Government

Cloud Service Cisco Deployed
Collaboration Flex| Knowledge
Cloud Service Plan OD; EULA Worker

Cloud Service

Cloud Service

Software

Cloud Service

q . . Licensing
icense Type m

Cisco Collaboration
Enterprise
Agreement Webex
for Defense

Cisco Meeting Server

Cisco IL5 Hosted Unified
Communications Manager
HCS-D
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Supplemental Terms and Conditions for Collaboration
Flex Plan Enrollment

Applicable Meters

The Meter for the Cisco Collaboration Flex Plan Enrollment is the number of Deployed Knowledge Workers. Your orders
through an Approved Source must reflect accurate Knowledge Worker counts for You and your Participating Affiliates.
Knowledge Worker count additions can be made through subsequent orders.

“Deployed Knowledge Worker” means a Knowledge Worker who has a profile configured within the Software or Cloud
Service provisioning platform and associates that profile with a license as specified in the Offer Description i.e., the
applicable desk phone, Jabber client, Webex App, mobile phone, video device, or personal computing device. You must
assign each Knowledge Worker a cloud, on-premises, or hosted account to be treated as a single Deployed Knowledge
Worker. A Knowledge Worker who is assigned more than one configuration (cloud, on-premises, or hosted) will be
counted as multiple Deployed Knowledge Workers. Changing a Knowledge Worker’s configuration to a new deployment
model may result in an increased price, with any applicable fees being assessed at the time the new account is configured
or subject to a True Forward as specified below.

“Knowledge Worker” means an employee or contractor who utilizes devices capable of running the Software, Cloud
Services, or related browser plug-ins as part of their job duties.

“Student” means an individual who is currently enrolled or registered at Your institution for academic study on a full- or
part-time basis. Employees, contractors, alumni, former students, prospective students, and students on an extended
leave or indefinite absence are not considered Students. You will be required to provide a Student count when you place
an order through an Approved Source.

Access to Purchased Suites

The Cisco Collaboration Flex Plan Enrollment does not utilize the EA Workspace. Subject to Your payment of the
applicable fees to the Approved Source, Cisco will grant You and all Participating Affiliates access to the Purchased Suites
via automated integrated electronic delivery tools and email notification to the point of contact designated in the order.

Purchasing Additional Suites

During the Suite Term, You may purchase an additional Cisco Collaboration Flex Plan Suite by placing an order according
to the process set forth in Your purchasing agreement with the Approved Source.

Included Entitlements & Option for Add-on Purchases

Some entitlements (e.g.,, Common Area, Device Registration, Webex Events) may be included in Your Enterprise
Agreement at fixed quantities as either recurring or one-time allotments. Details of these included entitlements can be
found in the respective data sheets. If additional quantities are needed for those entitlements, purchase is required. The
respective data sheets also describe optional add-on features and benefits that are not necessarily included in a
particular entitlement but may be purchased separately (e.g., Speechview, Real-Time Translation).

Term and Termination

At the end of the Suite Term, the Purchased Suite will automatically renew (a “Renewal Suite Term”) unless: (a) You
elect on the order not to auto-renew; or (b) at least 45 days before the end of then-current Suite Term, You notify the
Approved Source or Cisco of Your intention not to renew the Purchased Suite. If You notify only the Approved Source,
the Approved Source must in turn notify Cisco within 30 Days of this intent. If the Growth Allowance has not been
exceeded, the Purchased Suite will renew for the Knowledge Worker count as previously ordered. If the Growth
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Allowance has been exceeded, the Purchased Suite will renew the current plus incremental Deployed Knowledge
Worker count for the remainder of the Suite Term.

Notwithstanding the foregoing, the Approved Source will notify You of any fee changes reasonably in advance of the
Renewal Term. The new fees will apply for the upcoming Renewal Term unless You notify the Approved Source that You
do not accept the fee changes before the next Suite Start Date.

Downturn for Cisco Collaboration Webex Suite

“Downturn” applies to Cisco Collaboration Webex Suite including Cisco Webex Calling (A-FLEX-EA-SUITE) only and is not
applicable to Webex Suite including On-Premises Unified Communications Manager Calling (A-FLEX-EA-P-SUITE) or
Webex Suite for FedRAMP (A-FLEX-F-EA-MPL, A-FLEX-F-EA-MUL). “Downturn” is defined as an event such as a corporate
divestiture, merger, acquisition, or significant restructuring or reorganization of your business that causes a reduction
of your Knowledge Workers by 20% or more.

After the first 12 months of the Suite Term, upon proof of an applicable event, You have the ability to reduce Your
Knowledge Worker quantity for the Cisco Collaboration Webex Suite Enrollment by up to 20% of Your then-current
Entitlement, if such reduction is: a) attributed to Downturn; and, b) does not cause Your Knowledge Worker quantity to
fall below the minimum requirement of 250 Knowledge Workers. You may request only one Downturn reduction for the
Collaboration Webex Suite during the Suite Term. If You reduce Your Knowledge Worker quantity for the Cisco
Collaboration Webex Suite due to Downturn, You may be required to provide Cisco with a revised order. No refunds or
credits will be provided for any services that have been delivered and/or invoiced.

Collab Flex True Forward Provision

a. This provision describes the True Forward operation for Collaboration Flex Plan Enrollment only and supplements
the EA Program Term True Forward provision above (Section 2(d)(i)). In the event of any inconsistency between the
EA Program Term True Forward provision and this provision, this provision controls.

b. Cisco performs a True Forward for the Purchased Suites on each anniversary of the True Forward Effective Date.
The “True Forward Effective Date” is date on which you first enroll in Program Terms with a True Forward provision.
On the last day of the 11t lifecycle month, if You have exceeded the Initial Entitlement plus Growth Allowance, the
Approved Source will charge You for the Consumption above the Initial Entitlement plus Growth Allowance through
the remainder of the Suite Term. On each subsequent last day of the 11t lifecycle month of the Suite Term, the
Approved Source will check for any Consumption above the previous year’s Entitlement plus Growth Allowance and
charge for additional consumption on the True Forward Anniversary Date and through the remainder of the Suite
Term.

c. True Forwards can also occur if the peak number of Deployed Knowledge Workers exceeds five times (5x) Your
then-current EA Entitlement plus Growth Allowance at any time. In this case, the Entitlement is subject to an
immediate reset such that it would charge You for the Consumption above the Entitlement plus Growth Allowance
through the remainder of the Term.

d. YourTrue Forward payment obligation for each Purchased Suite will be calculated by comparing Your Consumption
of Software and Cloud Services to Your Entitlement plus Growth Allowance for the previous year. Any payment
owed to the Approved Source will be determined as follows and reflected in the True Forward order: the unit price
less any applicable discount or incentives multiplied by the quantity by which You exceeded Your then-current
Entitlement. The price used to calculate any True Forward fees will be established when You place the order for
each Purchased Suite.

e. Ifthe Entitlement plus any applicable Growth Allowance is exceeded in the final year of the Suite Term as measured
on the last day of the 11" lifecycle month, Cisco may charge a fee.
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Growth Allowance

This provision discusses Growth Allowance for Collaboration Flex Plan Enrollment and supplements the EA Program
Term Growth Allowance provision above (Section 2(d)(i)(2)).

For Cisco Collaboration Flex Plan:

The Growth Allowance for the Cisco Collaboration Flex Plan Enrollment is 20%. During the Suite Term, You may Consume
up to 120% of the Initial Entitlement without incurring any additional charges. The True Forward is calculated once You
exceed the Growth Allowance. For clarity, if You exceed the Initial Entitlement but do not exceed the Growth Allowance,
You will not incur any True Forward charges.

For Cisco Collaboration Webex Suite:

The Growth Allowance for the Cisco Collaboration Webex Suite is 15%. During the Suite Term, You may Consume up to
115% of the Initial Entitlement without incurring any additional charges. The True Forward is calculated once You exceed
the Growth Allowance. For clarity, if You exceed the Initial Entitlement but do not exceed the Growth Allowance, You
will not incur any True Forward charges.

Value Shift
Value shift is not available for Purchased Suites under the Cisco Collaboration Flex Plan.
Support Services

The basic Support Services are set forth in the applicable Offer Description.
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Cisco Enterprise Agreement Pro-
gram Terms for End Users

1. Program Overview

a. EA Program. The Cisco Enterprise Agreement buying program (the
“EA Program”) provides You access to certain Cisco Technology and
Services offered as Suites and Add-ons.

b. Applicable Terms. These terms (“EA Program Terms”) together
with the applicable Enrollment Descriptions and End User Infor-
mation Form (“EUIF”), which are incorporated by this reference,
govern the EA Program. The End User Terms govern Your Use of the
Cisco Technology and Services purchased under the EA Program
(“Purchased Suites”). Any capitalized terms not defined in these EA
Program Terms have the meanings set out in the End User Terms.
You agree to the terms of these EA Program Terms by the earlier of
You (a) placing Your initial order for Suites offered under the EA Pro-
gram with an Approved Source, or (b) signing these Program Terms.

2. Purchases and Adjustments

a. Ordering. All purchases will be made through Your Approved
Source and all pricing will be provided by Your Approved Source. You
may purchase Suites under the EA Program after Cisco has received
the EUIF signed by Your authorized representative listing (a) Your Par-
ticipating Affiliates; (b) the Purchased Suites; (c) the Suite Term; and
(d) accurate Meter counts for You and all Participating Affiliates. You
can then place an order for the Purchased Suites according to the pro-
cess set forth in Your purchasing agreement with the Approved
Source. Your first order under the EA Program must meet the mini-
mum requirements for the EA Program (“Initial EA Order”).

b. Purchasing Additional Suites. You may purchase additional Suites
by submitting a new EUIF and order to the Approved Source. Suites
and Add-ons purchased after Your Initial EA Order will by default co-
terminate with the purchases in the Initial EA Order if there is at least
12 months remaining in the EA Term. The following scenarios must
be covered under a new EA Program purchase subject to Cisco’s then-
current EA Program Terms or through a separate license purchase: (i)
You make a purchase of a new Suite or increase Use above Your then-
current Entitlement when there is less than 12 months remaining in
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Warunki programu ,,Cisco Enter-
prise Agreement” dla Uzytkow-
nikow koncowych

1. Informacje o Programie

a. Program EA. Program zakupowy Cisco Enterprise Agreement 3.0
(,,Program EA”) zapewnia Uzytkownikowi dostep do okreslonych
Technologii i Ustug Cisco oferowanych jako Pakiety i Dodatki.

b. Obowigzujgce warunki. Niniejsze warunki (,,Warunki Programu
EA”) wraz z odpowiednimi Opisami Rejestracji i Formularzem Infor-
macyjnym Uzytkownika Koricowego (,,EUIF”), ktére zostajg do nich
wiaczone przez to odniesienie, regulujg Program EA. Korzystanie
przez Uzytkownika z Technologii i Ustug Cisco zakupionych w ramach
Programu EA (,,Zakupione Pakiety”) regulujg Warunki dla Uzytkow-
nika Koricowego. Wszelkie terminy pisane wielkg literg, ktére nie zo-
staty zdefiniowane w niniejszych Warunkach Programu EA, majg zna-
czenie okreslone w Warunkach dla Uzytkownika Koricowego. Uzyt-
kownik przyjmuje i akceptuje niniejsze Warunki Programu EA po-
przez (a) ztozenie zamdwienia inicjujgcego na Pakiety oferowane w
ramach Programu EA u Zaakceptowanego Dostawcy lub (b) podpisa-
nie niniejszych Warunkéw Programu, w zaleznosci od tego, co na-
stapi wczesniej.

2. Zakupy i korekty

a. Zamawianie. Wszystkie zakupy bedg dokonywane za posrednic-
twem Zaakceptowanego Dostawcy, a wszystkie ceny bedg ustalane i
udostepniane przez Zaakceptowanego Dostawce. Uzytkownik moze
zakupié Pakiety w ramach Programu EA po otrzymaniu od Cisco pod-
pisanego przez upowaznionego przedstawiciela Uzytkownika formu-
larza EUIF zawierajgcego (a) liste Uczestniczacych Podmiotow Stowa-
rzyszonych Uzytkownika; (b) liste Zakupionych Pakietéw; (c) Okres
Obowigzywania Pakietu; oraz (d) doktadne wyliczenia Jednostek dla
Uzytkownika i wszystkich Uczestniczacych Podmiotéw Stowarzyszo-
nych Uzytkownika. Uzytkownik moze nastepnie ztozy¢ zaméwienie na
Zakupione Pakiety zgodnie z procesem okreslonym w umowie zakupu
zawartej z Zaakceptowanym Dostawcy. Pierwsze zamdowienie w ra-
mach Programu EA musi spetnia¢ minimalne wymagania Programu
EA (,,Zamoéwienie Inicjujace EA”).

b. Zakup dodatkowych Pakietéw. Uzytkownik moze zakupi¢ dodat-
kowe Pakiety, przesytajgc nowy formularz EUIF i zamdwienie do Zaak-
ceptowanego Dostawcy. Pakiety i Dodatki zakupione po ztozeniu Za-
mowienia Inicjujgcego EA wygasajg domysinie wraz z zakupami doko-
nanymi w ramach Zamdwienia Inicjujgcego EA, jesli do korica Okresu
Obowigzywania EA pozostato co najmniej 12 miesiecy. Ponizsze sce-
nariusze muszg by¢ objete nowym zakupem w ramach Programu EA
zgodnie z aktualnymi Warunkami Programu EA firmy Cisco lub po-
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the EA Term, (ii) You choose not to co-terminate Suites and Add-ons
purchased after Your Initial EA Order, or (iii) Embedded Software is
delivered within the last 12 months of or after the end of the EA Term.
You may purchase Suites or Add-ons after Your initial purchase in an
Enrollment only through the Approved Source that sold the initial
Suite within that Enrollment.

c. Services. Basic Services are included in the price of the Purchased
Suite and described in the applicable Enrollment Description and End
User Terms. Higher levels of Services may be available for You to pur-
chase as described in documentation provided to You at the time of
purchase.

d. Payment Obligations and Growth. The Approved Source relies on
the information You provide in the EUIF to establish the EA Commit-
ment. During the Suite Term, Your EA Commitment may increase as a
result of increases in Use or Your purchase of additional Suites or Add-
ons.

i. True Forward. “True Forward” is Cisco’s periodic review and pro-
spective billing process for increases in

Use above Your then-current Entitlement. Cisco will conduct a True
Forward review on an annual basis. At a True Forward review, if Your
Use is greater than Your then-current Entitlement for the measured
Suite or Add-on, then (i) You will be invoiced and will pay for all
charges for such increased Use for the remainder of the Suite Term,
and (ii) Your Entitlement for that Suite or Add-on will be adjusted on
a goingforward basis to the increased Use level.

(1) Initial Growth Cap. If Your Use at any time during the first six
months of the Suite Term exceeds 105% of Your then-current Entitle-
ment (“Initial Growth Cap”), then Cisco has the right to (1) issue to
Your Approved Source(s) a True Forward invoice for all associated
charges for such increased Use over the applicable Entitlement for
the remainder of the Suite Term, after accounting for any applicable
Growth Allowance; and (2) adjust Your Entitlement for that Suite or
Add-on on a going-forward basis to the increased Use level.

(2) Growth Allowance. Certain Suites (as specified in the Enroliment
Descriptions) are eligible for a set amount of free growth (“Growth
Allowance”) after the first six months of the Suite Term. For eligible
Suites, at the time of Your next True Forward invoice, Cisco will charge
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przez zakup oddzielnej licenciji: (i) Uzytkownik dokonuje nowego za-
kupu lub zwieksza Wykorzystanie powyzej aktualnego Uprawnienia,
gdy do korica Okresu Obowigzywania EA pozostato mniej niz 12 mie-
siecy, (i) Uzytkownik decyduje sie nie przedtuzaé okresu obowigzywa-
nia Pakietéw i Dodatkéw zakupionych po ztozeniu przez Uzytkownika
Zaméwienia Inicjujgcego EA lub (iii) Oprogramowanie Wbudowane
zostaje dostarczone w ciggu ostatnich 12 miesiecy Okresu Obowigzy-
wania EA lub po jego zakoriczeniu. Po poczatkowym zakupie w ra-
mach Rejestracji Uzytkownik moze nabywac Pakiety lub Dodatki wy-
facznie za posrednictwem Zaakceptowanego Dostawcy, ktdry sprze-
dat poczgtkowy Pakiet w ramach tej Rejestracji.

c. Ustugi. Ustugi Podstawowe sg wliczone w cene Zakupionego Pa-
kietu i opisane w odpowiednim Opisie Rejestracji i Warunkach dla
Uzytkownika Koricowego. Do nabycia przez Uzytkownika mogag by¢
dostepne wyzsze poziomy Ustug zgodnie z dokumentacjg dostarczang
Uzytkownikowi w momencie zakupu.

d. Zobowigzania ptatnicze i wzrost. Zaakceptowany Dostawca opiera
sie na informacjach podanych przez Uzytkownika w formularzu EUIF
w celu ustalenia Zobowigzania EA. W Okresie Obowigzywania Pakietu
Zobowigzanie EA wobec Uzytkownika moze wzrosngé w wyniku
zwiekszenia Wykorzystania lub zakupu przez Uzytkownika dodatko-
wych Pakietow lub Dodatkdow.

i. True Forward. , True Forward” to przeprowadzany przez Cisco okre-
sowy przeglad i proces naliczania optat za zwiekszenie Uzytkowania
powyzej aktualnego Uprawnienia.

Cisco bedzie przeprowadzaé przeglad True Forward co kwartat. Jesli
przy przegladzie True Forward Wykorzystanie przez Uzytkownika jest
wieksze niz jego aktualne Uprawnienie w odniesieniu do wycenia-
nego Pakietu lub Dodatku, wéwczas (i) Uzytkownik otrzymuje fakture
i zostaje obcigzony wszystkimi optatami za takie zwiekszone Wykorzy-
stanie przez pozostatg czes¢ Okresu Obowigzywania Pakietu oraz (ii)
Uprawnienie Uzytkownika w odniesieniu do tego Pakietu lub Dodatku
zostaje skorygowane na zasadzie kontynuacji do zwiekszonego po-
ziomu Wykorzystania.

(1) Initial Growth Cap. Jesli Wykorzystanie w dowolnym momencie w
ciggu pierwszych szesciu miesiecy Okresu Obowigzywania Pakietu
przekroczy 105% aktualnego Uprawnienia (parametr ,,Initial Growth
Cap”), Cisco ma prawo (1) wystawi¢ Zaakceptowanemu Dostawcy (Za-
akceptowanym Dostawcom) Uzytkownika fakture True Forward na
wszystkie powigzane opfaty za takie zwiekszone Wykorzystanie ponad
obowigzujgce Uprawnienie na pozostatg czes¢ Okresu Obowigzywa-
nia Pakietu, po uwzglednieniu wszelkich obowigzujgcych parametréw
Growth Allowance; oraz (2) dostosowa¢ Uprawnienie Uzytkownika
dla tego Pakietu lub Dodatku w przysztosci do zwiekszonego poziomu
Wykorzystania.

(2) Growth Allowance. Niektore Pakiety (okreslone w Opisach Reje-
stracji) kwalifikujg sie do okreslonej kwoty bezptatnego wzrostu (pa-
rametr ,,Growth Allowance”) po pierwszych szesciu miesigcach
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Your Approved Source for increased Use above Your initial Entitle-
ment (which may have already increased up to 105% during the first
six months) minus any specified Growth Allowance.

ii. Verification. Cisco may request Your assistance to verify the quan-
tity of Cisco Software You have Used, to accurately calculate Your True
Forward payment obligation. If Cisco reasonably believes You have
Used a greater quantity of Software than Your then-current Entitle-
ment, upon request from Cisco and no more than once per 12-month
period, You will provide verification information (such as order rec-
ords) regarding the quantity of Software You have Used.

e. Value Shift. Value Shift is only available for certain Suites. If You
purchase a Suite that is eligible for value shift (as specified in the En-
rollment Descriptions), then during a True Forward review, the resid-
ual value of any purchased but unused licenses in the applicable Suite
will automatically be applied to offset fees for increased Use of other
licenses within the same Suite.

f. Price Predictability. True Forward charges will be based on not-to-
exceed pricing as provided to You by Your Approved Source. The pric-
ing and discount terms for specific Suites apply only to the Approved
Source You selected for the applicable Suites.

g. Responsibility for Affiliates. Your payment obligation will be based
on the EA Commitment by You and any Participating Affiliates. You
remain responsible for all actions and payment of all charges incurred
by You, any of Your Participating Affiliates, or any individual otherwise
permitted by You or any of Your Affiliates to access or order Suites and
Add-ons. In addition, You will provide Your Approved Source with an
updated list of Participating Affiliates to ensure compliance with the
EA Program.

3. Term & Termination

a. EA Term. These EA Program Terms will remain in effect until expi-
ration or termination of all the Suites and Add-ons purchased in
Your Initial EA Order (“EA Term”).

b. Suite Term. The Suite Term for each Purchased Suite will com-
mence on the Suite Start Date and last for the period set forth in the
EUIF, or as specified in the order with the Approved Source, unless
terminated in accordance with section 3(c)(i), below.
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Okresu Obowigzywania Pakietu. W przypadku kwalifikujacych sie Pa-
kietow, w momencie wystawiania kolejnej faktury True Forward, Ci-
sco obcigzy Zaakceptowanego Dostawce Uzytkownika za zwiekszone
Wykorzystanie ponad poczatkowe Uprawnienie (ktére mogto juz
wzrosngé¢ do 105% w ciggu pierwszych szesciu miesiecy) pomniej-
szone o okreslony parametr Growth Allowance.

ii. Weryfikacja. Cisco moze poprosi¢ Uzytkownika o pomoc w zweryfi-
kowaniu ilosci Oprogramowania Cisco uzywanego przez Uzytkownika
w celu doktadnego obliczenia zobowigzania Uzytkownika z tytutu
ptatnosci True Forward. Jesli Cisco ma uzasadnione powody, by sa-
dzi¢, ze Uzytkownik korzystat z wiekszej ilosci Oprogramowania niz
przystugujgce mu w danym momencie Uprawnienie, na zagdanie Cisco
i nie czesciej niz raz na 12 miesiecy Uzytkownik dostarczy informacje
weryfikujgce (takie jak rejestry zamdwien) dotyczace ilosci Oprogra-
mowania wykorzystanego przez Uzytkownika.

e. Przesuniecie Wartosci. Przesuniecie Wartosci jest dostepne tylko
dla niektérych Pakietéw. Jesli Uzytkownik zakupi Pakiet, ktdry kwalifi-
kuje sie do przesuniecia wartosci (jak okreslono w Opisach Rejestra-
cji), wowczas podczas przegladu True Forward wartos$é rezydualna
wszelkich zakupionych, ale niewykorzystanych licencji w odpowied-
nim Pakiecie zostanie automatycznie zastosowana w celu zrekompen-
sowania opfat za zwiekszone Wykorzystanie innych licencji w ramach
tego samego Pakietu.

f. Przewidywalnosc¢ cen. Optaty True Forward beda oparte na nieprze-
kraczalnych cenach podanych Uzytkownikowi przez Zaakceptowa-
nego Dostawce. Warunki cenowe i rabatowe dla okre$lonych Pakie-
tdw majg zastosowanie wytgcznie do Zaakceptowanego Dostawcy
wybranego przez Uzytkownika dla odpowiednich Pakietow.

g. Odpowiedzialnos¢ za Podmioty Stowarzyszone. Zobowigzanie ptat-
nicze Uzytkownika bedzie oparte na Zobowigzaniu EA podjetym przez
Uzytkownika i wszelkie Uczestniczagce Podmioty Stowarzyszone. Uzyt-
kownik pozostaje odpowiedzialny za wszelkie dziatania i uiszczenie
wszelkich opfat poniesionych przez Uzytkownika, jego Uczestniczace
Podmioty Stowarzyszone lub inne osoby, ktérym Uzytkownik lub jego
Podmioty Stowarzyszone zezwolity na dostep lub zamawianie Pakie-
téw i Dodatkéw. Ponadto Uzytkownik dostarczy swojemu Zaakcepto-
wanemu Dostawcy zaktualizowang liste Uczestniczacych Podmiotéw
Stowarzyszonych w celu zapewnienia zgodnosci z Programem EA.

3. Okres obowigzywania i zakonczenie Programu

a. Okres Obowigzywania EA. Niniejsze Warunki Programu EA beda
obowigzywac¢ do momentu wygasniecia lub zakoriczenia wszystkich
Pakietow i Dodatkéw zakupionych w ramach Zamdwienia Inicjuja-
cego EA ztozonego przez Uzytkownika (,,Okres Obowigzywania EA”).

b. Okres Obowigzywania Pakietu. Okres Obowigzywania Pakietu dla
kazdego Zakupionego Pakietu rozpocznie sie w Terminie Rozpoczecia
Pakietu i bedzie trwat przez okres okreslony w formularzu EUIF lub
okreslony w zaméwieniu ztozonym u Zaakceptowanego Dostawcy,
chyba ze zostanie zakoriczony zgodnie z punktem 3(c)(i) ponize;j.
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c. Termination.

i. Either party may terminate these EA Program Terms or a Purchased
Suite if the other party materially breaches these EA Program Terms
and does not cure the breach within 30 days of written notice of the
breach. If You materially breach these EA Program Terms (including
for non-payment of undisputed fees to the Approved Source), Cisco
may suspend Your access to the EA Program (including Use of specific
Suites or Add-ons, or resources such as the Cisco EA Tool) after provid-
ing You notice and an opportunity to cure as set forth in this section.

ii. Other than as provided in this section 3 and to the extent permitted
by law, these EA Program Terms and any orders accepted under these
EA Program are non-cancellable and may not be terminated.

d. Consequences of Termination or Expiration of a Suite Term.

i. If these EA Program terms terminate pursuant to Section 3(c)(i), or
if the Suite Term You have purchased under the EA Program expires,
then any rights to access or Use Cisco Technology or Services, and the
Cisco EA Tool, and resources available as part of the EA Program, will
terminate.

ii. If You terminate for Cisco’s uncured material breach of these EA
Program Terms, Cisco will provide a refund to the Approved Source
for the remaining pro rata portion of amounts prepaid to Cisco at-
tributable to the period after termination.

iii. If Cisco terminates for Your material breach, You will pay Your Ap-
proved Source all unpaid fees through the end of the then-current
Suite Term for all terminated Suites.

4. Delivery, Tax, and Customs

a. Delivery. Cisco will make electronically delivered Software available
to You and Your Affiliates in the transaction country of record and You
are responsible for distributing such Software across Your organiza-
tion. Software delivered on newly purchased Cisco hardware will be
made available to You and Your Affiliates at the address provided with
the purchase order for the Cisco hardware, and for purchases of Cisco
hardware You must use the EA Tool during the setup of Your Cisco EA.

b. Embedded Software. During the Suite Term, for Purchased Suites
that include Embedded Software, the value of Embedded Software
will be deducted from the purchase price of the related Cisco hard-
ware. If You are required to pay an Importation Fee, Your jurisdiction
may use the value of both the hardware and Embedded Software to
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c. Zakonczenie Programu.

i. Kazda ze stron moze zakonczyé Program EA lub Zakupiony Pakiet,
jesli druga strona istotnie naruszy niniejsze Warunki Programu EA i nie
naprawi naruszenia w ciggu 30 dni od pisemnego powiadomienia o
naruszeniu. W przypadku istotnego naruszenia przez Uzytkownika ni-
niejszych Warunkéw Programu EA (w tym w przypadku nieuiszczenia
bezspornych optat na rzecz Zaakceptowanego Dostawcy), Cisco moze
réwniez zawiesic¢ dostep Uzytkownika do Programu EA (w tym do ko-
rzystania z okreslonych Pakietdw lub Dodatkéw lub zasobdw, takich
jak Portal Uzytkownika Cisco EA) po uprzednim powiadomieniu Uzyt-
kownika i umozliwieniu mu naprawienia szkody zgodnie z postano-
wieniami niniejszego punktu.

ii. Poza przypadkami okreslonymi w niniejszym punkcie 3 i w zakresie
dozwolonym przez prawo niniejsze Warunki Programu EA i wszelkie
zamowienia przyjete w ramach niniejszego Programu EA s3 nieodwo-
falne i nie mogg zosta¢ wypowiedziane.

d. Konsekwencje Zakonczenia Programu lub Wygasniecia Okresu Ob-
owigzywania Pakietu.

i. W przypadku zakoriczenia Programu EA zgodnie z punktem 3(c)(i)
lub w przypadku wygasniecia Okresu Obowigzywania Pakietu zaku-
pionego przez Uzytkownika w ramach Programu EA wszelkie prawa
dostepu do Technologii Cisco lub Ustug Cisco, Portalu Uzytkownika Ci-
sco EA lub zasobdéw dostepnych w ramach Programu EA wygasna.

ii. W przypadku rozwigzania umowy przez Uzytkownika z powodu
istotnego naruszenia przez Cisco niniejszych Warunkéw Programu EA,
Cisco zwréci Zaakceptowanemu Dostawcy pozostatg proporcjonalng
czes$¢ kwot przedptaconych Cisco za okres po zakoriczeniu Programu.

iii. Jesli Cisco zakonczy Program z powodu istotnego naruszenia doko-
nanego przez Uzytkownika, Uzytkownik ureguluje na rzecz Zaakcep-
towanego Dostawcy wszystkie nieuregulowane optaty do korica bie-
z3cego Okresu Obowigzywania Pakietu za wszystkie zakoriczone Pa-
kiety.

4. Dostawa, podatki i cta

a. Dostawa. Cisco udostepni dostarczone elektronicznie Oprogramo-
wanie Uzytkownikowi i jego Podmiotom Stowarzyszonym w kraju
transakcji, a Uzytkownik jest odpowiedzialny za dystrybucje takiego
Oprogramowania w swojej organizacji. Oprogramowanie dostarczone
na nowo zakupiony sprzet Cisco zostanie udostepnione Uzytkowni-
kowi i jego Podmiotom Stowarzyszonym pod adresem podanym w za-
mowieniu zakupu sprzetu Cisco, a w przypadku zakupu sprzetu Cisco
Uzytkownik musi uzy¢ Portalu Uzytkownika EA podczas konfiguracji
Cisco EA.

b. Oprogramowanie Wbudowane. W Okresie Obowigzywania Pa-
kietu, w przypadku Zakupionych Pakietdw zawierajgcych Oprogramo-
wanie Wbudowane, wartos¢ Oprogramowania Wbudowanego zosta-
nie odliczona od ceny zakupu powigzanego sprzetu Cisco. Jesli Uzyt-
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calculate the Importation Fee. Accordingly, the Importation Fee on
the value of the combined products may be higher than if calculated
solely using the price of the hardware.

5. Interpretation

a. Order of Precedence. If there is a conflict between these EA Pro-
gram Terms, EUIF, Enroliment Description, and the End User Terms,
the order of precedence for any Purchased Suite is: the EUIF, the En-
rollment Description, these EA Program Terms, and then the End User
Terms.

b. Assignment & Transfer. Neither these EA Program Terms, nor any
right or obligation herein may be assigned or transferred by a party
(including under Cisco’s Software Transfer and Relicensing Policy)
without the other party’s prior written consent, which may not be
unreasonably conditioned, withheld, or delayed. However, to con-
tinue providing You with the benefits of the EA Program, Cisco may
assign or transfer its obligations (in whole or in part) upon written
notice to You in the event of an acquisition of business assets to which
these EA Program Terms relate. Any attempted assignment without
the other party’s consent shall be void and of no effect. When validly
assigned or transferred, these EA Program Terms will bind and inure
to the benefit of the parties and their successors and assigns.

c. Entire Agreement. These EA Program Terms together with the ap-
plicable Enroliment Descriptions, End User Terms, and EUIF constitute
the entire agreement between the parties concerning the purchase
of Cisco Technology and Services under the EA Program and super-
sede all prior oral or written communications between the parties.

6. Definitions
These terms have the meanings specified below.

a. “Add-On” means an optional Cisco Technology and Services offer-
ing that is available as an add-on purchase to an underlying Suite.

b. “Cisco EA Tool” means the applicable platform, website, tool, or
portal that Cisco makes available to You under the EA Program from
time to time to enable You to: (i) view and manage Your Entitlement,
Use, and the Suites and Add-ons; and (ii) access information about
the EA Program.

c. “EA Commitment” means Your purchase commitment in the Pur-
chased Suite for You and all Participating Affiliates.
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kownik jest zobowigzany do uiszczenia optaty importowej, jurysdyk-
cja Uzytkownika moze wykorzysta¢ do obliczenia optaty importowe;j
wartos$¢ zaréwno sprzetu, jak i Oprogramowania Wbudowanego. W
zwigzku z tym Optata Importowa od wartosci potgczonych produktéow
moze by¢ wyzsza niz w przypadku obliczenia wytacznie na podstawie
ceny sprzetu.

5. Interpretacja

a. Hierarchia Waznosci. W przypadku konfliktu miedzy niniejszymi
Warunkami Programu EA, formularzem EUIF, Opisem Rejestracji i Wa-
runkami dla Uzytkownika Koicowego, hierarchia waznosci postano-
wien dla dowolnego Zakupionego Pakietu jest nastepujgca: formularz
EUIF, Opis Rejestracji, niniejsze Warunki Programu EA, a nastepnie
Warunki dla Uzytkownika Koricowego.

b. Cesja i przenoszenie. Ani niniejsze Warunki Programu EA, ani zadne
prawo lub zobowigzanie w nich zawarte nie moze zosta¢ scedowane
lub przeniesione przez strone (w tym zgodnie z Politykg Cisco doty-
czacg przenoszenia i ponownego licencjonowania oprogramowania)
bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej strony, ktéra nie moze by¢ bez-
zasadnie warunkowana, wstrzymywana lub opdzniana. Jednakze, w
celu dalszego zapewniania Uzytkownikowi korzysci z Programu EA, Ci-
sco moze scedowac lub przeniesé swoje zobowigzania (w catosci lub
w czesci) za pisemnym powiadomieniem Uzytkownika w przypadku
nabycia aktywow biznesowych, do ktérych odnoszg sie niniejsze Wa-
runki Programu EA. Wszelkie proby cesji bez zgody drugiej strony
beda niewazne i bezskuteczne. W przypadku waznej cesji lub przenie-
sienia niniejsze Warunki Programu EA bedg wigzace i bedg dziataé na
korzys$¢ stron oraz ich nastepcéw i cesjonariuszy.

c. Cato$¢ porozumienia. Niniejsze Warunki Programu EA wraz ze sto-
sownymi Opisami Rejestracji, Warunkami dla Uzytkownika Korco-
wego i formularzem EUIF stanowig cato$é porozumienia miedzy stro-
nami dotyczgcego zakupu Technologii i Ustug Cisco w ramach Pro-
gramu EA i zastepujg wszelkie wczesniejsze ustne lub pisemne komu-
nikaty miedzy stronami.

6. Definicje

Ponizsze terminy majg nastepujgce znaczenie.

a. ,Dodatek” oznacza opcjonalng oferte Technologii i Ustug Cisco,
ktdra jest dostepna jako dodatkowy zakup do podstawowego Pa-
kietu.

b. ,,Portal Uzytkownika Cisco EA” oznacza odpowiednig platforme,
strone internetowa, narzedzie lub portal, ktére Cisco kazdorazowo

udostepnia Uzytkownikowi w ramach Programu EA w celu umozli-

wienia Uzytkownikowi (i) przegladania i zarzagdzania Uprawnieniem
Uzytkownika, Wykorzystaniem oraz Pakietami i Dodatkami; oraz (ii)
uzyskiwania dostepu do informacji o Programie EA.

c. ,Zobowiazanie EA” oznacza zobowigzanie Uzytkownika do zakupu
Zakupionego Pakietu dla Uzytkownika i wszystkich jego Uczestnicza-
cych Podmiotéw Stowarzyszonych.

October 2, 2023
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d. “Embedded Software” means Software that is delivered on newly
purchased Cisco hardware.

e. “End User Terms” means:

i. for Cisco Technology, the End User License Agreement (“EULA”),
including applicable Product Specific Terms, available at
http://www.cisco.com/go/eula, or equivalent written agreement be-
tween You and Cisco for accessing and using Cisco Technology, (the
"Licensing Terms"); and

ii. for Services, the applicable Service Descriptions available at
https://www.cisco.com/c/en/us/about/legal/service-descrip-
tions.html (collectively the “Services Terms”).

f. “Enrollment” means a combination of Suites and Add-Ons belong-
ing to the same Cisco Technology and Services family. Cisco DNA,
Cisco Data Center, Cisco Security Choice, Cisco Meraki, Cisco Ser-
vices, and Cisco Collaboration Flex Plan each represent an Enroll-
ment.

g. “Enrollment Description” means the description of EA Program
features applicable to the Cisco Technology and Services in an En-
rollment.

h. “Entitlement” means the type, duration, and quantity of Suites
and Add-Ons that You have committed to acquire, as adjusted (e.g.,
as a result of a True Forward).

i. “EUIF” means the End User Information Form for the Purchased
Suite.

j. “Meter” means the unit of measurement for Cisco Technology and
Services Use.

k. “Participating Affiliates” means Your Affiliates whose Meter
counts are included on the EUIF.

|. “Services” means maintenance, technical assistance, or other sup-
port provided for the Cisco Technology in a Purchased Suite.

m. “Suite” means a defined combination of Cisco Technology and
Services made available under the EA Program.

n. “Suite Start Date” means, with respect to each Purchased Suite,
the earliest date any Cisco Technology in the Purchased Suite is
made available for You to Use.

0. “Suite Term” means, with respect to each Purchased Suite, the
duration of the Purchased Suite.

p. “Use” means to download, install, activate, provision, enable, or
otherwise access Software or Cloud Services available under the EA
Program.
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d. ,,Oprogramowanie Wbudowane” oznacza Oprogramowanie do-
starczane na nowo zakupionym sprzecie Cisco.

e. ,Warunki dla Uzytkownika Konncowego” oznaczaja:

i. w przypadku Technologii Cisco Umowe Licencyjng Uzytkownika
Koncowego (,,EULA”), w tym obowigzujace Szczegétowe Warunki dla
Produktu, dostepne pod adresem http://www.cisco.com/go/eula,
lub réwnowazng pisemng umowe pomiedzy Uzytkownikiem a Cisco
dotyczgcy uzyskiwania dostepu do Technologii Cisco i korzystania z
niej (,Warunki Licencyjne”); oraz

ii. w przypadku Ustug odpowiednie Opisy Ustug dostepne pod adre-
sem https://www.cisco.com/c/en/us/about/legal/service-de-
scriptions.html (facznie ,,Warunki Swiadczenia Ustug”).

f. ,Rejestracja” oznacza potaczenie Pakietéw i Dodatkéw nalezacych
do tej samej rodziny Technologii i Ustug Cisco. Kazde z nastepujg-
cych: Cisco DNA, Cisco Data Center, Cisco Security Choice, Cisco Me-
raki, Cisco Services i Cisco Collaboration Flex Plan stanowi Rejestra-
cje.

g. ,,Opis Rejestracji” oznacza opis funkcji Programu EA majgcych za-
stosowanie do Technologii i Ustug Cisco w Rejestracji.

h. ,,Uprawnienie” oznacza rodzaj, czas trwania i liczbe Pakietow i
Dodatkéw, ktore Uzytkownik zobowigzat sie naby¢, wraz z ewentual-
nymi zmianami (np. w wyniku True Forward).

i. ,EUIF” oznacza Formularz Informacyjny Uzytkownika Koncowego
dla Zakupionego Pakietu.

j. »Jednostka” oznacza jednostke miary Wykorzystania Technologii i
Ustug Cisco.

k. ,Uczestniczagce Podmioty Stowarzyszone” oznaczajg Podmioty
Stowarzyszone Uzytkownika, dla ktérych wyliczenia Jednostek sg
uwzglednione w formularzu EUIF.

. ,,Ustugi” oznaczajg konserwacje, pomoc techniczng lub inne
wsparcie zapewniane dla Technologii Cisco w Zakupionym Pakiecie.

m. ,,Pakiet” oznacza okreslong kombinacje Technologii i Ustug Cisco
udostepnionych w ramach Programu EA.

n. ,,Termin Rozpoczecia Pakietu” oznacza, w odniesieniu do kazdego
Zakupionego Pakietu, najwczesniejszg date udostepnienia Uzytkow-
nikowi Technologii Cisco w ramach Zakupionego Pakietu.

0. ,,0kres Obowigzywania Pakietu” oznacza, w odniesieniu do kaz-
dego Zakupionego Pakietu, okres obowigzywania Zakupionego Pa-
kietu.

p. ,Wykorzystanie” oznacza pobieranie, instalowanie, aktywowanie,
udostepnianie, wigczanie lub uzyskiwanie w inny sposdb dostepu do
Oprogramowania lub Ustug w Chmurze dostepnych w ramach Pro-
gramu EA.
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g. “You” or “Your” means the individual or legal entity purchasing g. ,Uzytkownik” oznacza osobe fizyczng lub prawng dokonujacg za-
Cisco Technology and Services under the EA Program as identified kupu Technologii i Ustug Cisco w ramach Programu EA, wskazang w
on the EUIF. formularzu EUIF.

7. Language 7. Jezyk

These EA Program Terms are executed in the English language with  Niniejsze Warunki Programu EA zostaty sporzadzone w jezyku angiel-
the Polish translation. In case of discrepancy, the English language skim z ttumaczeniem na jezyk polski. W przypadku rozbieznosci roz-

shall prevail. strzygajacy jest jezyk angielski.
© 2023 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved. This document is Cisco Confidential Information. October 2, 2023
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End User Information Form

For End Users of the Cisco Flex
Plans

To purchase the Cisco Collaboration Flex Plan Enrollment or Cisco
Spark Flex Plan under the Enterprise Agreement (“EA”) an authorized
representative of the End User must complete this form in its entirety
and sign it. Your signature is required on this form prior to receiving
access to the program.

This form will be used ensure that You understand the terms of use
that apply to Your Flex Plan. You will then be required to place an or-
der for the Purchased Suite(s) according to the process set forth in
Your purchasing agreement with the Approved Source.

End User Overview

End User Information

Full Legal Name of the End User Organ-
ization (e.g., company, government en-
tity

Address of End User’s principal place
of business

Participating Affiliates

Cisco requires any Participating Affiliate(s) for which you are purchasing coverage
to be included in this End User Information Form. Cisco relies on this list to define
the scope of the agreement, ensure accurate pricing, as well as effective provision-
ing and support.

Participating Affiliate(s)

0 None
] Only listed Participating Affiliates (to be recorded immediately below)

Participating Affiliates
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Formularz Informacyjny Uzyt-
kownika Koncowego

Dla Uzytkownikow Koricowych Pla-
now Cisco Flex

Aby zakupi¢ Rejestracje do Planu Cisco Collaboration Flex lub Cisco
Spark Flex w ramach programu Enterprise Agreement (,,EA”), upo-
wazniony przedstawiciel Uzytkownika Koncowego musi wypetnié¢ w
catosci niniejszy formularz i podpisa¢ go. Przed uzyskaniem dostepu
do programu wymagany jest podpis Uzytkownika na tym formularzu.

Formularz ten zostanie wykorzystany w celu upewnienia sie, ze Uzyt-
kownik rozumie warunki korzystania z Planu Flex. Uzytkownik bedzie
wowczas zobowigzany do ztozenia zamowienia na Zakupiony(-ne) Pa-
kiet(y) zgodnie z procesem okreslonym w umowie zakupu zawartej
przez Uzytkownika z Zaakceptowanym Dostawca.

Informacje o Uzytkowniku Koncowym

Dane Uzytkownika Koricowego

Petna nazwa prawna organizacji Uzyt-
kownika Koricowego (np. spotki, pod-
miotu rzadowego)

Adres gtéwnego miejsca prowadzenia
dziatalnosci Uzytkownika Koricowego

Uczestniczace Podmioty Stowarzyszone

Cisco wymaga, aby w niniejszym Formularzu Informacyjnym Uzytkownika Korico-
wego zostat uwzgledniony kazdy Uczestniczacy Podmiot Stowarzyszony, dla ktd-
rego wykupywana jest ochrona ubezpieczeniowa. Na tej liscie Cisco opiera sie, aby
zdefiniowac zakres umowy, zapewni¢ doktadng wycene, a takze skuteczne dostar-
czanie i wsparcie.

Uczestniczace Podmioty Stowarzyszone

0 Brak
[0 Tylko wymienione Uczestniczgce Podmioty Stowarzyszone (do odnotowania
bezposrednio ponizej)

Uczestniczace Podmioty Stowarzyszone

October 2, 2023
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Cisco Collaboration Flex Plan Enrollment

Your Suite(s) purchased under the Flex Plan

You will have access to the Software and/or Services in the Suite(s) you purchase,
as identified in any orders You place through Your Approved Source. Any additional
purchases can be made by placing an order for the Purchased Suites according to
the process set forth in Your purchasing agreement with the Approved Source.

] Cisco Collaboration Webex Suite Enterprise Agreement

Cisco Collaboration Flex Plan Meetings Enterprise Agreement

Cisco Collaboration Flex Plan Calling Enterprise Agreement

Cisco Collaboration Flex Plan for Education Meetings Enterprise Agreement
Cisco Collaboration Flex Plan for Education Calling Enterprise Agreement
Cisco Collaboration Flex Plan Enterprise Agreement for Public Sector

Cisco Collaboration Webex for Government Webex Suite Enterprise Agree-
ment

Cisco Collaboration Flex Plan Enterprise Agreement - Webex for Government
Cisco Collaboration Enterprise Agreement Webex for Defense

oooooo

oag

End User Acceptance

THE UNDERSIGNED REPRESENTS THAT THEY ARE AUTHORIZED TO
SIGN THIS FORM ON THE END USER’S BEHALF AND THAT THE INFOR-
MATION PROVIDED IS ACCURATE AS OF THE DATE OF SIGNATURE. THE
UNDERSIGNED UNDERSTANDS THAT THE TERMS AND CONDITIONS
ABOVE WILL APPLY IF AN ORDER IS PLACED.

End User Organization

Full Legal Name of the End User Organi-
zation (e.g., company, government en-
tity) You Represent

Last Name, First Name
Title
Date

End User Authorized Representative Sig-
nature
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Rejestracja do Planu Cisco Collaboration Flex

Pakiet(y) zakupiony(-ne) w ramach Planu Flex

Uzytkownik uzyska dostep do Oprogramowania i/lub Ustug w ramach zakupionych
Pakietéw, zgodnie z zamdwieniami ztozonymi za posrednictwem Zaakceptowa-
nego Dostawcy. Wszelkie dodatkowe zakupy moga zosta¢ dokonane poprzez zto-
zenie zamowienia na Zakupione Pakiety zgodnie z procesem okreslonym w umo-
wie zakupu zawartej przez Uzytkownika z Zaakceptowanym Dostawca.

Cisco Collaboration Webex Suite Enterprise Agreement

Cisco Collaboration Flex Plan Meetings Enterprise Agreement

Cisco Collaboration Flex Plan Calling Enterprise Agreement

Cisco Collaboration Flex Plan for Education Meetings Enterprise Agreement
Cisco Collaboration Flex Plan for Education Calling Enterprise Agreement
Cisco Collaboration Flex Plan Enterprise Agreement for Public Sector

Cisco Collaboration Webex for Government Webex Suite Enterprise Agree-
ment

Cisco Collaboration Flex Plan Enterprise Agreement - Webex for Government
Cisco Collaboration Enterprise Agreement Webex for Defense

oooooog

O
O
Akceptacja przez Uzytkownika Koncowego

NIZEJ PODPISANY OSWIADCZA, ZE JEST UPOWAZNIONY DO PODPISA-
NIA NINIEJSZEGO FORMULARZA W IMIENIU UZYTKOWNIKA KONCO-
WEGO ORAZ ZE PODANE INFORMACJE SA PRAWIDLtOWE NA DZIEN
ZLOZENIA PODPISU. NIZEJ PODPISANY ROZUMIE, ZE W PRZYPADKU
ZLOZENIA ZAMOWIENIA BEDA MIALY ZASTOSOWANIE POWYZSZE
WARUNKI.

Organizacja Uzytkownika Koricowego

Petna nazwa prawna reprezentowanej or-
ganizacji Uzytkownika Koricowego (np.
spotki, podmiotu rzadowego)

Nazwisko, imie
Stanowisko
Data

Podpis upowaznionego przedstawiciela
Uzytkownika Koricowego
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Cisco Collaboration Flex Plan En-
rollment Description & Supple-
mental EA Program Terms

This Enrollment Description lists the available Suites under the Cisco
Collaboration Flex Plan and additional terms and conditions that ap-
ply to the Cisco Collaboration Flex Plan Enrollment. You may purchase
any or all of the Suites listed below, and for any particular Suite You
purchase, You may select any or all of the available licenses listed.
Purchasing a particular Suite does not give You access to licenses in
another Suite.

Cisco Confidential / Poufne Cisco

Opis Rejestracji do Planu Cisco
Collaboration Flex i dodatkowe
Warunki Programu EA

Niniejszy Opis Rejestracji zawiera liste dostepnych Pakietéw w ra-
mach Planu Cisco Collaboration Flex oraz dodatkowe warunki, ktére
majg zastosowanie do Rejestracji do Planu Cisco Collaboration Flex.
Uzytkownik moze zakupi¢ dowolny lub wszystkie Pakiety wymienione
ponizej, a w przypadku kazdego zakupionego Pakietu moze wybrac
dowolng lub wszystkie dostepne licencje. Zakup okreslonego Pakietu
nie daje Uzytkownikowi dostepu do licencji w innym Pakiecie.

ednostka

Licencje

yp licencji

) ) Licensing
Licenses License Type
Documents
Cisco Collab- [Webex Meetings |Cloud Service Cisco Col- |Deployed
oration We- laboration |Knowledge
bex Suite Webex App Cloud Service Flex Plan  |Worker
OD; EULA
Webex Calling; or |Cloud Service
Webex Calling
Dedicated In-
stance
Cisco Unified Software
Communications
Manager On-
Premises Calling
Webex Webinars |Cloud Service
Webex Events Cloud Service Cisco We-
(formerly “Socio") bex Events
OD; EULA
Licenses License Type ﬂ
Cisco Collab- |Cisco Meeting Software Cisco Col- |Deployed
oration Flex [Server laboration |Knowledge
Plan Meet- Flex Plan Worker
ings Enter- Webex Meetings |Cloud Service OD; EULA
prise Agree-
ment Webex App Cloud Service
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Cisco Colla- |Webex Meetings |Ustuga w Chmurze Opis Oferty \Wdrozony
boration We- Planu Cisco |Pracownik
bex Suite Webex App Ustuga w Chmurze Collabora- |Wiedzy
tion Flex;
Webex Calling; lub|Ustuga w Chmurze EULA
Webex Calling De-
dicated Instance
Cisco Unified Oprogramowanie
Communications
Manager On-Pre-
mises Calling
Webex Webinars |Ustuga w Chmurze
Webex Events Ustuga w Chmurze Opis Oferty
(dawniej ,Socio”) Cisco We-
bex Events;
EULA
ednostka

Cisco Colla- |Cisco Meeting Se- |Oprogramowanie Opis Oferty \Wdrozony
boration Flex |rver Planu Cisco |Pracownik
Plan Mee- Collabora- |Wiedzy
tings Enter- |Webex Meetings |Ustuga w Chmurze tion Flex;

prise Agree- EULA

ment Webex App Ustuga w Chmurze
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Licenses

Licensing

License Type

Documents

Cisco Collab- [Webex App Cloud Service Cisco Col-
oration Flex laboration
Plan Calling |Webex Calling or |Cloud Service Flex Plan
Enterprise  |Webex Calling OD; EULA
Agreement |Dedicated In-

stance

UCM Cloud Calling|Cloud Service

Cisco Unified Part- [Software
ner Hosted Com-
munications Man-

ager Calling

Cisco Unified
Communications

Software

Manager On-
Premises Calling

Licenses License Type

Cisco Collab- |Cisco Meeting Software Cisco Col-
oration Flex Server laboration
Plan for Edu- Flex Plan
cation Meet- [Webex Meetings |Cloud Service OD; EULA
ings Enter-
prise Agree- |Webex App Cloud Service
ment

Licenses License Type

Cisco Collab- [Webex Calling Cloud Service Cisco Col-
oration Flex laboration
Pla.n for Ed.u- Cisco Unified Software Flex Plan
cation Calling L OD; EULA
Enterorise Communications

P Manager On-
Agreement

Premises Calling

Licensing

“ License Type

Documents

Deployed
Knowledge
Worker

Deployed
Knowledge
Worker;
Student

Deployed
Knowledge
Worker

Cisco Confidential / Poufne Cisco

Licencje yp licencji
Cisco Colla- |[Webex App Ustuga w Chmurze
boration Flex
Plan Calling |Webex Calling lub Ustuga w Chmurze
Enterprise  Webex Calling De-
Agreement dicated Instance
UCM Cloud Calling|Ustuga w Chmurze
Cisco Unified Part- |Oprogramowanie
ner Hosted Com-
munications Ma-
nager Calling
Cisco Unified Oprogramowanie
Communications
Manager On-Pre-
mises Calling
Licencje yp licencji
Cisco Colla- |Cisco Meeting Se- |Oprogramowanie
boration Flex |rver
Plan for Edu-
cation Mee- \Webex Meetings |Ustuga w Chmurze
tings Enter-
prise Agree- |Webex App Ustuga w Chmurze
ment
Licencje yp licencji
Cisco Colla- |[Webex Calling Ustuga w Chmurze
boration Flex
Pla.n for Ed.u- Cisco Unified Oprogramowanie
cation Calling N
Enterorise Communications
P Manager On-Pre-
Agreement

mises Calling

ednostka

Opis Oferty |Wdrozony
Planu Cisco |Pracownik

Collabora- |Wiedzy

tion Flex;
EULA

ednostka

Opis Oferty |Wdrozony
Planu Cisco |Pracownik

Collabora- |Wiedzy;
tion Flex;  |Student
EULA

ednostka

Opis Oferty |Wdrozony
Planu Cisco |Pracownik
Collabora- |Wiedzy
tion Flex;

EULA

ednostka
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Cisco Collabo- |Webex Meetings |Cloud Service

ration Flex - Webex for Gov-
Plan Enter- |ernment
prise Agree-

ment for Pub- [Cisco Unified Cloud Service
lic Sector Communications

Manager Cloud

for Government

Calling

Licenses License Type

Cisco Collab- Webex Meetings - Cloud Service

oration Flex Webex for Govern-

Plan Enter- |ment

prise Agree-

ment - We- | Webex Calling - Cloud Service
bex for Gov- Webex for Govern-

ernment ment

Cisco Unified Com-|Cloud Service
munications Man-

ager Cloud for

Government Call-

ing

Cisco Unified Com-Software
munications Man-

ager On-Premises

Calling

Webex App - We- Cloud Service
bex for Govern-
ment

Webex Webinars -Cloud Service
Webex for Govern-
ment

Licenses License Type

Cisco Collab- |Webex Meetings -|Cloud Service
oration We- Webex for Govern-
bex for Gov- ment

ernment We-

bex Suite En- Webex Calling -
terprise Webex for Gov-
Agreement ernment

Cloud Service

Webex App - We- |Cloud Service
bex for Govern-
ment

Cisco Col-
laboration
Flex Plan

OD; EULA

Cisco Col-
laboration
Flex Plan

OD; EULA

Licensing

Documents

Cisco Col-
laboration
Flex Plan

OD; EULA
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Deployed | |Cisco Collabo-|Webex Meetings |Ustuga w Chmurze
Knowledge| [ration Flex - Webex for
Worker Plan Enter- |Government
prise Agree-
ment for Pu- [Cisco Unified Ustuga w Chmurze
blic Sector Communications
Manager Cloud
for Government
Calling
Licencje yp licencji
Deployed | (Cisco Colla- Webex Meetings - Ustuga w Chmurze
Knowledge |boration Flex Webex for Govern-
Worker Plan Enter- |ment
prise Agree-
ment - We- Webex Calling - |Ustuga w Chmurze
bex for Webex for Govern-
Government ment
Cisco Unified Com-|Ustuga w Chmurze
munications Ma-
nager Cloud for
Government Cal-
ling
Cisco Unified Com-/Oprogramowanie
munications Ma-
nager On-Premises
Calling
Webex App - We- |Ustuga w Chmurze
bex for Govern-
ment
Webex Webinars -Ustuga w Chmurze
Webex for Govern-
ment
Licencje yp licencji
Deployed | |Cisco Colla- |Webex Meetings -|Ustuga w Chmurze
Knowledge |boration We- Webex for Govern-
Worker bex for ment
Government
Webex Suite Webex Calling - |Ustuga w Chmurze
Enterprise  [Webex for
Agreement Government

Webex App - We- |Ustuga w Chmurze
bex for Govern-
ment
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Opis Oferty (Wdrozony
Planu Cisco |Pracownik
Collabora-
tion Flex;
EULA

Wiedzy

ednostka

Opis Oferty Wdrozony
Planu Colla- Pracownik
boration

Flex; EULA

Wiedzy

ednostka

Opis Oferty |Wdrozony
Planu Cisco |Pracownik
Collabora- |Wiedzy
tion Flex;

EULA
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Cisco Unified
Communications
Manager Cloud
for Government

Cloud Service

Cisco Unified
Communications
Manager On-
Premises Calling

Software

Webex Webinars -|Cloud Service
Webex for Govern-

ment
Suite Licenses License Type
Cisco Collab- Cisco Meeting Cloud Service Cisco Col- Deployed
oration En-  Server laboration Knowledge
terprise Webex for |Worker
Agreement Cisco IL5 Hosted  |Cloud Service Defense OD;
Webex for . . EULA

Unified Communi-
Defense

cations Manager
HCS-D

Supplemental Terms and Condi-
tions for Collaboration Flex Plan
Enrollment

Applicable Meters

The Meter for the Cisco Collaboration Flex Plan Enrollment is the
number of Deployed Knowledge Workers. Your orders through an Ap-
proved Source must reflect accurate Knowledge Worker counts for
You and your Participating Affiliates. Knowledge Worker count addi-
tions can be made through subsequent orders.

“Deployed Knowledge Worker” means a Knowledge Worker who has
a profile configured within the Software or Cloud Service provisioning
platform and associates that profile with a license as specified in the
Offer Description i.e., the applicable desk phone, Jabber client, We-
bex App, mobile phone, video device, or personal computing device.
You must assign each Knowledge Worker a cloud, on-premises, or
hosted account to be treated as a single Deployed Knowledge Worker.
A Knowledge Worker who is assighed more than one configuration
(cloud, on-premises, or hosted) will be counted as multiple Deployed
Knowledge Workers. Changing a Knowledge Worker’s configuration
to a new deployment model may result in an increased price, with
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Dodatkowe warunki dotyczace
Rejestracji do Planu Collabora-
tion Flex

Stosowane Jednostki

Jednostkg Rejestracji do Planu Cisco Collaboration Flex jest liczba
Wdrozonych Pracownikéw Wiedzy. Zamodwienia sktadane przez Uzyt-
kownika za posrednictwem Zaakceptowanego Dostawcy musza od-
zwierciedla¢ doktadne wyliczenia Pracownikéw Wiedzy dla Uzytkow-
nika i jego Uczestniczacych Podmiotéw Stowarzyszonych. Liczba Pra-
cownikédw Wiedzy moze zostac¢ zwiekszona poprzez kolejne zamodwie-
nia.

»Wdrozony Pracownik Wiedzy” oznacza Pracownika Wiedzy, dla kto-
rego zostat skonfigurowany profil w Oprogramowaniu lub na platfor-
mie udostepniania Ustugi w Chmurze i profil ten zostat powigzany z
licencjg okreslong w Opisie Oferty, tj. odpowiednim telefonem stacjo-
narnym, klientem Jabber, Webex App, telefonem komérkowym, urza-
dzeniem wideo lub osobistym urzgdzeniem komputerowym. Aby pra-
cownik byt traktowany jako pojedynczy Wdrozony Pracownik Wiedzy,
kazdemu Pracownikowi Wiedzy nalezy przypisa¢ konto w chmurze, lo-
kalne lub hostowane. Pracownik Wiedzy, ktédremu przypisano wiecej
niz jedna konfiguracje (w chmurze, lokalng lub hostowang), bedzie li-
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any applicable fees being assessed at the time the new account is
configured or subject to a True Forward as specified below.

“Knowledge Worker” means an employee or contractor who utilizes
devices capable of running the Software, Cloud Services, or related
browser plug-ins as part of their job duties.

“Student” means an individual who is currently enrolled or registered
at Your institution for academic study on a full- or part-time basis.
Employees, contractors, alumni, former students, prospective stu-
dents, and students on an extended leave or indefinite absence are
not considered Students. You will be required to provide a Student
count when you place an order through an Approved Source.

Access to Purchased Suites

The Cisco Collaboration Flex Plan Enrollment does not utilize the EA
Workspace. Subject to Your payment of the applicable fees to the Ap-
proved Source, Cisco will grant You and all Participating Affiliates ac-
cess to the Purchased Suites via automated integrated electronic de-
livery tools and email notification to the point of contact designated
in the order.

Purchasing Additional Suites

During the Suite Term, You may purchase an additional Cisco Collab-
oration Flex Plan Suite by placing an order according to the process
set forth in Your purchasing agreement with the Approved Source.

Included Entitlements & Option for Add-on Purchases

Some entitlements (e.g., Common Area, Device Registration, Webex
Events) may be included in Your Enterprise Agreement at fixed quan-
tities as either recurring or one-time allotments. Details of these in-
cluded entitlements can be found in the respective data sheets. If ad-
ditional quantities are needed for those entitlements, purchase is re-
quired. The respective data sheets also describe optional add-on fea-
tures and benefits that are not necessarily included in a particular en-
titlement but may be purchased separately (e.g., Speechview, Real-
Time Translation).

Term and Termination

At the end of the Suite Term, the Purchased Suite will automatically
renew (a “Renewal Suite Term”) unless: (a) You elect on the order not
to auto-renew; or (b) at least 45 days before the end of then-current
Suite Term, You notify the Approved Source or Cisco of Your intention
not to renew the Purchased Suite. If You notify only the Approved
Source, the Approved Source must in turn notify Cisco within 30 Days
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czony jako wielu Wdrozonych Pracownikdw Wiedzy. Zmiana konfigu-
racji Pracownika Wiedzy na nowy model wdrozenia moze skutkowac
zwiekszeniem ceny, przy czym wszelkie obowigzujgce optaty zostang
naliczone w momencie konfiguracji nowego konta lub bedg podlega¢
optacie True Forward, jak okreslono ponizej.

»Pracownik Wiedzy” oznacza pracownika lub zleceniobiorce, ktéry
korzysta z urzadzen zdolnych do uruchamiania Oprogramowania,
Ustug w Chmurze lub powigzanych wtyczek przegladarki w ramach
swoich obowigzkéw stuzbowych.

»Student” oznacza osobe fizyczng, ktéra jest obecnie zapisana lub za-
rejestrowana w instytucji Uzytkownika na studia akademickie w pet-
nym lub niepetnym wymiarze godzin. Pracownicy, zleceniobiorcy, ab-
solwenci, byli studenci, przyszli studenci i studenci przebywajacy na
przedtuzonym urlopie lub bezterminowo nieobecni nie s3 uwazani za
Studentéw. Podczas sktadania zamdwienia za posrednictwem Zaak-
ceptowanego Dostawcy wymagane bedzie podanie liczby Studentéw.

Dostep do Zakupionych Pakietow

Rejestracja do Planu Cisco Collaboration Flex nie wykorzystuje EA
Workspace. Pod warunkiem uiszczenia przez Uzytkownika stosow-
nych optat na rzecz Zaakceptowanego Dostawcy Cisco zapewni Uzyt-
kownikowi i wszystkim Uczestniczagcym Podmiotom Stowarzyszonym
dostep do Zakupionych Pakietéw za posrednictwem zautomatyzowa-
nych zintegrowanych narzedzi dostarczania elektronicznego i powia-
domienia e-mail do punktu kontaktowego wskazanego w zamoéwie-
niu.

Zakup dodatkowych Pakietéw

W Okresie Obowigzywania Pakietu Uzytkownik moze naby¢ dodat-
kowy Pakiet w Planie Cisco Collaboration Flexpoprzez ztozenie zamo-
wienia zgodnie z procesem okreslonym w umowie zakupu zawartej
przez Uzytkownika z Zaakceptowanym Dostawca.

Zawarte Uprawnienia i opcja zakupu Dodatkéw

Niektdre uprawnienia (np. Common Area, Device Registration, Webex
Events) moga by¢ zawarte w programie Enterprise Agreement w sta-
tych ilosciach jako przydziaty cykliczne lub jednorazowe. Szczegéty do-
tyczace tych uprawnien mozna znalez¢ w odpowiednich arkuszach da-
nych. Jesli dla tych uprawnien potrzebne sg dodatkowe ilosci, wyma-
gany jest ich zakup. Odpowiednie arkusze danych opisujg réwniez op-
cjonalne dodatkowe funkcje i korzysci, ktére niekoniecznie sg zawarte
w danym uprawnieniu, ale moga by¢ zakupione osobno (np. Spe-
echview, Real-Time Translation).

Okres obowigzywania i zakoiczenie

Zakupiony Pakiet zostanie automatycznie odnowiony na koniec
Okresu Obowigzywania Pakietu (,,0dnowienie Okresu Obowigzywa-
nia Pakietu”), chyba ze: (a) Uzytkownik wybierze w zamdwieniu opcje
bez automatycznego odnawiania; lub (b) co najmniej 45 dni przed
koricem biezgcego Okresu Obowigzywania Pakietu Uzytkownik po-

October 2, 2023
2 pazdziernika 2023 r.

14



Iy
CISCO

of this intent. If the Growth Allowance has not been exceeded, the
Purchased Suite will renew for the Knowledge Worker count as previ-
ously ordered. If the Growth Allowance has been exceeded, the Pur-
chased Suite will renew the current plus incremental Deployed
Knowledge Worker count for the remainder of the Suite Term.

Notwithstanding the foregoing, the Approved Source will notify You
of any fee changes reasonably in advance of the Renewal Term. The
new fees will apply for the upcoming Renewal Term unless You notify
the Approved Source that You do not accept the fee changes before
the next Suite Start Date.

Downturn for Cisco Collaboration Webex Suite

“Downturn” applies to Cisco Collaboration Webex Suite including
Cisco Webex Calling (A-FLEX-EA-SUITE) only and is not applicable to
Webex Suite including On-Premises Unified Communications Man-
ager Calling (A-FLEX-EA-P-SUITE) or Webex Suite for FedRAMP (A-
FLEX-F-EA-MPL, A-FLEX-F-EA-MUL). “Downturn” is defined as an
event such as a corporate divestiture, merger, acquisition, or signifi-
cant restructuring or reorganization of your business that causes a re-
duction of your Knowledge Workers by 20% or more.

After the first 12 months of the Suite Term, upon proof of an applica-
ble event, You have the ability to reduce Your Knowledge Worker
guantity for the Cisco Collaboration Webex Suite Enrollment by up to
20% of Your then-current Entitlement, if such reduction is: a) at-
tributed to Downturn; and, b) does not cause Your Knowledge Worker
guantity to fall below the minimum requirement of 250 Knowledge
Workers. You may request only one Downturn reduction for the Col-
laboration Webex Suite during the Suite Term. If You reduce Your
Knowledge Worker quantity for the Cisco Collaboration Webex Suite
due to Downturn, You may be required to provide Cisco with a revised
order. No refunds or credits will be provided for any services that have
been delivered and/or invoiced.

Collab Flex True Forward Provision

a. This provision describes the True Forward operation for Collabora-
tion Flex Plan Enrollment only and supplements the EA Program Term
True Forward provision above (Section 2(d)(i)). In the event of any in-
consistency between the EA Program Term True Forward provision
and this provision, this provision controls.
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wiadomi Zaakceptowanego Dostawce lub Cisco o zamiarze nieodna-
wiania Zakupionego Pakietu. Jesli Uzytkownik powiadomi o tym za-
miarze tylko Zaakceptowanego Dostawce, Zaakceptowany Dostawca
musi z kolei w ciggu 30 dni powiadomic Cisco. Jesli parametr Growth
Allowance nie zostat przekroczony, Zakupiony Pakiet zostanie odno-
wiony dla liczby Pracownikéw Wiedzy zgodnie z wcze$niejszym zamo-
wieniem. Jesli parametr Growth Allowance zostat przekroczony, Zaku-
piony Pakiet odnowi sie dla biezgcej oraz przyrostowe;j liczby Wdrozo-
nych Pracownikéw Wiedzy na pozostatg czes¢ Okresu Obowigzywania
Pakietu.

Niezaleznie od powyzszego Zaakceptowany Dostawca powiadomi
Uzytkownika o wszelkich zmianach optat z odpowiednim wyprzedze-
niem przed Odnowieniem Okresu Obowigzywania. Nowe optaty bedg
obowigzywac¢ w nadchodzacym Odnowionym Okresie Obowigzywa-
nia, chyba ze Uzytkownik powiadomi Zaakceptowanego Dostawce, ze
nie akceptuje zmian optat przed kolejnym Terminem Rozpoczecia Pa-
kietu.

Przestdj dla Pakietu Cisco Collaboration Webex

»Przestoj” dotyczy wytacznie Pakietu Cisco Collaboration Webex, w
tym Cisco Webex Calling (A-FLEX-EA-SUITE) i nie ma zastosowania do
Pakietu Webex, w tym On-Premises Unified Communications Mana-
ger Calling (A-FLEX-EA-P-SUITE) lub Pakietu Webex dla FedRAMP (A-
FLEX-F-EA-MPL, A-FLEX-F-EA-MUL). ,,Przestdj” jest definiowany jako
zdarzenie, takie jak zbycie przedsiebiorstwa, fuzja, przejecie lub zna-
czaca restrukturyzacja lub reorganizacja firmy, ktére powoduje
zmniejszenie liczby Pracownikéw Wiedzy o 20% lub wiecej.

Po uptywie pierwszych 12 miesiecy Okresu Obowigzywania Pakietu,
po udokumentowaniu stosownego zdarzenia, Uzytkownik ma mozli-
wos¢ zmniejszenia liczby Pracownikéw Wiedzy w ramach Rejestracji
do Pakietu Cisco Collaboration Webex o maksymalnie 20% aktual-
nego Uprawnienia Uzytkownika, jesli takie zmniejszenie: a) jest zwig-
zane z Przestojem; oraz b) nie spowoduje spadku liczby Pracownikow
Wiedzy ponizej minimalnego wymogu 250 Pracownikéw Wiedzy. W
Okresie Obowigzywania Pakietu Uzytkownik moze wnioskowac tylko
o0 jedng znizke z tytutu Przestoju dla pakietu Collaboration Webex. W
przypadku zmniejszenia przez Uzytkownika liczby Pracownikéw Wie-
dzy dla pakietu Cisco Collaboration Webex z powodu Przestoju, Uzyt-
kownik moze by¢ zobowigzany do dostarczenia Cisco zmienionego za-
mowienia. Za ustugi, ktére zostaty dostarczone i/lub zafakturowane,
nie bedg przyznawane zadne zwroty ani kredyty.

Postanowienie dotyczgce True Forward dla Collab Flex

a. Niniejsze postanowienie opisuje operacje True Forward wytgcznie
w odniesieniu do Rejestracji do Planu Collaboration Flex i uzupetnia
powyzsze postanowienie dotyczgce True Forward w Okresie Obowia-
zywania Programu EA (punkt 2(d)(i)). W przypadku jakichkolwiek roz-
bieznosci pomiedzy postanowieniem dotyczacym True Forward w ra-
mach Programu EA a niniejszym postanowieniem, rozstrzygajace jest
niniejsze postanowienie.
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b. Cisco performs a True Forward for the Purchased Suites on each
anniversary of the True Forward Effective Date. The “True Forward
Effective Date” is date on which you first enroll in Program Terms with
a True Forward provision. On the last day of the 11t lifecycle month,
if You have exceeded the Initial Entitlement plus Growth Allowance,
the Approved Source will charge You for the Consumption above the
Initial Entitlement plus Growth Allowance through the remainder of
the Suite Term. On each subsequent last day of the 11t lifecycle
month of the Suite Term, the Approved Source will check for any Con-
sumption above the previous year’s Entitlement plus Growth Allow-
ance and charge for additional consumption on the True Forward An-
niversary Date and through the remainder of the Suite Term.

c. True Forwards can also occur if the peak number of Deployed
Knowledge Workers exceeds five times (5x) Your then-current EA En-
titlement plus Growth Allowance at any time. In this case, the Entitle-
ment is subject to an immediate reset such that it would charge You
for the Consumption above the Entitlement plus Growth Allowance
through the remainder of the Term.

d. Your True Forward payment obligation for each Purchased Suite
will be calculated by comparing Your Consumption of Software and
Cloud Services to Your Entitlement plus Growth Allowance for the
previous year. Any payment owed to the Approved Source will be de-
termined as follows and reflected in the True Forward order: the unit
price less any applicable discount or incentives multiplied by the
quantity by which You exceeded Your then-current Entitlement. The
price used to calculate any True Forward fees will be established
when You place the order for each Purchased Suite.

e. If the Entitlement plus any applicable Growth Allowance is ex-
ceeded in the final year of the Suite Term as measured on the last day
of the 11t lifecycle month, Cisco may charge a fee.

Growth Allowance

This provision discusses Growth Allowance for Collaboration Flex Plan
Enrollment and supplements the EA Program Term Growth Allowance
provision above (Section 2(d)(i)(2)).

For Cisco Collaboration Flex Plan:

The Growth Allowance for the Cisco Collaboration Flex Plan Enroll-
ment is 20%. During the Suite Term, You may Consume up to 120% of
the Initial Entitlement without incurring any additional charges. The
True Forward is calculated once You exceed the Growth Allowance.
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b. Cisco przeprowadza analize True Forward dla Zakupionych Pakie-
téw w kazdga rocznice Daty Wejécia w Zycie True Forward. ,Data Wej-
4cia w Zycie True Forward” to data pierwszej rejestracji Uzytkownika
na Warunkach Programu z postanowieniem True Forward. W ostat-
nim dniu 11. miesigca trwania Okresu Obowigzywania Pakietu, jesli
Uzytkownik przekroczyt Poczgtkowe Uprawnienie powiekszone o pa-
rametr Growth Allowance, Zaakceptowany Dostawca obcigzy Uzyt-
kownika optatg za Zuzycie powyzej Poczatkowego Uprawnienia po-
wiekszonego o parametr Growth Allowance do korica Okresu Obo-
wigzywania Pakietu. Nastepnie w kazdym ostatnim dniu 11. miesigca
trwania Okresu Obowigzywania Pakietu Zaakceptowany Dostawca
sprawdzi, czy Uzycie przekracza Uprawnienie z poprzedniego roku
plus parametr Growth Allowance i naliczy optate za dodatkowe zuzy-
cie w Dacie Rocznicy True Forward i przez pozostatg cze$¢ Okresu Ob-
owigzywania Pakietu.

c. Analizy True Forward mogg rowniez wystgpi¢, jesli w dowolnym
momencie szczytowa liczba Wdrozonych Pracownikéw Wiedzy prze-
kroczy pieciokrotnosé (5x) aktualnego Uprawnienia EA Uzytkownika
plus parametr Growth Allowance. W takim przypadku Uprawnienie
podlega natychmiastowemu zresetowaniu w taki sposdb, ze zostanie
naliczona optata za Zuzycie powyzej Uprawnienia powiekszonego o
parametr Growth Allowance do korica Okresu Obowigzywania.

d. Zobowigzanie do ptatnosci True Forward za kazdy zakupiony Pakiet
zostanie obliczone poprzez poréwnanie Uzycia Oprogramowania i
Ustug w Chmurze z Uprawnieniem Uzytkownika powiekszonymi o pa-
rametr Growth Allowance za poprzedni rok. Kazda pfatnos¢ nalezna
na rzecz Zaakceptowanego Dostawcy zostanie ustalona w nastepu-
jacy sposoéb i odzwierciedlona w zamdéwieniu True Forward: cena jed-
nostkowa pomniejszona o wszelkie obowigzujace rabaty lub zachety
pomnozona przez ilos¢, o ktdrg Uzytkownik przekroczyt swoje aktu-
alne Uprawnienie. Cena uzyta do obliczenia wszelkich optat True For-
ward zostanie ustalona w momencie sktadania zamdéwienia na kazdy
Zakupiony Pakiet.

e. Jesli Uprawnienie powiekszone o stosowny parametr Growth Allo-
wance zostanie przekroczone w ostatnim roku Okresu Obowigzywa-
nia Pakietu, mierzonym w ostatnim dniu 11. miesigca trwania Okresu
Obowigzywania Pakietu, Cisco moze naliczy¢ optate.

Growth Allowance

Niniejsze postanowienie omawia parametr Growth Allowance dla Re-
jestracji do Planu Collaboration Flex i uzupetnia powyzisze postano-
wienie dotyczace parametru Growth Allowance dla Programu EA
(punkt 2(d)(i)(2)).

Dla Planu Cisco Collaboration Flex:

Parametr Growth Allowance dla Rejestracji do Planu Cisco Collabora-
tion Flex wynosi 20%. W Okresie Obowigzywania Pakietu Uzytkownik
moze wykorzysta¢ do 120% Poczatkowego Uprawnienia bez ponosze-
nia dodatkowych opfat. Optata True Forward jest obliczana po prze-
kroczeniu przez Uzytkownika parametru Growth Allowance. Dla ja-

snosci, jesli Uzytkownik przekroczy Poczatkowe Uprawnienie, ale nie
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For clarity, if You exceed the Initial Entitlement but do not exceed the
Growth Allowance, You will not incur any True Forward charges.

For Cisco Collaboration Webex Suite:

The Growth Allowance for the Cisco Collaboration Webex Suite is
15%. During the Suite Term, You may Consume up to 115% of the In-
itial Entitlement without incurring any additional charges. The True
Forward is calculated once You exceed the Growth Allowance. For
clarity, if You exceed the Initial Entitlement but do not exceed the
Growth Allowance, You will not incur any True Forward charges.

Value Shift

Value shift is not available for Purchased Suites under the Cisco Col-
laboration Flex Plan.

Support Services

The basic Support Services are set forth in the applicable Offer De-
scription.

Language

These Supplemental Terms and Conditions for Collaboration Flex Plan
Enrollment are executed in the English language with the Polish trans-
lation. In case of discrepancy, the English language shall prevail.
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przekroczy parametru Growth Allowance, nie poniesie zadnych optat
True Forward.

Dla Pakietu Cisco Collaboration Webex:

Parametr Growth Allowance dla Pakietu Cisco Collaboration Webex
wynosi 15%. W Okresie Obowigzywania Pakietu Uzytkownik moze
wykorzysta¢ do 115% Poczatkowego Uprawnienia bez ponoszenia do-
datkowych optat. Optata True Forward jest obliczana po przekrocze-
niu przez Uzytkownika parametru Growth Allowance. Dla jasnosci, je-
$li Uzytkownik przekroczy Poczgtkowe Uprawnienie, ale nie przekro-
czy parametru Growth Allowance, nie poniesie zadnych optat True
Forward.

Przesuniecie Wartosci

Przesuniecie Wartosci nie jest dostepne dla Zakupionych Pakietéw w
ramach Planu Cisco Collaboration Flex.

Ustugi Wsparcia

Podstawowe Ustugi Wsparcia sg okreslone w odpowiednim Opisie
Oferty.

Jezyk

Niniejsze Dodatkowe warunki dotyczace Rejestracji do Planu Collabo-
ration Flex zostaty sporzgdzone w jezyku angielskim z ttumaczeniem
na jezyk polski. W przypadku rozbieznosci rozstrzygajacy jest jezyk an-
gielski.
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